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RESUMO

Politicas publicas voltadas para o atendimento de situacfes de crise, na maioria das vezes, se
conflitam com os interesses das comunidades atendidas. Abordagens tecnicistas desumanizam
as relacGes e desconsideram os saberes locais, que deveriam ser fundamentais para construcéo
coletiva dos planejamentos do enfrentamento as ameacas diversas. O presente trabalho tem por
objetivo apresentar uma alternativa de resposta comunitaria as possiveis ocorréncias de desastres
decorrentes de chuvas intensas e/ou prolongadas na Regido Serrana do Estado do Rio de Janeiro,
considerando as opiniGes de profissionais das areas da salde, de protecdo e defesa civil, da
educacéo, entre outros, sobre as relagdes das instituicbes com as comunidades que apresentam
elevado grau de vulnerabilidade socioambiental. Para tanto, inicialmente, foram verificadas as
abordagens Hazards e dos Desastres. A primeira valoriza modelos quantitativos de
probabilidades, considerando que os danos e prejuizos causados nos territorios estdo ligados as
ameacas naturais em detrimento aos inimeros aspectos sociais que envolvem uma crise. A
segunda, em contraposicao a teoria dos Hazards, aponta a participacdo da sociologia na analise
dos processos de injustica social como verdadeiros catalizadores das consequéncias dos
impactos causados por ameacas diversas. Ainda, retrata 0 Programa Méos & Obra e suas acfes
de Educacdo Ambiental, Vigilancia em Saude Ambiental, Protecdo e Defesa Civil Comunitéria,
Cidadania, Direitos Humanos, entre outras, como uma alternativa de politica publica
emancipatoria, empoderadora e transformadora no tocante a reducéo de riscos de desastres. Por
fim, descreve o Plano de Acdo Comunitario de Prevencdo e Enfrentamento de Desastres,

desenvolvido no Distrito de Itaipava, Municipio de Petrépolis, Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Resiliéncia, Plano de Acdo Comunitario de Prevencdo e
Enfrentamento de Desastres.



ABSTRACT

Most of the time public policies aimed to assist crisis situations conflict with the targets
community’s interests. Technical approach makes relations less human and do not take into
consideration the local knowledge that should be taken as the base for a collective construction
plan to face the variety of threats. The present work has the purpose to offer an alternative
community answer to possible disasters occurrences caused by heavy rains and/or caused by
long periods of rain, in the Regido Serrana of Rio de Janeiro State, taking into consideration the
opinions of the health, the civil protection and defense and the educational professionals, among
others, as about the relations of such institutions with the communities that present elevated
environmental and social vulnerability. For such purpose, at the beginning the Hazards and
Disaster approaches were checked. The first values the quantitative probability models
considering that the damage and losses done to the territory are linked to the natural threats and
not considering the many social aspects that involve a crisis. The second, opposing to the
Hazards theory, points out to the participation of sociology in the analysis of social injustice
processes as real catalysts of the consequent impacts caused by threats. It still points to the
Programa Maos a Obra and its Environmental Educational Actions, the Surveillance in
Environmental Health, the Civil Community Protection and Defense, Citizenship, Human
Rights, among others, as an alternative to the public emancipatory policies, empowering and
transforming that can reduce the risks of disasters. At the end, it describes The Community
Action Plan for Prevention Disasters developed in Itaipava, district of Petropolis city in Rio de

Janeiro State.

Keywords: Public Policies, Resiliency, Community Action Plan to Prevention Disasters.
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

Preocupada com o aumento das perdas e danos causados pelos “desastres de causas
naturais”, principalmente nos paises em desenvolvimento, a ONU passou a concentrar
esforcos em medidas preventivas, de planejamento e de previsdo, visando conter
prejuizos anuais da ordem de 50 bilhdes de ddlares em acBes de gestdo de risco e manejo de
desastres nas regides de maior vulnerabilidade (MATTEDI & BUTZKE, 2001).

Em 2004, o United Nations Development Programme (UNDP) apresentou o relatorio
Disaster Risk Reduction onde constava que 75% dos paises do mundo ja tinham sido
impactados, pelo menos uma vez, entre 0s anos de 1980 e 2000, por ciclones, enchentes,
secas ou terremotos. Tal fato indicava a necessidade premente do aprofundamento cientifico
da relacdo causa-efeito dos inimeros desastres que subjugam as populagdes do mundo, bem
como o incremento na mensuracdo de suas vulnerabilidades (BRAGA et. al., 2004).

No Brasil, ao longo de décadas, as instituicdes de protecdo e seguranca civil estiveram
muito distantes das popula¢Ges que necessitavam da sua atencdo. Em todas as etapas dessa
historia os avancos foram alavancados por ameagas iminentes ou por eventos adversos
severos. Como exemplos de cada caso pode-se citar, respectivamente, o surgimento do
Servigo de Defesa Passiva Antiaérea na década de 1940, quando houve o receio do territorio
brasileiro ser bombardeado pelas forcas inimigas e a criagdo da primeira defesa civil estadual
na antiga Guanabara em 1966, apds grande enchente que causou inumeras mortes
(CPED/UFSC, 2011).

J& no cenério internacional as ultimas décadas mostraram intensa evolucéo no estudo
dos desastres e sua relacdo de causa e efeito nas sociedades. Revistas especializadas,
congressos, centros de pesquisas aperfeicoaram seus mecanismos de captagdo e analise de
dados relacionados as catastrofes (MATTEDI & BUTZKE, 2001). Este crescimento fez com
que as discussdes sobre o tema também repercutissem no Brasil, mas mesmo assim ndo
foram suficientes para sensibilizar as autoridades da necessidade de medidas efetivas sobre
gestdo de riscos e gerenciamento de desastres.

Até que na madrugada de 12 de janeiro de 2011, a Regido Serrana do Estado
do Rio de Janeiro foi impactada pelo maior desastre de “causas naturais” ja registrado na
historia do pais. Em decorréncia de inundagdes, enxurradas e escorregamentos de massa, 0S

municipios de Areal, Bom Jardim, Nova Friburgo, Sdo José do Vale do Rio Preto,



Sumidouro, Petrépolis e Teresopolis, foram severamente atingidos. Segundo dados oficiais,
mais de 900 pessoas morreram, em torno 2.300 ficaram feridas, milhares ficaram
desabrigadas ou desalojadas e mais de 300.000 foram afetadas diretamente. Houve perdas
e danos na ordem de 4,78 bilhdes de reais. Desse total, R$ 3,15 bilhdes no setor publico e
R$ 1,62 bilhdes nas propriedades privadas (BANCO MUNDIAL, 2011).

Uma das regifes mais impactadas foi o Vale do Cuiaba, localizado no Distrito de
Itaipava, no municipio de Petrépolis, que foi acometido por intenso movimento de massa em
sua alta bacia, potencializada por erosfes aditivas subsequentes, carreando inimeros materiais
pesados (rochas, vegetacdo de grande porte, pedagos de construgédo) para a parte baixa do vale
onde residiam em torno de 1000 pessoas. Tal fendmeno causou 70 mortes, deixou em torno
de 50 desaparecidos e mais de 6.000 desabrigados e desalojados (Instituto Superior do
Ministério Pablico, 2011).

Criado em 2012 com a finalidade de estabelecer um canal de diadlogo entre as
comunidades atingidas pelo desastre de janeiro de 2011 e o Instituto Estadual do
Ambiente/RJ (INEA), executor das obras de recuperacdo na Regido Serrana, o Programa
Maos a Obra extrapolou sua fun¢do como ferramenta de mediacdo de conflitos e passou a
desenvolver, entre agosto de 2012 e fevereiro de 2015, uma politica publica de gestdo de
riscos fundamentada nos processos pedagogicos da educagdo ambiental critica, que culminou
com a confeccdo de trés Planos de Acdo Comunitarios de Prevencdo e Enfrentamento de
Desastres para 0s municipios de Petrdpolis Teresopolis e Friburgo (SANTIAGO & BODART,
2013).

1.1  OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Este estudo apresenta uma proposta de Protecéo e Defesa Civil Comunitaria com base
na atuagdo do Programa M&os & Obra e sua contribuicdo no desenvolvimento das acdes de
educacdo ambiental e enfrentamento comunitario aos desastres ocasionados por chuvas fortes
e/ou prolongadas no municipio de Petrépolis, no Estado do Rio de Janeiro, considerando
como pano de fundo as Teorias de Hazards e dos Desastres. Como objetivos especificos,
citam-se:

e Comparar o tecnicismo da teoria dos Hazards e a visdo sociolégica da abordagem da
teoria dos Desastres.

e Identificar aspectos da vulnerabilidade socioambiental da Regido Serrana do Estado
do Rio de Janeiro.



e Apresentar os desafios da politica pablica colaborativa e emancipatdria desenvolvida
pelo Programa Maos a Obra.

e Analisar os resultados de resiliéncia comunitaria apresentados nos relatérios do Programa
Maos a Obra.

e Apresentar o Plano de Acdo Comunitario de Prevencdo e Enfrentamento de Desastres
(PACPED), do Distrito de Itaipava, como alternativa de resposta aos perigos decorrentes
de chuvas intensas e/ou prolongadas.



CAPITULO 2

REVISAO BIBLIOGRAFICA

21 AS ABORDAGENS HAZARDS E DOS DESASTRES

Iniciado em meados dos anos de 1950, os estudos dos Hazards foram
impulsionados historicamente pelos trabalhos de Gilbert White nos Estados Unidos em
pesquisas realizadas sobre o impacto das enchentes. Inicialmente os trabalhos na area eram
desenvolvidos por especialistas técnicos que se atinham somente ao incremento de obras
estruturais visando reduzir os danos e prejuizos daquela ameaca. White, em 1956, colaborou
na constituicdo de um grupo da Universidade de Chicago para, inicialmente, estudar
estratégias de adequacdo a problematica das enchentes e, posteriormente, ampliar suas
pesquisas para a observagdo de outras ameagas, originando o que conhecemos hoje como
teoria dos Hazards (MATTEDI & BUTZKE, 2001).

Os Hazards consideram os impactos das ameagas naturais sob a oOtica fisica,
entendendo que as populacdes atingidas tém pouco ou nenhum poder de enfrentamento frente
a crise estabelecida. A valorizagdo de modelos quantitativos de probabilidades, onde danos e
prejuizos sdo diretamente ligados as ameacas naturais, desconsideram aspectos sociais e
marcam a abordagem Hazards adotada pela grande maioria dos paises da América Latina
(VALENCIO, 2014).

A teoria dos Desastres € basicamente concebida pela sociologia norte americana. Tem
pioneirismo no estudo de S. H. Prince em 1920, da Universidade de Columbia, sobre a
explosdo de dois navios na cidade de Halifax, em 1915, mas s6 ganhou notoriedade
académica ap6s a Segunda Guerra Mundial. Na década de 1970, Quarantelli e Russel
desenvolvem novas tendéncias tedricas e metodoldgicas nas pesquisas dos Desastres, onde se
destacam: maior preocupacdo com a organizagdo social do que com a psicologia social
(priorizagdo dos grupos); aumento das pesquisas; estudo dos comportamentos coletivos nos
Desastres; aumento dos estudos nos periodos de pré-impacto; analise das consequéncias
funcionais e disfuncionais de longo prazo (MATTEDI & BUTZKE, 2001).

Mais recentemente, na década de 1980, Pelanda observou-se que o0s agravos dos
desastres tém causa nas condi¢fes sociais do pré-impacto quando é potencializado pela



incapacidade das comunidades de se prevenir e se preparar, principalmente no tocante as
ameacas naturais. Assim, ndo hd como dissociar o0 agente externo do contexto social, mas
sim observar que tal combinagdo potencializa as vulnerabilidades sociais expostas nas regides
mais pobres (MATTEDI & BUTZKE, 2001).

Ainda, a teoria dos Desastres aparece em contraponto a “frieza” dos modelos
numeéricos dos Hazards, denotando o esfor¢o da sociologia para tratar os desastres de forma
humanizada, estabelecendo pardmetros comuns entre as injusticas sociais e 0S grupos
expostos a riscos (VALENCIO, 2014).

2.2 VULNERABILIDADE SOCIOAMBIENTAL DA REGIAO SERRANA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

As caracteristicas ambientais da Regido Serrana apresentam-se de forma a propensao
de inimeros desastres. O consorcio de montanhas, rios, cobertura vegetal com pequena capa
de solo, subsolo composto de rochas soltas e um passado de extracdo continua de madeira
nativa, desmatamentos e replantio de florestas com espécies exdticas, remetem aos riscos
constantes de deslizamentos de terra, enchentes e enxurradas. Se ndo bastassem esses fatores,
existem dados alarmantes de aceleracdo do crescimento populacional dos trés municipios
mais atingidos no desastre de janeiro de 2011. Entre 1950 e 2010 Petrépolis teve sua
populacdo triplicada, em Nova Friburgo foi quadriplicada e em Teresopolis quintuplicada,
distribuindo-se no territorio de forma desordenada, ocupando &reas de protecdo ambiental
(FREITAS CM et. al., 2012).

O Diagnéstico sobre Eventos Naturais Extremos Ocorridos no Vale do Cuiabg, estudo
do Instituto Superior do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, de junho de 2011,
demonstra claramente que diversas mortes foram causadas naquela localidade por ocasido da

ocupacdo irregular das areas de protecdo permanente (APPs), conforme relato abaixo:

O caso do Vale do Cuiaba, como se podera verificar em outras regides, mostrou que
a aplicacdo de afastamentos laterais, em volta de rios, formando areas de
preservagdo permanente (APPs) ou faixas marginais de protecdo (FMPs), se fosse
simplesmente cumprida, da forma como esta disposta em lei, teria salvado algo
como 70% das vidas, pelo menos no caso do Vale do Cuiaba. Mas, mesmo
assim, ainda se mostram insuficientes as politicas de conservacdo, quando
direcionadas apenas a suposta protecao de plantas e bichos, sem pensar no homem.
O termo SEGURANCA AMBIENTAL terd que ser incorporado ao idedrio
ambientalista, caso se queira preservar vidas, em sentido amplo. Ficou
evidente, em face do ocorrido, que haverd que se determinarem outros caminhos.
Evidenciam-se, hoje, sérios problemas gerenciais, ndo somente pela ndo aplicacdo
das leis, mas também pela falta de sintonia entre o conhecimento técnico,
atualmente tdo avangado, e a executividade pratica de medidas. Apontam-se
desafios de gestdo, que poderiam redesenhar as malhas urbanas, diminuindo, se



ndo impedindo totalmente as mortes e perdas materiais, frente a eventos
extremos como este (Instituto Superior do Ministério Publico, 2011).

Trés fatores principais colaboram sobremaneira para o aumento das vulnerabilidades
socioambientais na Regido Serrana: 0s eventos meteoroldgicos associados as condigdes
geoambientais; os problemas ligados ao ordenamento territorial e mau uso do solo; e a falta
de planos de contingenciamento para atendimento as emergéncias. Este Gltimo fator expds as
populagbes dos municipios atingidos pelo desastre de 2011 a todo tipo de intervencgdo
externa. Sem conhecer as particularidades das populagdes impactadas, 6rgdos do governo
estadual, federal e agéncias humanitarias decidiram, sem considerar as experiéncias o 0s
anseios locais, o que para eles parecia adequado. Por fim, para colapsar de vez alguns
sistemas que j& estavam pra la de fragilizados, houve a descoberta de fraudes e corrupgdo na
gestdo da verba emergencial repassada pelo governo federal para acGes de resposta e
reabilitacdo de cenarios, fato que culminou com a destituicdo dos prefeitos de Teresopolis e
de Nova Friburgo (PORTELLA & NUNES, 2014).



CAPITULO 3

PROGRAMA MAOS A OBRA: POLITICA PUBLICA DE REDUCAO DE
RISCOS

Quando se busca literaturas de politicas puUblicas internacionais e nacionais
relacionadas a desastres, encontra-se um arcabougo de informacdes protocolares de acGes
sincronizadas e ajustadas para qualquer meio, exemplo disso sdo as inimeras orientaces
contidas no site da Estratégia Internacional de Reducdo de Desastres da ONU. Vale ressaltar
que, via de regra, 0 que serve para uns necessariamente ndo vai atender a todos. Fatores
culturais, religiosos, de costumes entre outros devem ser considerados quando da formulagéo
de estratégias de enfrentamento a cendrios de crise. E imperativo entender que agbes
complexas de vigilancia em salde ambiental, gestdo de riscos e manejo de desastres ndo se
esgotam em uma lista como simples receitas de bolo.

Politicas publicas de reducdo de riscos, em sociedades democréticas, devem estar
atentas a seguinte triade: a realizacdo da seguranca, da salde e da sustentabilidade das
sociedades (PORTELLA & NUNES, 2014). A tecnicidade dos entes publicos no
planejamento das estratégias de enfrentamento as ameagas naturais agucam o desprezo pela
capacidade do conhecimento local e pelas dindmicas comunitérias de organizacdo indo, na
maioria das vezes, de encontro aos anseios coletivos das mesmas.

Proposto pela Superintendéncia de Educacdo Ambiental (SEAM) da Secretaria de
Estado do Ambiente (SEA), em parceria com a Diretoria de Recuperacdo Ambiental
(DIRAM) do Instituto Estadual do Ambiente (INEA), sendo executado pela Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ) com recursos do Fundo Estadual de Conservacgéo
Ambiental e Desenvolvimento Urbano (FECAM), o Programa Mé&os a Obra implementou, a
partir de agosto de 2012, uma gestdo participativa voltada para educacdo ambiental, protecéo
civil e promogdo da salde nos municipios de Petrépolis, Teresdpolis e Nova Friburgo
(SANTIAGO & BODART, 2013).

Como politica publica, o Programa buscou uma gestdo ambiental participativa. Nesse
sentido, agregou, também, a Educacdo no Processo de Gestdo Ambiental, j& que teve como
principal proposta criar condigdes para transformar o espaco técnico da gestdo ambiental em
espaco publico, evitando “que os consensos fossem construidos apenas entre atores sociais
com grande visibilidade e influéncia na sociedade” (QUINTAS, 2008, p.8). Houve, portanto,
um comprometimento com os principios e préaticas da justica ambiental (ACSELRAD, 2010).



Compreendeu-se entdo, como Quintas (2009) que:

(...) na pratica da gestdo ambiental puablica, a ocorréncia de assimetrias entre
grupos sociais, ndo se resume a distribuicdo de custos e beneficios, decorrentes do
modo de destinacdo dos recursos naturais na sociedade. Ha, também, assimetrias
entre grupos sociais, nos planos cognitivo e organizativo, cuja existéncia dificulta
ou inviabiliza a defesa dos seus direitos, durante este processo. Buscar a mitigacéo
de assimetrias nestes planos ¢ a tarefa primordial de uma Educagdo Ambiental com
centralidade na gestdo ambiental pablica.

No tocante a Educacdo Ambiental, o Programa se prop0s a desenvolver um processo
educativo que fosse critico, emancipatério e transformador (LOUREIRO, 2012). Critico na
promocdo da reflexdo histérica da civilizagdo na qual estamos inseridos, oportunizando
processos de desconstrucdo de verdades e valores tradicionais. Foi emancipatorio porque
buscou a autonomia e a liberdade dos individuos ao explicitar que a sociedade ndo é o espaco
de harmonia, mas de conflitos (BOBBIO, MATTEUCCI & PASQUINO, 1992), considerando
as assimetrias estabelecidas por “relacbes de dominagdo, opressdo e expropriacdo”
(LOUREIRO, 2012). E foi transformador porque almejou outro modelo civilizatorio. Essa

proposta esté sintetizada no que se denomina Educacdo Ambiental Critica.

3.1 SELECAO DE PESSOAL

O principal pilar do Programa Mé&os a Obra nos territorios foi o Curso de Formacgéo de
Monitores Socioambientais. Considerando a proposta de fortalecimento do protagonismo
juvenil/comunitario e a promocdo de uma cultura politica participativa, o Programa
contemplou 20 moradores das areas atingidas pelo desastre de janeiro de 2011, nas quais se
realizavam intervengdes da SEAM/SEA e DIRAM/INEA, que, preferencialmente, estivessem
cursando ou concluido o Ensino Médio. Além de serem moradores dos municipios em
questdo, os selecionados representavam, proporcionalmente, as localidades e bairros ja
mencionados e foram identificados pelas liderangas locais, que compuseram o Atelié do
Pensamento, cujo papel sera posteriormente detalhado (SANTIAGO & BODART, 2013).

A equipe de trabalho local foi concebida com um carater multidisciplinar. Em cada
polo, selecionou-se um coordenador local, um psicélogo, um assistente social, um tutor e um
instrutor de Defesa Civil. Essa configuragdo mostrou-se adequada para atender as
demandas do processo.

O coordenador local assumiu as responsabilidades de articulagdo comunitaria e de
logistica, conhecendo as liderangas do territorio, cadastrando os candidatos ao curso,
selecionando espacos para as atividades, convidando liderangas para participar das acoes,



cuidando da alimentagé&o etc.

Os assistentes sociais protagonizaram o0 processo de cadastramento dos monitores,
orientando a entrega dos documentos (muitos haviam perdido suas documentagbes no
desastre) e visitando as residéncias dos candidatos, especialmente, no caso dos menores de
idade.

Os psicblogos responderam, com o apoio dos assistentes sociais, as demandas geradas
pelo trauma individual e coletivo, apoiando as oficinas no &mbito emocional, j& que foi muito
dificil tratar do desastre natural sem gerar momentos de profunda emocéo (quase todos 0s
monitores vivenciaram perdas em suas familias ou em suas relagdes de amizade, sem
mencionar as perdas materiais expressivas).

Os tutores, todos licenciados com experiéncia no magistério, foram responsaveis pela
pesquisa inicial da histéria local e atuaram dando apoio aos monitores nas oficinas e
trabalho de campo.

J& os instrutores, profissionais da area de Defesa Civil, ficaram responsaveis pela
formacdo teorica e préatica que oportunizou a construcdo do Plano de A¢do Comunitario de
Prevencédo e Enfrentamento de Desastres (PACPED).

3.2 CAPACITACAO E TREINAMENTO

Paralelamente a fase de selecdo, a proposta da formacdo foi elaborada pela equipe
multidisciplinar da SEAM e UERJ. Nesse momento, foram identificados os marcos teoricos,
selecionados conteudos e proposta a metodologia de trabalho.

O curso teve inicio no segundo semestre de 2012. A carga hordria inicial prevista de
100 horas mostrou-se subdimensionada, especialmente, no ambito da parte prética. Desta
forma, em 2013, a proposta foi revista. A formag&o teorica e pratica ocorreram em 200 horas,
sendo destas 92 horas praticas (aplicacdo de questionario para diagndstico socioambiental;
elaboracdo e aplicagdo do plano de mobilizagdo da comunidade).

O eixo tematico que norteou a proposta teérico-pedagdgica foi Territorio, Identidade e
Cidadania, que, junto com Educomunicacgdo, tiveram carater transversal aos 5 mddulos,

apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1: Modulos, Atividades, Conteldos e Carga Horéaria do Curso de Monitores Socioambientais do
Programa Maos a Obra — Fonte: Relatério Anual do Programa Maos & Obra (2013).

MODULOS CONTEUDO CH
AberturaNe Palestra: Educagio Ambiental e a Gestdo Ambiental — Apresentagéo do
Apresentacdo do 3h
Curso
Curso
Modulo L: Historias, Caras e Cores do Territorio onde Vivemos — Apontamentos para uma
Culturas e o . 9h
- . Historia Ambiental
Memodrias Locais
Caracteristicas Geograficas e Geoldgicas da Serra do Mar;
Percepcéo para Reducdo de Riscos;
Preparando Respostas aos Desastres: uma Questdo de Cidadania;
Georreferenciando sua Comunidade;
Médulo 2: Protecio e Nogdes em Emergéncias Pré-hospitalares em Cenarios de Crise;
Defesa Civil Gestdo Participativa na Divisdo Geografica das Areas de Risco e suas
Comunitaria para o Respectivas Liderangas; 60h
Enfrentamento as Desocupagéo Emergencial,
Ameacas Naturals Organizagdo Operacional e Administrativa de NUcleos Comunitérios de
Protecdo e Defesa Civil (NUPDECS);
Planos de Acgdo Comunitarios de Prevencdo e Enfrentamento de
Desastres;
Relac@es Institucionais.

Atividade 1: Descortinando o Territdrio e suas Culturas — Diagndstico Socioambiental da Comunidade (6h)

Direitos Humanos;
M@ddulo 3: Tecendo a Direitos Civis; 12h
cidadania Direitos Sociais;
Direitos Ambientais.
Atividade 2: Elaboracéo do Plano de Mobilizagcdo da Comunidade (30h)
Agua, Satde e Ambiente;
Modulo 4: Ambiente e Allrpentaga? _Saut.javel;
Satide Residuos Sélidos; 12h
Doengas Epidémicas;
Animais domésticos.
Diferenca, Desigualdade e Diversidade Cultural;
Maodulo 5: Corpo, Corpo, Género e Construgéo de Identidades;
Género e Sexualidade e Orientacdo Sexual; 12h
Sexualidade Sexualidade, Género e Direitos Humanos;
Politicas Publicas de Direitos LGBTs no Ambito Nacional e Estadual.

Atividade 3: Aplicacdo do Plano de Mobilizacdo Comunitaria — Treinamentos e Simulados (56h)

Diferentes metodologias foram utilizadas no processo, destacando-se o papel das

oficinas pedagdgicas e trabalhos de campo. No senso comum, quando falamos em oficina,
nos referimos a um lugar onde se conserta ou constrdi alguma coisa. Do ponto de vista
pedagogico, trata-se de um espaco complexo, reflexivo, de construgdo, no qual se
estabeleceu um um vinculo,

interjogo, uma comunicagdo entre seus participantes,

promovendo a criacdo, ao final do processo de objetos, fatos ou conhecimentos.
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As oficinas pedagdgicas se contrapdem a educacgdo tradicional, na medida em que ndo
valorizam a memorizagdo, repeti¢do e atitude passiva do aluno. Através da oficina ha uma
interacdo entre razdo e sentimentos, considerando o contexto historico e social em que o ser
humano esta inserido, ha uma atitude proativa do estudante construindo o seu préprio
conhecimento, sendo autor e coautor da producdo de saberes escolares e ndo escolares.

Segundo Mediano (1997), pode-se afirmar que as oficinas pedagdgicas superam a
metodologia tradicional devido a diversos fatores: promovem a construcdo do conhecimento a
partir do proprio aluno; permitem uma integracdo tedrica e préatica da aprendizagem; facilitam
a formacdo integral do aluno tendo em vista misturar o lado cognitivo as experiéncias de vida
dos estudantes; promovem respostas criativas no coletivo; produzem conhecimento num
processo de acdo- reflexdo-acdo de forma critica e transformadora, na chamada praxis
pedagdgica.

Nesse mesmo caminho pedagdgico pode-se entender o trabalho de campo, “atividade
que possibilita uma leitura de parte da realidade a qual desejamos compreender, ou seja, a
aparéncia, o fenbmeno que expressa parte da esséncia desta realidade” (SANSOLO, 1996).
Logo, o trabalho de campo foi atividade essencial para o conhecimento do territério,
percepcdo de risco, da espacializacdo das informacgdes de desocupagdo emergencial e da
construcdo do Plano de acdo Comunitario.

Tanto as oficinas quanto os trabalhos de campo permitiram aos participantes adquirir
um novo conhecimento sistematizado e construido por si através de vivéncias especificas
coordenadas pelos professores ou agentes educativos, capacitando-0s a uma acgdo mais
coerente e consequente na transformacdo da realidade em que atuam. As duas metodologias
propiciaram também internalizacdo de principios participativos, j& que exigiram
constantemente trabalho coletivo e, consequentemente, a geréncia dos conflitos (SANTIAGO
& BODART, 2013).

Na capacitacdo dos Monitores foram investidos conhecimentos técnicos suficientes
para a montagem ou para o fortalecimento dos Nucleos Comunitérios de Protecdo e Defesa
Civil (NUPDECs), com principal foco na sistematizacdo da desocupacdo das areas de risco
através do PACPED. Assim, ao fim do curso os alunos tornaram-se aptos para:

» perceber os sinais de riscos de desastres;

o compreender 0s processos de gestdo de riscos, adaptacdo as mudancas climaticas e
desenvolvimento da resiliéncia;

 analisar as legislacOes de protecéo e defesa civil vigentes;

 entender as a¢des de prevencdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperacao;



12

» organizar e operacionalizar um NUPDEC;

 analisar e participar dos processos de monitoramento, alerta e alarme;

e georreferenciar rotas de fuga, pontos de apoio, recursos materiais e humanos,
pessoas com necessidades especiais, deficientes, incapazes, idosos e gestante;

» confeccionar o PACPED para, coordenadamente, desocupar as edificacbes em &reas de
risco e responder aos impactos de um desastre;

* realizar, de forma sistémica, simula¢ées comunitéarias de enfrentamento a desastres.

33  MOBILIZACAO COMUNITARIA

Concomitantemente & Formacdo dos Monitores Socioambientais, ocorreu 0 processo
de mobilizagdo social que teve como foco o planejamento participativo das atividades nas
comunidades contempladas, principalmente no que se refere a sensibilizacdo, mobilizacdo e
organizacdo comunitaria para o enfrentamento das vulnerabilidades socioambientais locais,
reducdo de danos e percepgdo de riscos presentes e gerados por precipitacdes fortes e/ou
intensas.

Sabendo que o cenério da realidade local era indspito a abordagem participativa, foi
tracada uma estratégia para aproximagdo com as comunidades atingidas através do
estabelecimento de dois tipos de canais de comunicacdo, que foram batizados de Atelié do
Pensamento e Feijdo Amigo.

O Atelié do Pensamento — evento noturno realizado em dias da semana — pretendeu
ser a semente de um NEA (Nucleo de Educagdo Ambiental) nas comunidades. Partiu-se do
principio que os lacos solidarios entre comunidades e governos deveriam ser fortalecidos pela
estratégia de melhoria na qualidade da escuta, reconhecimento da inegével alteridade e das
demandas especificas dessas comunidades. O primeiro passo se deu pela abordagem direta
das equipes locais junto as liderancas identificadas e pelo convite a um jantar comunitério,
no qual, os 30 minutos iniciais fossem exclusivamente dedicados a confraternizacdo dos
participantes e o restante do tempo a discussdo e reflexdo sobre os conflitos existentes no
territorio.

Como um Nucleo de Educacdo Ambiental, o Atelié do Pensamento pretendeu: ser um
polo irradiador e aglutinador de iniciativas, projetos e pessoas; ser uma instancia de
participacdo local; prover apoio a tomada de decisdo da Coordenagdo do Programa; tecer
maiores lacos de solidariedade entre os atores locais e os representantes da SEAM/SEA e da
UERJ nas comunidades envolvidas.
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Esse canal de comunicacéo, iniciado em julho de 2012, cumpriu seu papel nos Polos
de Petrépolis, Teresopolis e Friburgo através de reuniGes mensais regulares. Primeiramente,
identificou pelos menos quinze atores locais para fazerem parte do Atelié e vinte moradores
em cada comunidade para participarem de um Curso de Formacdo de Monitores
Socioambientais, capitaneado pela UERJ. Ainda, colheu perguntas, demandas e contribuicdes
das comunidades para trazer as respostas das autoridades competentes de forma a fortalecer o
canal de didlogo e estabeleceu parcerias com as Defesas Civis locais e outros atores para
fortalecer o processo de mobilizacdo e organizacdo comunitéria no enfrentamento de
situacdes de risco e emergéncia. Todas estas agOes tiveram como foco o fortalecimento das
comunidades locais para a constru¢do participativa dos Planos de Ag¢do Comunitérios
(SANTIAGO & BODART, 2013).

O outro canal de comunicagédo, o Feijdo Amigo, foi concebido como o momento de
contato direto, confraternizagdo e intercdmbio de conhecimentos entre os varios atores
envolvidos no processo de mobilizagdo. Esses encontros comunitarios, mais abertos, foram
realizados nas tardes de sabado, trazendo elementos de educacdo e cultura voltados para o
desenvolvimento de uma formagdo comunitéria. Foram preferencialmente realizados em
espacos publicos, localizados nas comunidades contempladas pelo Programa.

Os Feijoes Amigos mantiveram, portanto, o foco no enfrentamento de situacGes de
risco e de emergéncia, além de incorporarem o processo de construcdo dos Planos de Agéo
Comunitérios. Dessa forma, aumentaram o raio de acdo da mobilizacdo comunitéria,
envolvendo o maior nimero de moradores que auxiliaram na captagdo de informacdes que
foram georreferenciadas, tais quais: possiveis rotas de fuga e pontos de apoio, recursos
materiais e humanos, pessoas com necessidades especiais, idosos, criangas, gestantes, etc.

3.4 RESULTADOS OBTIDOS PELO PROGRAMA MAOS A OBRA

Foram realizadas 24 oficinas pedagdgicas do Curso de Monitores Socioambientais
(Fotos 1 e 2) e elaborados seus respectivos materiais didaticos (roteiro, apresentacdo de
PowerPoint, filmes, musicas, textos, dindmicas, apostilas etc.), que foram avaliadas pelos
participantes por encontro.

Na atividade 1 - Diagndstico socioambiental da comunidade (Foto 3) — foram
aplicados 219 questionarios (65, em Nova Friburgo; 94, em Teresépolis; e 60, em
Petropolis), que geraram trés diagndsticos socioambientais dos territorios contemplados.

Na atividade 2 — Elaboragdo do Plano de Mobilizagdo da Comunidade — os trabalhos
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de campo (Foto 4) realizados propiciaram a construcdo de trés mapas participativos do
territorio, identificando areas de riscos, rotas de fuga, pontos de apoio, recursos materiais e
humanos, idosos, criangas, pessoas com necessidades especiais, gestantes, entre outros. Esse
georreferenciamento constituiu-se a base para os Planos de A¢do Comunitérios de Prevengéo
e Enfrentamento de Desastres (SANTIAGO & BODART, 2013).

Houve também a necessidade de se elaborar um conjunto de formulérios e orientacéo
(Cadastro de Residéncia em Area de Risco — Apéndice A; Avaliacdo Preliminar de Danos na
Comunidade — Apéndice B; Relatério de Desocupacgio de Areas de Risco — Apéndice C;
OrientagBes para Desocupacdo de Area de Risco — Apéndice D; Desocupagio de Areas de
Risco: Orientagdes para as Familias — Apéndice E; Imd de Geladeira com Instrucdes para
Desocupacdo de Areas de Risco em Caso de Alarme — Apéndice F), que foram entregues aos
NUPDECs para utilizacdo no pré-impacto, antes de uma crise, e no pds-impacto, na
concretizacdo de um desastre.

Além disso, no transcorrer do processo de mobilizacdo, foram realizados 11 Ateliés do
Pensamento (Fotos 5 e 6) e Feijdes Amigos (Fotos 7 e 8), no periodo de julho de 2012 a
novembro de 2014, além de duas Caminhadas pela Vida (Fotos 9 e 10).

Fotos 1 e 2: Oficina Pedagdgica do Curso de Monitores Socioambientais
Fonte: Autor (2012).
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Foto 3: Diagnostico Socioambiental da Foto 4: Trabalho de Campo para Elaboragdo do
Comunidade Plano de Mobilizagdo da Comunidade
Fonte: Autor (2013).

Fotos 5 e 6: Atelié do Pensamento
Fonte: Autor (2013).
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Foto 7: Folder do Feijdo Amigo
Fonte: Autor (2013).

Foto 8: Encontro do Feijdo Amigo
Fonte: Autor (2013).
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Foto 9: Folder Caminhada pela Vida Foto 10 — Caminhada pela Vida
Fonte: Autor (2014).

3.5 PLANO DE ACAO COMUNITARIO DE PREVENGCAO E ENFRENTAMENTO
DE DESASTRES DO POLO PETROPOLIS

Pioneiros no Brasil, os Planos de A¢do Comunitarios de Prevencdo e Enfrentamento
de Desastres (PACPEDS), construidos no decorrer do Programa Mé&os & Obra por especialistas
em protecdo e defesa civil e as comunidades dos polos de Petrépolis, Teresdpolis e Nova
Friburgo, sdo o grande legado de educacdo ambiental para reducdo de riscos de desastres
socioambientais, implementada pela Secretaria de Estado do Ambiente, apds o desastre de
janeiro de 2011 na Regido Serrana do Estado do Rio de Janeiro.

Os PACPEDs obedeceram as diretrizes dos marcos legais de protecéo e defesa civil
nacional e internacionais vigentes, embora sua concepcao tenha atendido prioritariamente 0s
interesses das comunidades envolvidas, evocando as expertises locais como pilar central do
processo. Segundo Oliver-Smith (1998), a capacidade social de conviver no ambiente de
normalidade ou de crise é resultado das relacBes estabelecidas entre os grupos envolvidos
considerando seus valores, normas, crengas, atitudes e sistemas produtivos.

Na parte introdutéria do Plano do Polo de Petropolis, Objetivo Geral, fica evidente a
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intencdo do alinhamento com as politicas atuais de protecdo e defesa civil, especialmente a
Lei 12.608, de 10 de abril de 2012, bem como o protagonismo da comunidade no processo de
desocupacdo emergencial, quando o texto aborda o papel preponderante do NUPDEC no
enfrentamento dos desastres relacionados as chuvas e mais adiante referenda a importancia do

aumento da resiliéncia e a redugdo da morbimortalidade.

1 — Objetivo Geral

Este Plano de Acdo Comunitario de Prevenc¢do e Enfrentamento de Desastres —
PACPED, define os procedimentos gerais aplicaveis do NUPDEC do Vale do
Cuiabd para enfrentar de maneira oportuna, eficiente e eficaz as situacbes de
iminéncia de desastres ou emergéncias relacionadas as chuvas fortes e/ou
prolongadas nos bairros: Vale do Cuiabd, Madame Machado, Benfica e Gentio, no
Distrito de Itaipava, Municipio de Petropolis. Seu objetivo é definir acdes e
requisitos para as fases de preparagdo, alerta/alarme antecipado e mitigagdo de
emergéncias, em especial as enchentes, os deslizamentos e as inundacgdes. Portanto,
um dos focos principais na sua abordagem sdo as medidas necessarias para
operacionalizagdo de um sistema de desocupacdo emergencial dos moradores de
areas de risco, que representa um dos muitos passos importantes para a reducédo da
morbimortalidade nessas comunidades, bem como o aumento de sua resiliéncia
(PACPED - Polo Petropolis, 2014).

O Marco de Sendai para Reducdo do Risco de Desastres (2015), no seu preambulo,
seguindo o que preconizou o Marco de agdo de Hyogo, cita a urgéncia da previsdo, do
planejamento e da reducdo do risco de desastres como forma de protecdo mais eficaz de
pessoas, comunidades e paises, fortalecendo sua resiliéncia, com olhar especial nas acdes
atuais e futuras de monitoramento, avaliacdo e compreensédo do risco e tem 0 seguinte
objetivo:

Prevenir novos riscos de desastres e reduzir os riscos de desastres existentes, através
da implantacdo de medidas econémicas, estruturais, juridicas, sociais, de saude,
culturais, educacionais, ambientais, tecnoldgicas, politicas e institucionais integradas
e inclusivas que previnam e reduzam a exposicdo a perigos e a vulnerabilidade a
desastres, aumentar a preparacdo para resposta e recuperacdo, e, assim, aumentar a
resiliéncia (Marco de Sendai para Redugdo de Risco de Desastres, 2015).

Em conformidade com esse escopo, 0 PACPED apresenta como objetivos especificos,
um conjunto de agles sistematicas que visam o cumprimento do rito de desocupacao
emergencial da comunidade, sua permanéncia em local seguro, seu retorno sem riscos, 0
registro e a comunicacgdo dos danos, considerando os seguintes aspectos:

» Alinhar as estratégias da comunidade com as diretrizes da Defesa Civil Municipal nas
acOes de preparagéo e resposta as diversas situagdes de desastres;

e Registrar 0s recursos materiais e humanos da comunidade para uso em tempos de
desastre;

» Organizar o Nucleo Comunitario de Protecdo e Defesa Civil - NUPDEC - para entender e

responder, quando necessario, aos sistemas de alerta e alarme oficiais;
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» Sistematizar as agdes de desocupagédo da comunidade na iminéncia da ocorréncia de um
desastre;

* Orientar as ag¢oes de assisténcia do NUPDEC nos Pontos de Apoio;

» Organizar as acOes de retorno da comunidade as suas residéncias, por ocasido da
desmobiliza¢do do processo de desocupagéo;

 Sistematizar o registro e a comunicacdo dos danos aos 6rgdos oficiais.

3.5.1 Monitoramento e Alerta

As primeiras ferramentas de monitoramento a disposi¢do da comunidade s&o o0s
pluviémetros semi-automaticos instalados nas residéncias dos membros do NUPDEC, ou em
terrenos proximos. Tais equipamentos foram viabilizados pela Secretaria de Protecdo e Defesa
Civil de Petrépolis, apds reunido com o Nucleo e o compromisso de que seus membros
fossem, além de importantes monitores, leitores e comunicadores dos indices pluviométricos,
também os cuidadores daqueles materiais.

Além do monitoramento por intermédio dos pluvidmetros, todos os membros do
NUPDEC, voluntarios e moradores escolhidos estrategicamente, foram cadastrados no
Sistema de Alerta de Cheias do INEA. Essa agdo possibilita que essas pessoas recebam
mensagens de alerta de transbordamento dos rios que cortam a Regido do Vale do Cuiaba e
adjacéncias, via SMS, em seus telefones celulares, com a descricdo dos niveis de risco, como
mostrado na Figura 1.

Quando o nivel de risco alcancga o estagio de Alerta Maximo, o PACPED ¢é acionado e
0 NUPDEC inicia o processo de desocupacao das residéncias em &reas vulneraveis.

A Ultima ferramenta de alerta sdo SMSs e 0s contatos telefonicos realizados por
intermédio dos agentes de defesa civil do municipio com os membros do Nucleo para prestar

informacdes de possiveis ameagas iminentes.



20

O Sistema de Alerts de Cheias fol
criado pefo Wistindo  Estadual do

- e~ INEA, drgio da S 15 Cabe an INEA o monitoramento

E'i-flﬂ:[l dior Armbiente = ﬁﬁﬂ.-tll‘ﬂ-ﬂﬂhklh!ﬂ' e o envio de alertas de chelas
i tforman &5 sutoridides o & populacio (mundagdes graduais), am
quanta & possiblidade di chuvas intensas apolo is Defesas Civis na
o de Inundagtes jredopts {cheias) qoe 5o da o 5
powsatn  cousar  perdas  materiain e Prevendz2o ae esasires.
hu AT

O Siytermna de Alerta 1 Na Sals de Sifuaglo do 2 Curanddo hd previsko de 3
postid uma rede de edtagdes IWEA, e teorobogist o chvas fortes ou posaibilicsds
lefermedtiidas & S radaney teonhoos . em  meteonoiofia de transbordamento dos Hod
inetedtnlogleos  gue  Srmvlim, fageimi &  poadrpanhsmenlo para & reg thanlbarsds, o
em  leinpo  feal, dsdod de i condiides de tempo e do INEA envia ALERTAS wvin SM%
chara & do rdvel o ot vl dad fliad monlloradol 14 par i igerled ca Defewy Cvl &
rea iy B Faslons, npran por dis, todos o dia populay o calislrsda

Estagio Situacdo

Sem previsao de chuva significativa que
possa causar elevacio dos niveis dos rios.

Possivel elevacio dos niveis dos rios em
Abunsid fungdo da ccorrénda de chuva,

Subida acima do normal do nivel de um rio
monitorado, :mprtﬂﬂndn&tmmgh

Figura 1: Monitoramento/Alerta de Cheias
Fonte: INEA, 2014.

3.5.2 Estratégias de Enfrentamento

As estratégias de enfrentamento descrevem a Atuacdo do NUPDEC nos periodos de

normalidade e de crise. No primeiro, fora das situacdes de desastre, portanto pouco explorado

7

no escopo do Plano, é apresentado um organograma dos setores, Seus responsaveis e

respectivas equipes, conforme a Figura 2.
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Coordenacgéao

Subcoordenacéo

Setor Setor Setor de
Administrativo Operacional Informacéao

Figura 2: Organograma Normalidade NUPDEC
Fonte: PACPED, 2014.

J& em periodos de crise, a estrutura administrativa é substituida, no acionamento do
Plano, por outra operacional que serd responsavel pela efetivacdo das acfes de desocupacéo,
cuidado dos desfavorecidos, condugdo por rotas de fuga, gestdo de pontos de apoio, socorro
em emergéncias, registro de ocorréncias, retorno seguro e comunicagdo de danos. Essas a¢des
estdo sistematicamente descritas no PACPED e sdo de suma importancia para o sucesso do
enfrentamento das situacdes adversas causadas por chuvas fortes e/ou prolongadas. Assim, a
estrutura do NUPDEC e suas atribui¢cdes na anormalidade sdo as seguintes: Coordenador;
Sub-lideres e Voluntarios.

A) Atribuicdes do Coordenador

No Alerta/Alarme:

» Informar-se sobre a natureza e a magnitude do evento com o plantonista da Defesa
Civil;

* Informar-se sobre o tempo de chegada da ameaca;

» Estabelecer contato com os Sub-lideres e repassa-los as informacdes relevantes da
Defesa Civil e acionar o PACPED.

Na desocupacéo:

* Distribuir aos Sub-lideres os materiais do NUPDEC, caso ainda ndo o tenha feito;

» Comunicar-se com todos os responsaveis em abrir 0os Pontos de Apoio para que 0s
abram, ou proceder a abertura.

No Ponto de Apoio:

* Observar o comportamento das pessoas, principalmente no que diz respeito a

distarbios emocionais;
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Identificar o Agente Comunitério de Saude e aciona-lo, se necessario, para atuar
em casos de acidentes e/ou traumas;

Reunir-se com os Sub-lideres, contabilizar as faltas e informar-se acerca da
localizagdo dos faltosos;

Informar toda situacdo anormal aos Agentes da Defesa Civil;

Dirigir-se aos outros Pontos de Apoio, se possivel, ou estabelecer contato com o0s
Sub-lideres para avaliar a situagcdo das Sub-regides;

Solicitar alimentagdo, 4gua e remédios, se necessario;

Caso ndo tenha condicOes de se deslocar para os demais Pontos de Apoio ou néo
consiga contato, comunicar o fato ao Agente da Defesa Civil e solicitar apoio;
Solicitar socorro para atender possiveis vitimas;

Preencher os formularios da NUPDEC.

Nos procedimentos de Regresso:

Aguardar a comunicacdo da Defesa Civil para desmobilizar o Ponto de Apoio;
Solicitar aos Sub-lideres que procedam a desmobilizacéo;

Informar ao Agente da Defesa Civil quando o Ponto de Apoio estiver totalmente
desocupado;

Marcar um lugar de reunido com os sub-lideres ou visitar cada sub-regido do seu
bairro;

Receber o relatorio de cada sub-regido;

Comunicar as emergéncias imediatamente a Defesa Civil;

Solicitar apoio logistico para as demandas apresentadas.

Na Avalia¢éo de Danos:

Informar a Defesa Civil os casos de riscos iminentes de desabamentos,
escorregamentos, alagamentos, etc.;

Comunicar a Defesa Civil a necessidade de socorro;

Reunir os dados dos relatérios dos Sub-lideres e preencher seu relatorio;

Ficar a disposicao da Defesa Civil para atuar em AcOes de Resposta.

Atribuicdes dos Sub-lideres
No Alerta/Alarme:

Informar-se sobre a natureza e a magnitude do evento com o Coordenador;
Informar-se sobre o tempo de chegada da ameaga;
Solicitar ao Coordenador o material para seu uso (caso ainda nédo esteja de posse
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do mesmo).

Na desocupacéo:

Comunicar toda Sub-regido sob sua responsabilidade do acionamento do alarme
(usar apito);

Acionar o0s voluntarios de controle (testa de fila; central e cerra fila) e solicita-los
gue organizem as pessoas que serdo evacuadas;

Conferir se todas as residéncias foram desocupadas;

Dirigir-se com sua equipe e os moradores da sua Sub-regido para o Ponto de
Apoio;

Abrir o Ponto de Apoio ou acionar a pessoa responsavel por abri-lo.

No Ponto de Apoio:

Solicitar alimentacdo, &gua e remédios, se necessario, ao Coordenador ou ao
Trilheiro;

Observar o comportamento das pessoas, principalmente no que diz respeito a
ocorréncia distirbios emocionais;

Identificar a Agente Comunitéria e aciona-la para atuar em casos de traumas e/ou
similares;

Contabilizar as auséncias, checar a localizacdo dos ausentes e informar ao
Coordenador, ao Trilheiro, ou ao Agente da Defesa Civil tais faltas;

Fazer as fungfes do Coordenador na impossibilidade do mesmo estar presente em
seu Ponto de Apoio;

Informar toda situagdo anormal ao Coordenador, ao Trilheiro, ou ao Agente da
Defesa Civil;

Solicitar ao Coordenador, ao Trilheiro ou ao Agente da Defesa Civil, o
acionamento de socorro para atender possiveis vitimas;

Preencher os formularios do NUPDEC.

Nos procedimentos de Regresso:

Reunir sua equipe de apoio para iniciar o processo de regresso;
Organizar, com a equipe de apoio, a comunidade para o regresso;

Retornar ordenadamente a sua sub-regido.

Na avaliacio de Danos:

Observar se existem vitimas no local e comunicar imediatamente ao Coordenador,
ao Trilheiro ou ao Agente de Defesa Civil;
Avaliar os riscos (escorregamento, desabamento, alagamento, etc.) e, em caso de
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iminéncia de desastre, comunica-lo imediatamente ao Coordenador, ao Trilheiro
ou ao Agente da Defesa Civil;

» Confeccionar o Relatério de Avaliagdo de Danos da sua sub-regido e entregéa-lo ao
Coordenador ou ao Trilheiro.

C) Atribuigdes dos Voluntérios
Na desocupacéo e no Ponto de Apoio:
» Atender a convocagdo do Sub-lider e aguardar instrugdes;
» Portar o material da NUPDEC ou solicita-lo ao Sub-lider;
» Tomar a posigdo treinada para evacuacao, seguindo as orientacdes do Sub-lider;
» Colocar em prética as habilidades da sua funcéo ao longo do deslocamento para o
Ponto de Apoio;

» Auxiliar ao Coordenador e ao Sub-lider no Ponto de Apoio.

D) Atribuigdes dos Voluntarios Agentes Comunitarios de Saude:

No Ponto de Apoio:

» Prestar os primeiros socorros as pessoas acidentadas que estiverem no Ponto de
Apoio;

» Observar a evolugdo de traumas psicologicos e trata-los;

» Monitorar os casos de medicamentos especiais;

» Atender as demandas, da Defesa Civil, dos Coordenadores e dos Sub-lideres,
relacionadas as emergéncias pré-hospitalares;

» Somente deslocar-se para outros Pontos de Apoio, quando for solicitado por
profissional da Defesa Civil ou da Secretaria Municipal de Saude, para proceder as

avaliagcdes ou primeiros socorros.

3.5.3 Areade Atuagio

A érea de atuacdo do NUPDEC ¢ delimitada pelas seguintes coordenadas geograficas:
No Vale do Cuiaba: 22° 21’ 19.05” S; 43° 03’ 11.44” O e em ltaipava: 22° 23’ 07.68” S; 43°
08’ 04.11” O. Nestes limites encontram-se as comunidades do Vale do Cuiab4, Madame
Machado, Gentio e Benfica, bairros contemplados pelas intervengdes estruturais do INEA e,

portanto, beneficiados pelo Programa Maos a Obra.
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3.5.4 Orientacg0es de Desocupacao

O PACPED apresenta as orientacOes de desocupagdo emergencial por rotas de fuga
seguras, até o ponto de apoio de referéncia, definidas pela comunidade e homologadas pela
defesa civil municipal, descritas assim:

Sub-regides e responsaveis

Cada Sub-lider e/ou Voluntario tem responsabilidade de, na iminéncia de um
desastre, respeitando os alertas oficiais, orientar a desocupacdo das edificacbes em
areas de risco. Abaixo estdo listados os responsaveis por cada Sub-regido, os trajetos
de desocupacdo, o endereco das residéncias com moradores que necessitem de
cuidados especiais, além das pessoas cadastradas no Alerta de Cheias do INEA que
foram orientadas a divulgar as informagdes sobre a iminéncia de chuvas fortes no

seu bairro (PACPED - Polo Petrépolis, 2014).

A partir dessa orientacdo, o Plano passa a nominar cada responsavel pelas sub-regifes,
seu endereco, contatos, pessoas desfavorecidas sob seus cuidados e seu itinerario até o ponto
de apoio de referéncia daquele territorio. As pessoas cadastradas no Alerta de Cheias do INEA
e na Secretaria de Protecdo e Defesa Civil de Petrdpolis que ndo sdo integrantes do NUPDEC
participam do processo avisando seus vizinhos dos alertas enviados por SMS, mas, por nao
terem recebido o treinamento do Programa Maos a Obra, ndo integram diretamente a
estratégia de desocupagéo.

Todos os responsaveis pela abertura dos Pontos de Apoio também estédo registrados no
PACPED.

3.5.5 Recursos Humanos e Materiais

Foram relacionados o0s recursos humanos e materiais divididos por bairros. No
primeiro, foi considerada a habilidade de cada voluntario para participar de uma eventual
emergéncia na sua comunidade. Desse cadastro constam profissionais de diversas &reas:
técnicos de enfermagem, “trilheiros”, eletricistas, etc. No segundo, foram cadastrados o0s

equipamentos e automoveis eficientes em situacdes adversas, seus responsaveis e operadores.

3.5.6 Helipontos e Rotas de Escape/Acesso

Os helipontos sdo areas de pouso e decolagem de aeronaves de resgate, ajuda
humanitaria, transporte de tropas e de autoridades que estdo registrados no Plano com suas
respectivas coordenadas e local de referéncia. Também, foi identificada uma rota alternativa
de escape/acesso por onde, em caso de interrupcao parcial ou total das vias normais de entrada
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e saida das comunidades, poderdo ser transportadas pessoas feridas, agua, alimentos, remédios

e ajuda humanitéaria.

3.5.7 Espacializacéo das Informac6es para Desocupagdo Emergencial

Constam nos anexos do PACPED, dois mapas com as informagdes necessarias para o
desenvolvimento das atividades de desocupacdo emergencial. No primeiro, foi considerada a
area de atuacdo do NUPDEC, delimitada por trés poligonos de cor coral que representam as
seguintes regides: regido do Vale do Cuiabé; regido de Madame Machado e; regido de Gentio
e Benfica. Ao longo dessas areas existe uma marca d’agua na cor vermelha que identifica as
areas de risco do territorio. Inicialmente essa marca se referia apenas ao territorio ribeirinho
que o INEA considerou inabitavel e, portanto, de alto risco. A partir desse conceito, 0s
monitores do Programa Maos a Obra, por intermédio das oficinas e de pesquisas de campo,
ampliaram essa mancha de vulnerabilidade ao longo dos rios Cuiaba, Santo Antdnio e Carvéo
por entenderem que outras residéncias, fora dos limites estabelecidos pelo érgdo técnico,
também estavam em situacdo de perigo. Ainda, considerando a recorréncia de
escorregamentos de massa, identificaram areas com elevado risco de desastres geoldgicos e

procederam seu registro no mapa (Figura 3).
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No segundo foram aplicados os poligonos e as figuras que determinam as estratégias
de desocupacgdo por intermédio das agdes de prevencdo, mitigagdo e manejo de desastres,
desencadeadas pelo NUPDEC por ocasido da ativacdo do PACPED. Foi construido a partir do
Mapa da Area de Atuacio do Nucleo, utilizando-se o aplicativo Google Earth e suas
ferramentas de navegacdo e desenho, durante as oficinas de georreferenciamento e 0s
trabalhos de campo realizados no Polo de Petr6polis, pelos monitores e instrutores da
Coordenadoria de Protecdo e Defesa Civil Comunitaria do Programa Mé&os a Obra, no
segundo semestre de 2013. Contém as areas de risco, as regides, as sub-regides numeradas, a
delimitacdo das areas de SMS, as rotas de fuga, os pontos de apoio, as residéncias dos agentes
do NUPDEC e das pessoas cadastradas no Alerta de Cheias do INEA, os pluvidémetros, os

helipontos, a localizacdo dos cadeirantes e das pessoas que necessitam de cuidados especiais.

Ao considerar tais aspectos, 0 Nicleo vai ao encontro dos anseios da comunidade de
Itaipava em fazer suas escolhas de defesa e também atende aos acordos internacionais de

Reducéo de Risco, em especial o0 mais recente deles, a saber:

A reducdo do risco de desastres exige engajamento e cooperacdo de toda a
sociedade. Exige, também, empoderamento e participacao inclusiva, acessivel e nao
discriminatoria, com especial atencdo para as pessoas desproporcionalmente afetadas
por desastres, especialmente os mais pobres. Uma perspectiva de género, idade,
deficiéncia e cultura em todas as politicas e praticas; e a promogao da lideranca de
mulheres e jovens; neste contexto, especial atengdo deve ser dada para a melhoria do

trabalho voluntario organizado dos cidaddos. (...) As pessoas com risco de vida e
doencas crénicas, devido as suas necessidades especificas, devem ser incluidas na
elaboracdo de politicas e planos para gerenciar seus riscos antes, durante e depois de
desastres, incluindo acesso a servigos de salvamento de vidas. (...) O crescimento
constante do risco de desastres, incluindo o aumento da exposi¢cdo de pessoas e
ativos, combinado com as licBes aprendidas com desastres do passado, indica a
necessidade de reforgar ainda mais a preparacdo para resposta a desastres, tomar
medidas com base na previsdo de eventos, integrar a reducéo do risco de desastres na
preparacdo para resposta e assegurar que exista capacidade para resposta e
recuperacao eficazes em todos os niveis. E fundamental promover o empoderamento
das mulheres e das pessoas com deficiéncia para liderar publicamente e promover
abordagens de resposta, recuperacéo, reabilitacdo e reconstrugdo com igualdade de
género e acesso universal. Os desastres demonstram que a fase de recuperacao,
reabilitacdo e reconstrucdo, que deve ser preparado antes que ocorra um desastre, €
uma oportunidade fundamental para reconstruir melhor, inclusive pela integracdo da
reducdo do risco de desastres (Marco de Sendai para a Reducdo do Risco de
Desastres, 2015).
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Figura 4: Mapa das Estratégias de Desocupacgéo
Fonte: PACPED do Polo de Petrépolis 2014
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Figura 5: Recorte do Mapa das Estratégias de Desocupagdo (Vale do Cuiabd)
Fonte: PACPED do Polo de Petrépolis 2014
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Figura 7: Recorte do Mapa das Estratégias de Desocupacéo (Gentio e Benfica)
Fonte: PACPED do Polo de Petrépolis 2014
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Regibes
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cuidados especiais
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Cadeirantes

Figura 8: Legenda do Mapa das Estratégias de Desocupacgao
Fonte: PACPED do Polo de Petrépolis 2014
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CAPITULO 4

CONSIDERACOES FINAIS

Apos a catastrofe da Regido Serrana em janeiro de 2011, o INEA realizou e continua
realizando, inimeras intervengdes estruturais nas areas atingidas pelas chuvas. Desde o inicio
dos trabalhos existe uma relagdo conflituosa no territério em virtude da falta de experiéncia
dos profissionais daquele 6rgdo para estabelecer um dialogo inteligivel com a parte mais
interessada no processo, a comunidade. A falta de clareza nas informacGes das obras, somadas
as inimeras noticias de corrupgdo por parte dos gestores locais, determinaram uma relagdo
marcada pela desconfianga e pela descrenca na melhoria das condi¢cGes de seguranga das
localidades afetadas.

As negociagdes das novas moradias e das indenizagdes para os moradores afetados,
realizadas também pelo INEA, evidenciaram de vez o despreparo do governo estadual para
lidar com questdes sociais decorrentes de crises. Um érgdo eminentemente operacional jamais
poderia arcar com tal responsabilidade.

Essas abordagens Hazards, adotadas pela maioria dos 6rgdos nacionais e
internacionais de salde, ambientais e de defesa civil, entre outros, sobrepujam os saberes e
valores das comunidades vulneraveis, condenando as pessoas as suas decisfes tecnicistas que,
por vezes, em vez de mitigar os problemas cooperam para agrava-los.

Os resultados deste trabalho demonstram a necessidade da humanizagéo, das politicas
publicas voltadas para o atendimento as comunidades em &reas sujeitas a crises ocasionadas
por ameacas naturais. E importante que o agente plblico entenda as demandas advindas
desses territorios e que aprenda a engendrar coletivamente solugdes eficientes e eficazes para
0s momentos de perturbacao.

Portanto, pode-se afirmar que o caminho pedagdgico trilhado pelo Programa Maos a
Obra propiciou aos monitores capacitados vivéncias e discussdes sobre a importancia da
gestdo participativa, da aprendizagem em redes educativas do cotidiano e do reconhecimento
da importancia da Protecdo e Defesa Civil Comunitéria, da Vigilancia em Saide Ambiental
e da Educacdo Ambiental Critica como ferramentas essenciais do empoderamento identitario
transformador e das reflexdes em acdes efetivas de enfrentamento colaborativo.

Outrossim, a mobilizacdo comunitaria contribuiu para a constru¢do de novos espacos

de dialogo e de reflexdo sobre os problemas e conflitos socioambientais existentes no
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territorio. O mapeamento de tais conflitos encaminhou a busca de a¢es que contribuiram
para organizacdo do enfrentamento das vulnerabilidades reconhecidas e problematizadas por
essas comunidades sobreviventes a eventos tdo impactantes e dramaticos.

Por fim, a iniciativa pioneira da construcdo coletiva dos Planos de A¢do Comunitarios
de Prevencdo e Enfrentamento a Desastres (PACPED), consolidou o trabalho do Programa
Maos a Obra, por intermédio do protagonismo e da valorizacdo dos saberes das comunidades
envolvidas em todo processo.
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APENDICE B - Avaliago Preliminar de Danos na Comunidade

U/, \Iy Sl Avaliacio Preliminarde Danos na Comunidade
a‘;\@ NUPDEC

Bors = Sub-regisc

L) Imidrvel atingido:

2) Nome do responsdvel:

3) Nimero de moradores do imdwel:

4) Onde estdo abrigados ou alojados: [ ) Casa de parentes ou amigos

() Ponto de Apoio
() Abnigo mantido pelo Poder Piblico
() OQutros
5) Enderego (Ponto de Referéncia)
B} { )Residencial ( )Comercial ( Jlgrela ({ ) Outros

1) Situaclo awual: { ) Desabamento total
() Desabamento parcial
() Aparecimento de rachaduras
L) inundagio até 30 cm
() Inundaclo acima de 30 cm com perda total de mobilidric

Observagles:

Em Y o |

Agente da NUPDEC

41
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APENDICE C - Relatério de Desocupagéo de Areas de Risco

Relatério de desocupacdo de Areas de Risco
NUPDEC
Ponto de Apoio

Familia 1 - Exemplo Removido

Jgag Francisco da Silva
Maria de Lourdes da Silva
Michael da Silva
Eatr“:;rina SiLv;a"cle Souza

Jadson Bento de Souza

000000
0000003
0000003
000000s
000000

0000002

Matheus Silva de Souza

. P—Presente;

| PF —Presente Ferido;

. FC - Fora da Comunidade;
! D-Desaparecido. :

Responsavel pela Remogio e Orgdo

Mecessidades do Ponto de Apoio:

Em f J".

Agente da NUPDEC responsavel pelo Ponto de Apoio:

o G B P @

ERT

K] iosrbiants

E ki g blogkpat.oom b
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APENDICE D - Orienta¢fes para Desocupacéo de Area de Risco

.‘é{{ \ly N Ori.?ntat;ﬁes para Desocupacao
Migs ~ ... deAreade Risco

| = Coordenadores de NUPDECs

A - Quanto a Evacuagio

8. Informar-s= sobre a natureza e a magnitude do evento com o plantonista da Defesa Civil;

b, tnformar-se sobre o tempo de chegada ds ameags;

G Estabelecer contato comos Sub-lideres e repassa-thes asinformagSes relevantes da Defesa Civik

d. Distribuir aos Sub-lideres os materiais do NUPDEC, caso sinda n3o otenha feito;

€. Comunicar-se com todos o3 responsdvels em abrir os Pontos de Apoio para que os abram, ou proceder & abertura;

£ Manter sempre o radic ligado e observar se estd nafrequénciade emergéngia;

g- Solicitar alimentagdo, dgua e remédios, se necessario;

h. Observar o comportamento das pessoas, principalments no que diz respeito a distirbios emocionais;

i identificar o Agente Comunitrio de Saude & aciona-lo, se necessirio, para stusr em casos de acidentes &fou traumas;
j Reunir-se com os Sybe-lideres. contabilizar as faltas e informar-se acerca da localizag 3o dos faltosos;

k- informar toda situscBo anormal ao Agente da Defesa Civil;

L. Dirigir-se a0s outros Pontos de Apoio, se possivel, ou estabelecer contato via rédio com os Sub-lideres para avaliar a
situaclo dasSub-regides;

m. Caso ndo tenha condigdes de se desiocar para os demais pontos ou n3o consiga contato vis radio, comunicar o fato
a0 Agente da Defess Civil e solicitar apoio;

. Solicitar socorro para atender possiveis vitimas:

@, Preencher os formulérios da NUPDEC.

B - Quanto ac Regreso

2. Solicitar aos Sub-lideres que procedam a desmobilizacdo;

b. Informar ao Agente da Defesa Civil quando o ponto de apoio estiver totalmente desocupado;
¢, Marcar um lugar de reunido com os sub-lideres ou visitar cada sub-regidodoseubairro;
d.Receber orelatériode cada sub-regido;

e. Comunicar asemergénciasimediatamente a Defesa Civil (via radic);

f. Solicitar apoiologistico para asdemandas apresentadas.

€ =Quanto a Avaliagio dos Danos

a. Solicitar aosSub-lideres que procedam a desmobilizacdo;

b.Infermar ao Agente da Defesa Civil quando o ponto de apoio estiver totalmente desocupado;
¢. Marcar um lugar de reunido com os sub-lideres ou visitar cada sub-regidodoseubairro;
d.Receber orelatériode cada sub-regido;

e. Comunicar asemergénciasimediatamente a Defesa Civil (via radio);

£. Solicitar apoiologistico para asdemandas apresentadas.

o= G B P @ Eow

K ioambiants

L alasbmanbogsdan b
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APENDICE E - Desocupagcio de Areas de Risco: Orientacdes para as Familias

. Desocupacao de Areas de Risco

Obe ==m==z Orientacoes para as familias

| - Kit Familiar de Emergéndia

= 3guapotavel;
= lanterna;

= pasta plastica com ziper contendo; documentos importantes de todos os membros da familia,
cartilha com as orientagdes dos procedimentos de desocupacio, pulseira de identificacdo para

ascriangas, Mapa de Orientacdo do Ponto de Apoio, Cartilha de Emergéncia, pilhas novas;

= capasde chuva.

Il = Orientagdes para Utilizacido do Kit Familiar de Emergéncia

= colocar os itens do Kit em local de facil acessc

= ndo armazenar grande volume de dgua, apenas o suficiente para uma noite;

= deixar as pilhas sempre fora daslanternas;

= niousar aspilhas daslanternaspara outrasfinalidades. ex: controle remotoda TV

= colocar na pasta plastica copia dos documentos de identidade, certidtes de nascimento e
casamento, casonao tenha os originaisa mao;

= jdentificar no Mapa de Orientag3o do Ponto de Apoio as Rotasde Fuga a seremseguidas em case
de Alarme;

= seguirasorientactesda Cartilha de Emergéncia quantoao acionamento de socorro;

= preencher antecipadamente o nome das criancas nas pulseiras de identificacdo e fazé-las usar
quando do acionamento do Alarme.

il - O que fazer em caso de Alarme?

= desligaraenergiaelétricaeoregistrodogas

= pegarokit de desocupacdo e utilizé-lo conforme orientacdo pré-estabelecida;

= desocupar a residéncia e seguir as orientacdes dos membros do NUPDEC, de acordo com o gue
foi treinado no simulado;

= seguir ordenadamente ao Ponto de Apoio pelas Rotas de Fuga da sua regido, obedecendo as
orientagdes do pessoal do NUPDEC;

= nunca utilizar outra rota para o Ponto de Apoio, caso haja um acidente vocé estard sozinho;

= permanecer no Ponto de Apoio até que seja desmobilizado o Plano de Desocupacio;

= retornarasuaresidéncia juntamente com o pessoal do NUPDEC;

= procurar auxilio junto aos membros na NUPDEC em caso de risco iminente percebido em sua
residéncia cude vizinhos.

dude sl LA

K] rsiosmbiants
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APENDICE F - Imi de Geladeira com Instrugdes para Desocupagio de Areas de Risco em

Caso de Alarme




