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Resumo

Este artigo foi desenvolvido a partir de disserad@ mestrado em Defesa e
Segurancga Civil, da Universidade Federal Fluminegge teve por objetivo verificar se
0s Orgaos setoriais e de apoio do Sistema Nacama@lefesa Civil instaladosem Belo
Horizonte estdo preparados e integrados para ¢affele forma coordenada e através
de processos que contemplem a prevencdo, preparagsigosta, assisténcia e
reconstrugédo, os desastres comumente verificadasapigal mineira. Com base nas
pesquisas de campo e informacdes de 33 orgadosasetode apoio,pode-se constatar, a
partir da analise exclusivamente voltada a pereaepgdseus gestores, que eles estao
parcialmente preparados e integrados para atudgree@ coordenada pelo SINDEC,
nas acoes de defesa civil na capital mineira.
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Abstract

This paper was developed from the thesis preseimethe Master of
Defense and Civil Security, of Federal Fluminensa@versity, in order to verify if
sectorial and support agencies from the Nationalilefense System installed in Belo
Horizonte are prepared and integrated to face tliwasters commonly found in the
capital of the state, in a coordinated manner ahtbtigh processes that include the

prevention, preparedness, response, relief andnstcoction. Based on field research,
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the information provided by 33 sectorial and sug@gencies allowed to observe, from
the exclusively focused analysis on the perceptbrtheir managers, that those
agencies are partially integrated and prepared torkvunder the coordination of

SINDEC in the civil defense actions in Belo Horizon

Keywords: civil defense, budget support, sectogaries, SINDEC.

Introducao

Em rapida retrospectiva, os 0rgaos setoriais apiéo foram inseridos na
Politica Nacional de Defesa Civil (BRASIL, 2004)amalo se desenhou a estrutura do
Sistema Nacional de Defesa Civil (SINDEC). Entregag absolutamente fundamental
ressaltar que tal estrutura deixou conceitualmemaé definida a procedéncia destes
orgaos, notadamente quando se referiu aqueleslatttaia administracdo publica, em

seus trés niveis.

Para a maioria dos gestores da Defesa Civil,istihdao pouco modifica a
atuacdo do Sistema. Todavia, essa aparente somaiigientre os 6rgaos setoriais e de
apoio possui contradicfes estruturais (culturamateorcamento, capacitacao, etc.) que
podem resultar em riscos para as acdes de defekascbretudo quando se parte da
convicgdo de que o SINDEC esta efetivamente intlegpar tais agéncias, organizacdes
e setores.

N&o ha duvida que o aparato humano/logistico/tégna do SINDEC
concentra-se, em sua maioria, nos 0Orgaos setagiaie apoio, 0 que ressalta a
necessidade de se buscar um entendimento maisaaideda realidade desses atores
com vistas ao enfrentamento dos desastres. Pamacalc este objetivo, buscou-se
compreender a relacdo dos 6rgédos - instalados émHReizonte - com o SINDEC
através de seis dimensfes: a inclinacéo setoridrglo para se integrar as acdes da
Defesa Civil, sua capacidade e processo de prodac&altura interna prevalente, a
capacitacdo de seus agentes, a gestdo do orcamentuivel de integracdo com 0s

gestores do Sistema.



Metodologia

Os resultados apresentados neste artigoforamosbéidpartir da aplicagéao
de questionarios com questbes fechadas a um grepdrinte e trés agentes
coordenadores de Orgaos setoriais e de apoioddstalem Belo Horizonte, composto
de forma nado aleatéria e eletiva, sendo utilizadéaica nao-probabilistica de

amostragem intencional para sua definigcdo.

Adotou-se como questdes especificas a capacitasigestores dos 6rgaos
setoriais e de apoio, a vinculacédo entre a efetileddestes 6rgdos e a necessidade de
orcamentos especificos e 0 impacto da culturanatera relacdo sistémica com o0s

demais 6rgaos de defesa civil.

O método de abordagem utilizado foi o hipotéticdudro. O
envolvimento dos orgaos setoriais e de apoio cdNDEC foi estudado através do
método monografico e comparativo. Para a interpaetalos resultados da pesquisa de
campo, 0 método estatistico foi utilizado, emprelgase os recursos da classificacéo e
hierarquizacdo dos dados.

Resultados

E fundamental, para a correta aplicacdo da Polltiaeional de Defesa
Civil, que os 6rgéos envolvidos na gestdo dos tlesatenham um bom entendimento
de suas atividades. Segundo tal doutrina, as al@®esducdo de desastres cabem, em
primeiro momento, as Coordenadorias Municipais ddefa Civil (COMDEC) e
Coordenadorias Estaduais de Defesa Civil (CEDER)ta-se, porém, que tais acdes
abrangem aspectos globais de prevencgéo, prepapacdcemergéncias, respostas aos
desastres, assisténcia as vitimas e reconstruc8ocelwarios afetados que estéo
diretamente relacionados as atividades ordinamasodgaos setoriais e de apoio, que
ignorando suas responsabilidades diante do enfnent® das ameagas, acabam por

potencializar os riscos.

Neste sentido, as expectativas sdo muito pobrestoizb de 33 6rgaos
pesquisados, entre 0os quais apenas 06 nunca peanditi de nenhuma reunido com 0s

gestores da Defesa Civil, somente 03 (9,1% da aa)ose consideram parte



permanente de um sistema voltado as acfes de péavenmesposta aos desastres, como
demonstra a Figura 1. A conclusdo é que a maitmsadrgdos setoriais e de apoio
instalados em Belo Horizonte sé atua como agematefbsa civil quando convocados

pelos gestores do sistema, 0 que possivelmentabitiza 0 principio da antecipacéao.

Figura 1 — Representacao grafica dos 6rgdos pesipsis partir
de suas aptiddes para se integrarem ao SINDEC.
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Fonte: Nascimento (2011).

Isso sugere que, em caso de desastres, a atuadiatandos integrantes do
SINDEC, como prevé o Decreto n. 7 257, de agost@d® (BRASIL, 2010), pode
estar comprometida pela avaliacdo subjetiva da®gsslocais ou pelo equivoco sendo
de autossuficiéncia do Sistema.

O modelo classico de gestdo dos desastres adoeSPINDEC parece
revelar sua eficiéncia quando se da o chamamesitus peus gestores, dos 6rgaos que o
integram. Com efeito, os resultados demonstranegtes 6rgdos, quando convocados a
atuar junto aos demais, estdo preparados parénir @ simples alocagédo de recursos.
Exemplo disso € o percentual significativo de osgé®t,4%) que possui capacidade

para o desempenho de multiplas acbes (prevencdpanacao, resposta, assisténcia e



reconstrucao): entre os casos notados, 28,1% das®operam em até duas acdes de

defesa civil, enquanto 6,3% tém capacidade dess\an em trés atividades distintas.

Ademais, a amplitude do SINDEC permite a integegifio de 6rgdos com
inclinacdo setorial diversificada entre as cincoescglobais promovidas pela doutrina
nacional de defesa civil. Ainda que 51,1% da amossteja melhor adaptado as acbes
de prevencédo de acidentes, é importante saliengap gistema, através de seus 0rgaos
setoriais e de apoio instalados em Belo Horizgrassui a flexibilidade necesséria para
articular-se entre as quatro fases que objetivaedacio dos desastres: a prevencéo, a

preparacao, a resposta e a reconstrucao e recapecagno demonstra a Figura 2.

Figura 2 - Caracterizacdo das acdes de defesaacpdrtir da
vocacdo dos 0Orgdos setoriais e de apoio instaladoBelo
Horizonte
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Fonte: Nascimento (2011).

Antes de tudo, ndo se pode generalizar a capactiEdes 6rgdos enquanto
parte do SINDEC. Verifica-se, na Figura 3, que apeB7,5% da amostra possui
estrutura logistica e/ou recursos humanos destinasipecificamente para as agfes de
defesa civil. Por outro lado, somado aos 46,9%ddg&os que atuam em conjunto com
os demais utilizando recursos ordinarios da suadatie fim, sem comprometé-la,

constata-se a autonomia presumida do Sistema pamteavencdes necessarias em Belo



Horizonte. Esta realidade permite aos gestoresedas@ Civil maior maleabilidade na
gestado dos recursos essenciais, de forma a nao@omier partes do sistema, como
apregoa Caravantes, Panno e Kloeckner (2005) emestudos sobre a Teoria Geral

dos Sistemas.

Figura 3 - Caracterizacdo da estrutura disponigesl @gaos setoriais e de
apoio instalados em Belo Horizonte
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Fonte: Nascimento (2011).

E razoavel pressupor que o potencial declaradoiquad4 também esteja
vinculado a este poder de producado citado no pafiGgnterior. De acordo com as
informacBes que dela sdo extraidas, aproximadanuemteerco dos orgaos instalados
em Belo Horizonte reforca o Sistema com pura aBwade recursos. Ndo que esta
condicdo seja desprezavel, mas o resultado destpipa possibilitou verificar que a
maioria dos orgaos (62,5%) possui capacidade deayantos especificos, o que pode
representar uma importante reducéo na responsadslidireta dos gestores do Sistema.
Esta matriz revela também que, dos 6rgdos queaaerd esta analise, 46,9% possuem
a faculdade de administrar eventos, dentro de spacilidade, com seus proprios

recursos.



Figura 4 - Caracterizagdo da capacidade dos 0ggiosais e de apoio
para assumir responsabilidades especificas dedatuac
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Fonte: Nascimento (2011).

A pesquisa mensurou também os valores cultura@ulddos a doutrina de
defesa civil. Os resultados favoreceram a seguwbtervacdo: considerando que a
auséncia de uma cultura sedimentada em ac¢fes tbedmwoe socorro seja reflexo de
uma politica interna de capacitacao deficientdica@a do Sistema de Defesa Civil em
Belo Horizonte pode estar comprometida. Prova diésmue 75% dos Orgaos
consultados admitiram nao cultuar internamentelasdiia de defesa e protecdo da
populacao, como demonstra a Figura 5.

Figura 5 - Caracterizacao da cultura interna dgéas setoriais e de apoio em
relacdo a doutrina de defesa civil
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Fonte: Nascimento(2011).



Talvez, em funcéo disso, que 48,1% da amostra tasbagurado que a
capacidade de atuacao nas acgOes de protecdo eosdaguopulacdo seria aumentada
caso houvesse maior interesse institucional pélesdb interna da doutrina de defesa

civil.

Obviamente, esta auséncia de cultura interna \@mlkadacdes do SINDEC
tem uma causa e ela parece estar identificada quea-6, onde 61,3% dos 6rgaos
reconhecem que raramente atividades de capacitapadefesa civil sdo realizadas

internamente.

Figura 6 - Caracterizacdo dafrequéncia na qualgang setoriais e de apoio
desenvolvem atividades de capacitacdo em defea civ
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Fonte: Nascimento (2011).

A gestdo do orcamento nas acdes de defesa cios pegaos setoriais e de
apoio merece especial atencdo, pois a dotacaccdesos financeiros especificos, bem
como a utilizagéo de recursos ordinarios pareceminiienciar na relacéo deles com o
SINDEC.

No entanto, os resultados demostram um numero nmgiior de Orgaos
capacitados a atuar plenamente na gestdao de @ssadd& imediato, esta condicao
favorece o entendimento de que orgamento especidic@ um requisito essencial para

a integracao dos orgaos ao SINDEC, no entantoegepca de orcamento, que seja o



tradicional, sim. Do total da amostra, como se paatena Figura 7, 55,5% dos 6rgaos
dependem de recursos do orcamento tradicional pagaercicio das atividades de

defesa civil que Ihe competem. 25,9% acusaram patler plenamente com estes
recursos, 14,8% evidenciaram limitacbes de empeegenas 14,8% declararam ter sua

capacidade de mobilizacéo altamente comprometida.

Figura 7 - Caracterizagcdo dos 0rgaos setoriais eapeio em relacdo a
disponibilidade de orcamento especifico ou utifzado orcamento tradicional nas
atividades de defesa civil
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Fonte: Nascimento (2011).

Este conjunto de informacgfes, gradativamente,dgpondendo a pergunta
de base deste artigo que buscou verificar se @o8rgetoriais e de apoio instalados em
Belo Horizonte estdo preparados para atuar jurdaamais 6rgédos do SINDEC. Mas o
principal aspecto positivo para o objeto de pesgfasaquele que caracterizou o nivel
de integracdo dos 6rgéos setoriais e de apoio sgyesiores da Defesa Civil.

Via de regra, um dos principais recursos utilizage$os gestores do
SINDEC para “recrutar” os 6rgéos setoriais e deapm momentos de normalidade ou
anormalidade é o acionamento para as reunifes atb@lio da Defesa Civil. O
estreitamento das relacdes institucionais atragétagratica permite evidenciar tanto o
interesse do gestor pela area de conhecimentauagéat do 6rgao vocacionado quanto
a auto percepcdao da instituicdo acionada como aetgrante de um sistema voltado a

prevencao e mitigacédo de desastres.



De acordo com os dados desta pesquisa, 81,8% daesosetoriais e de
apoio consultados integram-se aos gestores da d€wd em Belo Horizonte com
certa regularidade, como demonstra a Figura 8, e qaracteriza a fase de
planejamento, enquanto 60% dos 6rgdos sdo conwgaal@a a atuacdo sistémica,
identificando a fase de execucéo, como se percebenra 9.

Figura 8 - Caracterizacao da periodicidade comaguérgaos setoriais e de apoio se
relinem com os gestores da Defesa Civil
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Fonte: Nascimento (2011).

Figura 9 - Caracterizacdo da frequéncia de acionameos
orgaos setoriais e de apoio para atuar junto a®DEMN
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Fonte: Nascimento (2011).



Por fim, e ndo menos impactante, 29,6% dos Orgatrevistados delatou a
idiossincrasia tipica que envolve a estruturacadstiMDEC pregada por Valencio e
coautores (2009). Este grupo representa érgdos@ae integram ao sistema em razao
de imposicdes legais, politicas ou administratiiasga vista que nao dispbéem de
recursos logisticos, humanos ou orcamentarios quantam uma interacao livre de

desajustes internos, como se vé na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizacdo das condicfes que motovahstanciamento dos 6rgaos
setoriais e de apoio das atividades de defesa civil

Percentual na
amostra (%)
A capacidade de atuacdo do 6rgdo nas acdes dejgwatesocorro da populacao gm
geral seria aumentada caso houvesse maior intdressgecional pela difusdo interpa 48,1
da doutrina de defesa civil.
A percepcéo interna de que o 6rgdo nao é um legititegrante do SINDEC dificulfa
sua apresentacao espontanea para as atividadesfea [Tivil, estando sua atua¢do 22,2
vinculada a convocagao por parte dos gestoresstiensa.
O o6rgdo reconhece sua importancia na gestdo detosve@specificos, mas ngo
participa voluntariamente das atividades da Defeisd por notar desinteresse dos 0
gestores por seu campo de conhecimento.
O orgdo se integra ao SINDEC em razao de imposi¢égais, politicas o
administrativas, uma vez que nao possui estrutgistico/humana e/ou orcamentgria 29,6
para atuar nas a¢fes de defesa civil naturalmente.
Total 100

Caracteristicas pesquisadas

-

Fonte: Nascimento (2011).

A falta de coordenacdo oficial, principalmente mpEsiodos pré-evento,
demonstra ser um dos principais pontos que desiantico Sistema Nacional de Defesa
Civil. E evidente que a acomodacido de Orgdos nterSis depende de estruturas
definidas e uma clara visdo gerencial daquelesoqegulam. No entanto, a analise dos
resultados demonstrados neste artigo demonstrauguenimero maior de Orgaos
poderia ser mais bem aproveitado pelos gestoresethwor preparado para as acdes de

defesa civil.

Conclusao

Este artigo permite concluir, a partir da analigelesivamente voltada a
percepcdo desses 0rgdos, que eles estdo parcielmeparados e integrados para
atuar, de forma coordenada pelo SINDEC, nas agbdsfésa civil na capital mineira.



N&o se trata, entretanto, que o modelo de gestéeshestres adotado pelo
SINDEC seja pragmatico, esteja perfeitamente adanje pronto para enfrentar as

ameacas possiveis.

A base da gestdo de desastres fundamenta-se maagkdp de Planos de
Contingéncia, cujo objetivo é orientar os érgaogobmndos durante as atividades de
prevencdo e resposta, a fim de evitar a interrupmdioparalisacdo completa das
atividades de defesa civil. Mais ainda, estes [@anagem a participacdo ndo somente
dos gestores do Sistema, mas o0 envolvimento coteot@idos demais 6rgdos que o
compdem, a fim de se estabelecer as prioridadespemsabilidades para sua imediata

execucgao.
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