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RESUMO

Os desastres afetam a sociedade, econémica e socialmente, causando sérios
danos a satde humana e ao meio ambiente. Nos dias 11 e 12 de janeiro de 2011 sucedeu
0 que seria considerado o pior desastre Brasileiro dos ultimos tempos: Houve uma
precipitacdo pluviométrica de grande intensidade, inundacgdes e deslizamentos em toda a
Regido Serrana do Rio de Janeiro, causando 905 mortes e afetando 300 mil pessoas. Os
objetivos deste trabalho foram: Analisar os casos de dengue em Nova Friburgo, antes,
durante e apo6s o desastre de 2011, analisar a atuacdo dos Agentes de Combate as
Endemias no ano de 2011, realizar um comparativo antes e apds o evento. Trata-se de
uma pesquisa do tipo descritiva, qualitativa e exploratoria, com utilizacdo de uma
entrevista semi-estruturada aplicada aos Agentes de Combate as Endemias da Vigilancia
Ambiental, esta pesquisa esta registrada no Comité de Etica em Pesquisa do Hospital
Universitario Anténio Pedro - UFF, CAAE: 57072316.6.0000.5243. A analise dos
dados secundarios demonstrou que o aumento de casos de dengue no municipio foi
constante, porém agravado pelo desastre de 2011 com total de 1048 casos notificados,
com reflexo nos anos posteriores constatado em 2016 com 11411 casos notificados da
doenca. A dengue € uma doenca transmissivel, que necessita de vetor, hospedeiro
humano suscetivel, virus e o ambiente favoravel a sua disseminagdo. Os resultados
obtidos através das entrevistas com os Agentes de Combate as Endemias apontam que
fatores atrelados a dificuldade de gestdo no combate ao Aedes Aegypti, o fluxo de
entrada e saida de pessoas na cidade, a intermiténcia no abastecimento de agua, a
descontinuidade da coleta de residuos sélidos, os escombros e o lixo gerado pelo
desastre, podem ter contribuido para o aumento dos casos de dengue no ano de 2011. O
mapeamento georreferenciado de casos de dengue, a utilizacdo de mensagens SMS de
alerta de alto indice de infestacdo de mosquitos, programas de radio para orientar a
populacéo, investimento em infraestrutura e recursos humanos, agées em conjunto com
a Defesa Civil e outros 6rgdos do Governo sdo medidas que podem ser utilizadas no
combate a dengue.

Palavras chave: Dengue, desastre, saude.



ABSTRACT

Disasters affect society, economically and socially, causing serious damage to
human health and the environment. On January 11 and 12, 2011, what happened to be
considered the worst Brazilian disaster of recent times: There was a heavy rainfall,
floods and landslides throughout the Serrana Region of Rio de Janeiro, causing 905
deaths and affecting 300 thousand people. The objectives of this work were: To analyze
the cases of dengue in Nova Friburgo, before, during and after the disaster of 2011, to
analyze the action of the Agents to Combat Endemics in 2011, to carry out a
comparative before and after the event. This is a descriptive, qualitative and exploratory
research, using a semi-structured interview applied to the Agents to Combat Endemics
of Environmental Surveillance, this research is registered in the Research Ethics
Committee of the Hospital Universitario Antdnio Pedro - UFF , CAAE:
57072316.6.0000.5243. The analysis of the secondary data showed that the increase in
dengue cases in the municipality was constant, but aggravated by the disaster of 2011
with a total of 1048 reported cases, with reflection in the later years verified in 2016
with 11411 cases of the disease reported. Dengue is a transmissible disease, which
requires a vector, a susceptible human host, a virus and a favorable environment for its
spread. The results obtained through the interviews with the Agents to Combat
Endemics point out that factors linked to the management difficulty in combating Aedes
Aegypti, the inflow and outflow of people in the city, the intermittent supply of water,
the discontinuity of collection of Solid waste, debris and rubbish generated by the
disaster may have contributed to the increase in dengue cases in 2011. The
georeferenced mapping of dengue cases, the use of high-index alert SMS messages for
mosquito infestation, Radio programs to guide the population, investment in
infrastructure and human resources, actions in conjunction with Civil Defense and other
government agencies are measures that can be used to combat dengue.

Key words: Dengue, disaster, health.
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CAPITULO |
INTRODUCAO

O presente estudo tem o intuito de analisar os casos de dengue em Nova
Friburgo apos o desastre de 2011 e tracar a atuacdo da Vigilancia Ambiental no ano de
2011, além de realizar um comparativo antes e ap0s 0 evento e propor medidas e a¢es
para o enfrentamento da dengue em anos vindouros.

Sabe-se que um desastre pode interferir na dindmica do meio ambiente,
proporcionando oportunidades para o desenvolvimento de vetores e transmissédo de
doencas, como é o caso da dengue.

Os desastres afetam econdmica e socialmente a sociedade, ocasionando sérios
danos a saude humana e ao meio ambiente. Esses danos podem ser mensurados
diretamente, como no caso dos gastos com a salde, ou indiretos, como, por exemplo, a
perda da produtividade industrial causada pela doenga (PEREIRA, 2014).

O autor, enquanto profissional de salde, atuante na emergéncia do Hospital
Geral do Municipio de Nova Friburgo em 2011, no qual, em sua rotina diaria como
enfermeiro plantonista, vivenciou o atendimento de diversos pacientes acometidos de
dengue que procuravam por assisténcia nesta Unidade de Saude, referéncia da Regido.
Por este motivo, decidiu pesquisar a respeito do tema. Apo6s buscas no Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificagdo — Sinan, observa-se um aumento nos casos de
dengue pos-desastre, conforme apresentado na figura 1, corroborando com as

observacdo do autor enquanto profissional de salde.

O namero de casos de dengue em Nova Friburgo esta elevado. No
altimo boletim divulgado pela Fundagdo Municipal de Salde, na sexta-feira,
06, foram confirmados 324 casos e 228 suspeitos. Numa analise dos agentes
que fazem o trabalho de prevencdo da doencga foi possivel diagnosticar que
metade dos criadouros estdo em caixas d'agua. Este ano em especial, devido a
tragédia de janeiro, o acumulo de lixo esta sendo um grande contribuinte para
0 aumento desses criadouros. (JORNAL A VOZ DA SERRA de 17 de maio de
2011)
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Notificacdo de casos de dengue por ano segundo Municipio de notificacéo

Nova Friburgo.
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FIGURA 1

Fonte: Ministério da Salde/SVS - Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagcdo — Sinan

Segundo Pereira, 2014, em 2011 verificou-se 0 aumento de casos de dengue e

leptospirose em Nova Friburgo com consequéncias no setor de Saude, em decorréncia

do desastre de 2011, as quais necessitaram de medidas especificas de controle e

notificacéo.

Diante do estagio atual do aquecimento global e das mudancas
climaticas, é urgente e fundamental prever, planejar e reduzir o risco de
desastres, visando proteger de forma mais eficaz pessoas, comunidades e
paises, seus meios de vida, salde, patrimdnio cultural, patrimonio
socioecondmico e ecossistemas, fortalecendo, assim, sua resiliéncia.
(JUNIOR, LOPES E STEVENS S/ANO P.67)

Nas buscas realizadas através do Sistema de Informacdo de Agravos de

Notificagdo (SINAN) em 16 de Novembro de 2016, observou-se um aumento

significativo de casos de dengue em 2011, comparado aos anos anteriores, corroborando

com o autor citado no que diz respeito aos agravos a saude, decorrentes dos eventos

hidro meteoroldgicos.

O ano de 2011 iniciou com um evento que seria considerado o pior
desastre brasileiro dos Gltimos tempos. Isso deu-se nos dias 11 e 12 do més
de janeiro. Nestes dias houve chuvas de grande intensidade que culminaram
em inundagdes e deslizamentos em toda a Regido Serrana do Rio de janeiro,
causando 905 mortes em sete cidades, afetando 300 mil pessoas, ou 42% da
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populagdo dos municipios atingidos. Estas cidades decretaram estado de
calamidade publica, entre elas Nova Friburgo (BANCO MUNDIAL, 2012 P.
23).
Acredita-se que as consequéncias das chuvas que acometeram o municipio de
Nova Friburgo no inicio de 2011 foram muito significativas para o aumento do nimero
de criadouros do mosquito Aedes aegypti, tendo em vista que os eventos com potencial

destrutivo ao ambiente parecem criar condi¢des propicias para a proliferacdo do vetor.

A perturbacdo ecolégica nos teatros do Sudeste Asiatico e Pacifico,
durante e apds a Segunda Guerra Mundial criou condicdes ideais para o
aumento da transmissdo de doencas transmitidas por mosquitos, e foi nessa
situacdo que comecou uma pandemia global de dengue (Gubler 1998 P. 1).

O desastre de 2011 na Regido Serrana do Rio de Janeiro trouxe varios problemas
para a cidade de Nova Friburgo. Dentre eles, no setor de infraestrutura de saneamento,
as perdas e danos foram registrados na maior parte nos canais e nos sistemas de
drenagem da regido. Nove estacdes de tratamento de dgua foram atingidas e 87.500
metros da rede de distribuicdo de agua. Além disso, 39.600 metros da rede coletora de
esgoto foram danificados pelo desastre. O sistema de coleta e tratamento de residuos
solidos foi comprometido e mais de oito mil unidades habitacionais foram destruidas
(BANCO MUNDIAL, 2012).

Esta situacdo descrita foi fator contribuinte para o aumento de casos de dengue,
pois com a falta da rede de abastecimento de agua, as pessoas necessitaram lancar médo
de medidas de subsisténcia em seus domicilios para o desenvolvimento das atividades
diarias basicas. Este fato pode ser evidenciado pelo acimulo de dgua para consumo em
barris e ou vasilhas que, por sua vez, podem proporcionar 0 ambiente propicio para a
proliferacdo de larvas do Aedes aegypti caso ndo sejam tomados os devidos cuidados.
Leva-se em conta ainda que, quando associado as chuvas e temperaturas elevadas, a
falta de tratamento de residuos sélidos e ao acimulo de lixo nas ruas e terrenos baldios
transformam esse material em criadouros do mosquito.

Acredita-se que outro fator contribuinte para a emergéncia da doenca foi o
deslocamento da populacdo dentro do préprio municipio e para municipios vizinhos, em
busca de outras moradias e o abandono das moradias anteriores, interditadas ou
destruidas pelo evento climéatico. Esse possivel abandono das residéncias em si
ocasionou a falta de asseio do imovel, proporcionando assim condicdes favoraveis para
o0 desenvolvimento dos vetores. Essa afirmacao corrobora com Pereira, 2014. Acredita-

se também que os focos possam ter surgido das casas abandonadas e dos escombros que
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ainda ndo haviam sido retirados. Esses criadouros podem ter aumentado a densidade do
mosquito e com a aglomeracdo de pessoas suscetiveis vivendo em condi¢des ambientais

inadequadas, contribuiram para a proliferacdo da doenca.
TEMA

A partir deste contexto, esta pesquisa apresenta como tema: dengue pos-

desastre, um estudo da realidade de Nova Friburgo.
OBJETO DE ESTUDO

Enfocando como objeto de estudo: a dengue no pds-desastre, € fato que o
desastre de 2011 afetou de forma significativa a populagéo.

E importante ressaltar que as acdes de combate & dengue estdo relacionadas as
medidas de controle do vetor. Isto é, medidas que evitem a reproducdo do mosquito. As
acOes de combate sdo baseadas em medidas profilaticas relacionadas as agdes de
saneamento basico e medidas educativas e universais, com continuidade mesmo em
caso de desastre.

Na avaliacdo da Vigilancia em Saude de Nova Friburgo, todos os casos de
dengue ocorridos entre janeiro e dezembro de 2011 foram atribuidos ao desastre. 1sso
porque o0s deslizamentos propiciaram condi¢bes favoraveis para a manutencdo e
circulagdo dos vetores durante todo o ano no municipio (PEREIRA, 2014).

Neste contexto, a atuacdo da Vigilancia em Saude é de suma importancia para o
enfrentamento de desastres, pois ela pode ser definida como um conjunto de acbes
voltadas ao conhecimento, previsdo, prevencao e continua acdo sobre os problemas de
salde relacionados aos fatores de risco ambientais, atuais e potenciais, de uma
populacdo em um determinado territorio com caracteristicas proprias. Ela se subdivide
em: Vigilancia Ambiental, Vigilancia Sanitaria, Vigilancia Epidemiologica e Vigilancia
em Salde do Trabalhador. Vale ressaltar que estas subdivisbes mantém uma estreita
inter-relacdo em suas ac¢oes (PAPINI, 2012).

A proposta de Vigilancia em Salde Ambiental iniciou-se no setor saude, na
procura por um olhar socio ecoldgico e sistémico sobre o processo saude-doenca. Sua

estruturacdo deve possibilitar o estabelecimento de interfaces com 6rgdos ambientais e



17

de infraestrutura, com as outras trés vigilancias, com laboratorios de saude publica e
instituicGes de ensino e de pesquisa publicas e privadas (PAPINI, 2012).

Entende-se que a Vigilancia em Sadde, mais especificamente a Vigilancia
Ambiental, deve estabelecer uma interface direta com a Defesa Civil, devido ao
programa de vigilancia em desastres chamado VIGIDESASTRES. (PAPINI, 2012).

“Ambos os setores, Salude e Defesa Civil, estdo diretamente interligados, agem
cada um de acordo com suas atribuicdes especificas e devem enfrentar os desafios da

’

realiza¢do desta articulagdo para que possam alcancar seus objetivos em comum.’
(FREITAS, 2014, p.55)

Os desastres naturais podem danificar a infraestrutura local de saude,
congestionando o servico, alterando a prestacdo de servicos de rotina e acles
preventivas, provocando um namero inesperado de mortes, ferimentos ou enfermidades.
Pode interferir no sistema de saneamento basico, favorecendo a proliferacdo de vetores
com é o caso do Aedes aegypti, o qual transmite a Dengue, foco deste estudo (PAPINI,
2012).

O controle da dengue ndo é s6 uma responsabilidade da area de Salde ou
Vigilancia em Saude. Uma epidemia de dengue pode ser classificada como um desastre
de acordo com o Codigo Brasileiro de Desastres (COBRADE), Em: CATEGORIA:
1.NATURAL, GRUPO: 5.BIOLOGICO, SUBGRUPO: 1.EPIDEMIAS, TIPO:
1.DOENCAS INFECCIOSAS VIRAIS, SUBTIPO 0, COBRADE 1.5.1.1.0.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2012).

“A Classificacdo e Codificacdo Brasileira de Desastres (COBRADE) (...) é
fundamental para a uniformizacdo das definicdes de desastres, servindo de grande
contribuicdo para entidades e profissionais da area em todo o territério nacional”
(BRASIL ,2012, p.8).

Vaérios 6rgdos sdo responsaveis pelas agdes de controle da doenca, dentre eles a

Defesa Civil , como previsto na Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil.

Art. 5° S3o objetivos da PNPDEC
(..)

XIV - orientar as comunidades a adotar comportamentos adequados de
prevencao e de resposta em situacdo de desastre e promover a autoprotecgao
LEI N° 12.608, DE 10 DE ABRIL DE 2012.

Este trabalho justifica-se pela melhoria no enfrentamento e redugdo da
vulnerabilidade a dengue em situacdes de desastre, e servindo como forma de pesquisa

para situacdes futuras.
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O estudo contribui para a Saude Publica na medida em que, ao entender o
contexto desastre, meio ambiente e doenca, € possivel, com isso, melhorar as estratégias

de Saude e diminuir, desta forma, a vulnerabilidade da populagdo exposta a esta doenca.
QUESTOES NORTEADORAS:

Sabendo do aumento de casos de dengue po6s-desastre, pergunta-se:

e Qual era o perfil de trabalho da Vigilancia em Saude Ambiental para
combate a dengue antes de 2011, em 2011 e ap06s 2011?

e Qual a estratégia de trabalho da Vigilancia em Saude Ambiental de Nova
Friburgo na operacionalizacdo do combate a dengue antes de 2011, em 2011
e apds 2011?

OBJETIVO GERAL

Avaliar o perfil de trabalho da Vigilancia em Saude Ambiental frente a dengue
antes de 2011, em 2011 e ap6s 2011.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1- Descrever a série histérica da dengue no periodo de 2005 a 2016 no Municipio de
Nova Friburgo;

2- Discutir as estratégias de combate a dengue realizadas na cidade de Nova Friburgo
nos anos antecedentes a 2011, em 2011 e ap6s 2011,

3- Propor estratégias para combate a dengue em Nova Friburgo, visando a minimizagéo

dos danos a populacéo.
HIPOTESE

Por ser uma doenga que necessita de vetor, hospedeiro humano suscetivel,
virus e 0 ambiente em combinagdo, a hipdtese € que as intensas chuvas associadas ao
ambiente favoravel a proliferacdo de vetores ocasionados pelo desastre contribuiram
para 0 aumento de criadouros e, consequentemente, a quantidade de mosquitos Aedes

aegypti circulante.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva qualitativa e
exploratoria, pois trata-se de investigacdo e analise acerca do trabalho da vigilancia
ambiental frente a dengue p6s-desastre na cidade de Nova Friburgo.

Na pesquisa qualitativa, ha uma relacdo entre 0 mundo real e o sujeito de forma
dindmica. O pesquisador devera interpretar os fendmenos pois ndo ha possibilidade de
serem traduzidos em numeros. Sendo assim, foi feita a opcdo pela pesquisa qualitativa e
andlise de cada uma das respostas as entrevistas na etapa de coleta dos dados.

Para Minayo, (2003, p.21-22)

Pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
guantificada. Ou seja, ele trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espaco mais
profundo das relagBes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.
Refletindo a abordagem adotada percebe-se que a pesquisa qualitativa possibilita
a descricdo dos acontecimentos no cotidiano dos sujeitos investigados, pois esse tipo de
estudo, segundo Richardson, (1999, p.79) “define em principio de qualidade a medida
que ndo se emprega instrumental estatistico com base no processo de analise de um
problema, ndo parte de numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas”.
A pesquisa exploratoria foi escolhida por proporcionar maior entrosamento com
o0 problema envolvendo levantamento bibliografico, entrevistas com os sujeitos alvos da
abordagem e possibilitando a analise dos exemplos para a estimulacdo da compreensao
do tema.

Para Minayo, (2003)

Pesquisa exploratoria € quando se dedica um tempo a interrogarmos
preliminarmente sobre o objeto, 0os pressupostos, as teorias pertinentes, a
metodologia apropriada e as questfes operacionais para levar a frente o
trabalho de campo. Seu foco principal € a constru¢cdo do projeto de
investigacdo. (...) as etapas, sdo: observacgdes, levantamento de material
documental, bibliografico, institucional etc (p.26).

Concordando com Minayo (2003), optou-se pela pesquisa qualitativa
exploratoria, por tratar-se de uma forma de abordagem e investigacdo, através da

interpretacdo dos dados coletados pelas entrevistas.
Esta pesquisa foi realizada no Municipio de Nova Friburgo, interior do Estado
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do Rio de Janeiro, uma das cidades serranas atingidas pelo desastre de 2011. O cenaério,
mais especificamente onde aconteceram as entrevistas, foi a sala da Vigilancia
Ambiental, da Secretaria de Saude de Nova Friburgo. Os individuos da pesquisa foram
os agentes de Combate a Endemias da Vigilancia em Salde, maiores de 18 anos, que se
propuseram a participar da pesquisa e que trabalharam antes de 2011, em 2011 e apds
2011. Um total de 08 individuos participaram da pesquisa, foram excluido os Agentes
de Combate a Endemias que ndo trabalharam antes de 2011, em 2011 e apds 2011,
assim como os que, por algum motivo, ndo concluiram a entrevista.

Por tratar-se de uma pesquisa qualitativa, foi oferecida aos agentes de combate a
endemias da Vigilancia em Saude a oportunidade de expor suas ideias, conhecimentos,
expectativas e dificuldades sobre o tema proposto. Para tal coleta de dados foi solicitada
a autorizacdo do entrevistado através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (Anexo 1) e este foi elaborado de acordo com a Resolugdo N° 466/12 do
Conselho Nacional de Salde, que trata de diretrizes e normas regulamentadoras de
pesquisa envolvendo seres humanos. Antes da realizacdo das entrevistas
semiestruturadas, foi feita a leitura do (TCLE) para cada entrevistado, sendo que, ao
final, eles concordaram expressamente, via assinatura, na sua participagao nessa etapa
da pesquisa.

Para manter a fidedignidade das informacdes coletadas nas entrevistas, foram
utilizadas gravacOes de audio que posteriormente foram transcritas com a autorizacao
dos entrevistados. As consideracGes éticas foram tomadas levando em conta a
privacidade e o anonimato dos profissionais. Este trabalho esta registrado no Comité de
Etica em Pesquisa N° 5243 - UFF — do Hospital Universitario Antdnio Pedro/Faculdade
de Medicina da Universidade Federal Fluminense - HUFMUFF, CAAE:
57072316.6.0000.5243.

Os arquivos da gravagdo original e suas transcricbes (meio eletrnico e
impresso) estardo sob a guarda do pesquisador proponente para fins de arquivo e
garantia da confidencialidade dos dados. Estes arquivos serdo destruidos ap6s quatro
anos de término da pesquisa.

Foi utilizada a entrevista semiestruturada. Um roteiro de entrevista constituido
de duas partes: a primeira chamada de dados gerais da entrevista, que apresenta
perguntas referentes a faixa etaria, estado civil e a segunda parte apresenta dados
especificos da pesquisa que foram analisados e categorizados a luz do método de

Anélise de Contetdo.
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ANALISE DE CONTEUDO

A Andlise de Contetdo busca a interpretacdo dos dados coletados e tem como
caracteristica a interpretacdo dos significados, articulando fatores sociais, elementos ou
grupos que participam da pesquisa (MINAYO 2001).

Segundo Laville e Dione (1999), através da analise de contetdo procura-se
desmontar a estrutura e os elementos do conteldo com vistas a esclarecer suas
diferentes caracteristicas e significacdo. No entanto, a analise de contetdo nao é, como
se poderia imaginar, um método rigido, no sentido de que, percorrendo-se uma
sequéncia fixa de etapas, fatalmente se conseguiriam os resultados desejados. Ao
contrério, "ela constitui, antes, um conjunto de vias possiveis nem sempre claramente
balizadas, para a revelagéo - alguns diriam reconstrucéo - do sentido de seu conteddo”
(LAVILLE e DIONNE, 1999, p. 216).

Uma das primeiras tarefas do pesquisador consiste, em efetuar um recorte dos
contedos em elementos que deverdo, em seguida, ser agrupados em torno de
categorias. Tais elementos vdo constituir as unidades de analise, no sentido de que "...
cada um desses fragmentos de contetdo deve ser completo em si mesmo no plano do
sentido" (LAVILLE e DIONNE, 1999, p. 216).

As unidades de analise serdo, portanto, palavras, expressdes, frases ou
enunciados que se referem a temas e que serdo apreciados em funcao de sua situacdo no
contetdo e em relacdo aos outros elementos aos quais estdo ligados e que lhes dao
sentido e valor (LAVINE E DIONNE, 1999).

Esta forma de coleta de dados, com material pouco estruturado e narrativo,
propicia um campo rico para analisar as percepc¢oes e subjetividade dos seres humanos.

Ainda serdo utilizadas as informacOes obtidas nas bases os dados do
Departamento de Informatica do Sistema Unico de Salde do Ministério da Salde
(DATASUS), para realizar o levantamento dos casos de dengue, assim como 0s dados
secundarios de acesso restrito da Vigilancia Epidemiolégica do Municipio, os quais
foram liberados pela Secretaria de Saide de Nova Friburgo. O periodo avaliado foi de
2005 até 2016.

Esta pesquisa engloba, ainda, uma pesquisa documental, pois baseia-se em

documentos tais como fichas de notificacdo e relatérios da Vigilancia em Saude de
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Nova Friburgo.
Os resultados da pesquisa também foram obtidos atraves das respostas das
entrevistas aplicadas aos Agentes de Combate as Endemias da Vigilancia em Salde

Ambiental do Municipio.
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CAPITULO 3
3.0. HISTORICO E CARACTERIZACAO DO TERRITORIO DE NOVA FRIBURGO

A colonizacdo de Nova Friburgo foi iniciada no final de 1819 e inicio de 1820
com a vinda de 30 familias suicas, oriundas do cantdo de Fribourg. (Nova Friburgo,
2014).

Ap0s a construcdo de edificios imprescindiveis a vida da colénia, ainda no ano
de 1820 e com o progresso da coldnia, Nova Friburgo recebeu a denominacao de vila,
desmembrando suas terras da area de Cantagalo. (Nova Friburgo, 2014).

Em 03 de maio de 1824, chegaram a Nova Friburgo os colonos alemées que
foram desviados do seu verdadeiro destino, que era a col6nia de Leopoldina e
Frankenthal, fundadas na Bahia em 1816. (Nova Friburgo, 2014).

Mais tarde, com a chegada de imigrantes italianos, portugueses e sirios,
acentuou-se o progresso da localidade, que, em 8 de janeiro de 1890, foi elevada a
categoria de cidade. (Nova Friburgo, 2014).

Nova Friburgo esta localizada na Regido Serrana do Estado do Rio de Janeiro,
distante 136 quildometros da capital fluminense, com area total de 938,5 km?, latitude
Sul: 22° 16’ 55" longitude b:42°31'52", altitude: 846 metros. Possui municipios
limitrofes como Cachoeiras de Macacu, Silva Jardim, Casimiro de Abreu, Macae,
Trajano de Morais, Bom Jardim, Duas Barras, Sumidouro e Teresopolis. Sua divisdo
politico-administrativa conta com 8 distritos: 1° Distrito: Nova Friburgo, 2° Distrito:
Riograndina, 3° Distrito: Campo do Coelho, 4° Distrito: Amparo, 5° Distrito: Lumiar,
6° Distrito: Conselheiro Paulino, 7° Distrito: Sdo Pedro da Serra, 8° Distrito:
Muri/Mury, tem uma populacdo total de: 182.082 pessoas, sendo 87.254 Homens e
94.828 Mulheres (BRASIL, 2010).

Nova Friburgo é polo regional de servicos do Centro-Norte
Fluminense e uma das maiores reservas da fauna e da flora do Pais. Situada
em um “funil” geografico, Nova Friburgo encontra-se encravada em um vale
num dos pontos mais altos da Serra do Mar. Seu solo é formado por rochas
qgue vém sofrendo desgastes naturais desde seu aparecimento, criando
camadas de solo sobre as quais, com o tempo, cresce uma cobertura vegetal.
(...). O relevo do municipio é responsavel por uma alta densidade de canais
de drenagem, a qual, somada a altos indices de precipitacdo, propicia a
existéncia de um grande nimero de riachos, cérregos e rios. A Bacia do Rio
Paraiba do Sul abrange partes dos estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais e
Séo Paulo. A sub-bacia do Rio Paraiba do Sul, localizada no territorio do
municipio, ¢ a do Rio Grande, onde se encontram as microbacias do Rio
Bengalas e do Ribeirdo S&o José. Nova Friburgo esta localizada a montante
de duas bacias hidrogréaficas — Paraiba do Sul e Macaé, o que significa que



24

todos os corpos d’agua que passam pelo municipio tém suas nascentes no
territdrio municipal. Desta forma, a conservacdo das nascentes de Nova
Friburgo é de suma importancia para todos 0s municipios que estdo a sua
jusante — que também devem conservar seus mananciais. As florestas estdo
distribuidas nas &reas de maior altitude, concentradas nos distritos de Mury,
Lumiar e Sao Pedro da Serra. (Agenda 21, 2010)

O municipio de Nova Friburgo possui a economia baseada nas principais
atividades econdmicas: Turismo, industria metalUrgica, flores de corte, olericultura,
caprino cultura. O clima da cidade é tropical de altitude com temperatura amena no
verdo e fria no inverno, com as quatro estacdes bem definidas. E o maior produtor de
truta do estado do Rio de Janeiro e, pelo investimento dos truticultores da regido, ja é
apontada por muitos como a capital da truta (NOVA FRIBURGO, 2014).

A cidade também é referéncia na producdo de moda intima, tanto pela
quantidade de confecgbes quanto pela qualidade dos produtos. A producdo de pecas
chega a 114 milhdes de pecas por ano e emprega cerca de 21 mil pessoas, direta e
indiretamente. Em Nova Friburgo, ¢ realizada a Feira Brasileira de Moda Intima, Praia,
Fitness e Matéria-Prima (Fevest), uma das maiores da América Latina, o0 que atrai uma
quantidade significativa de compradores e confeccionistas, e que movimentou mais de
40 milhdes de reais em 2013 (NOVA FRIBURGO, 2014).
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3.1. DESASTRE DE 2011 EM NOVA FRIBURGO

Os desastres ambientais ocorridos no Brasil descritos por Vaz (2010), até 20009,
causaram uma série de impactos na sociedade. Os prejuizos destes eventos trouxeram
onus as populages atingidas, com danos econémicos, além da perda de vidas humanas.

Os impactos das mudancas climaticas sobre a satude podem ser complexos pois,
em geral, ocorrem de forma dispersa, direta ou indiretamente. De forma direta, em uma
escala de curto tempo, podemos destacar o risco de morte por onda de calor, incidéncia
de furacBes e inundagdes. Prejuizos indiretos decorrem de desabamentos e acidentes.
Estes terdo impactos no aumento dos riscos a salde e efeitos sobre a producéo agricola.
(Vaz, 2010).

Na noite do dia 11 e na manha do dia 12 de janeiro de 2011 ocorreu o desastre
da Regido Serrana do Rio de Janeiro, o qual caracterizou-se como 0 maior desastre
registrado no Brasil e classificou a Serra Fluminense como a regido brasileira com o
maior quantitativo de vitimas fatais provocadas por desastres naturais (40% do total
nacional entre 1988 e 2012) (BANCO MUNDIAL, 2012).

O evento provocou 912 mortes e deixou mais de 45.000
desabrigados e desalojados, um namero incalculavel de cicatrizes de
escorregamentos em encostas de quatro municipios — Nova Friburgo,
Teresépolis, Petrépolis e Sumidouro —, 0 que provocou prejuizos indiretos
por conta de enxurradas em mais trés municipios — Areal, Sdo José do Vale
do Rio Preto e Bom Jardim (BRASIL 2012 p.63).

Segundo o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), em dois dias a
estacdo do Instituto Nacional de Meteorologia (INMET) registrou um indice
pluviométrico em Nova Friburgo maior que 70% do valor médio histérico para 0 més
(BANCO MUNDIAL, 2012).

(...) Em 29 e 30 de novembro de 2012, no Seminario “Eventos Naturais
Criticos”, organizado pelo Comité Piabanha, em Teresopolis, que contou com
a participacdo de pesquisadores da COPPE-UFRJ e do CEMADEN, foram
apresentados pela primeira vez dados da chuva nos dias 11 e 12 de janeiro de
2011. Esses dados condizem efetivamente com relatos de moradores da
regido: o evento pluviométrico durou entre 24 e 32 horas e foi realimentado
pela temida Zona de Convergéncia do Atlantico Sul (ZCAS), gerando
também tempestades de quatro ou cinco horas (com eventuais pulsos de 15
minutos mais criticos). Ao reunir essas condigdes atmosféricas favoraveis,
formando nuvens muito densas, a chuva atingiu patamares realmente
extremos, tais como chuvas horarias de 88 mm/h a 130 mm/h, 264mm em 24
horas e 280mm em quatro dias, sucedendo um periodo de 12 dias com
300mm e de um més antecedente com 619.0mm (BRASIL ,2012, P.68).
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O desastre de 2011 trouxe varios impactos para a cidade de Nova Friburgo.
Dentre os impactos a salde, verificou-se 0 aumento no numero de casos de dengue e
leptospirose, doencas que foram alvo de medidas especificas de controle e notificacdo
no municipio (PEREIRA, 2014).

O evento ocorrido em 2011 suscita a necessidade de uma percepgdo de risco
para doencas emergentes pds desastre, tendo em vista a inter-relagdo dos desastres com

as doencas supracitadas, assim como VAZ, 2010, afirma:

A ocorréncia de chuvas intensas e em curtos periodos de tempo, do tipo
tempestiva, em que sdo provocadas enchentes e inundacbes é percebido a
disseminacdo de doencas como a leptospirose, doengas diarreicas, hepatites
virais, colera, entre outras. Estas doencas sdo influenciadas pela dinamica
hidrica em seu nivel ambiental, ao mesmo tempo, tem uma forte influéncia na
precariedade de sistemas de saneamento bésico das cidades (VAZ, 2010
p.63)

Dessa forma, se faz importante o estudo da relacdo dos desastres com as doencas
emergentes, uma vez que s6 assim é possivel adotar as medidas preventivas corretas.
Justifica-se entdo o presente estudo visto que a dengue é uma das doencgas propensas a
desencadear um desastre de origem bioldgica no pds-desastre.

Todas as consequéncias resultantes do desastre de 2011, que atingiram as
cidades da Regido Serrana do Rio de Janeiro, foram responsaveis por alteracdes na
gestdo dos desastres naturais, contribuindo para mudangas na maneira de pensar e agir,
tanto da populagdo, quanto das autoridades, trazendo a tona a importancia da prevencéo,
mitigacdo e criacdo de cidades mais resilientes, diminuindo as vulnerabilidades da
populacédo exposta (BRASIL, 2012).

3.2. DENGUE

Quando ocorre um desastre, o setor da Saude é um dos mais solicitados no
atendimento as vitimas. Contudo, deve ser levado em conta que a sua capacidade de
atendimento pode ser reduzida devido a destruicdo da infraestrutura ou impacto fisico
nas instalacdes. O prejuizo no fornecimento de servigos de distribuicdo de &gua,
eletricidade e coleta de lixo comprometem o bom funcionamento do servigco de Atencao
a Saude.

Impactos funcionais na atenc¢do a saude da populacdo podem ocorrer devido ao
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aumento da demanda. Assim, o cotidiano do servi¢o pode ser alterado, prejudicando o
andamento dos programas de salde e também o combate as doencas e vetores como a
dengue. Nos periodos pos-deslizamentos existem possibilidades de aumento da
incidéncia de doencas potencialmente epidémicas, como as doencas transmissiveis
através da agua e alimentos contaminados (gastroenterites, célera, hepatites A e E) e as
transmissiveis por vetores e hospedeiros infectados, como malaria, febre amarela, febre
hemorragica, dengue e leptospirose (FREITAS 2014).

As epidemias de dengue trazem um reflexo negativo para as economias dos
paises, com aumento do absenteismo no trabalho e nas escolas, repercussdes negativas
no setor turistico e colapso dos servicos de Salde por conta da alta demanda por
atendimento de pacientes nos servicos. A complexidade do controle da dengue no
mundo moderno influencia no combate ao vetor, tendo em vista que existem fatores
externos ao setor de salde que sdo importantes determinantes na manutencdo e
dispersdo deste agravo, como é o caso do surgimento de grandes aglomerados urbanos,
que muitas das vezes possuem habitacGes e abastecimento de agua inadequada, o
crescente transito de pessoas e cargas entre paises, entre outros aspectos como, por
exemplo, a duracdo das chuvas (COELHO, 2008).

A dengue é uma infeccdo viral, transmitida pela picada da fémea do mosquito
Aedes aegypti, atualmente bastante adaptado as condi¢des urbanas. Tanto 0 macho
guanto a fémea alimentam-se da seiva das plantas, porém, para a matura¢do dos ovos, as
fémeas necessitam de sangue, assim tornam-se as responsaveis pela transmissdo da
doenca, pois, ao sugar sangue de uma pessoa infectada, passam a abrigar o virus, e ao

picar outro individuo, transferem-no para esta, retransmitindo a doenca (PAPINI 2012).

A dengue é uma doenga febril aguda, de etiologia viral e de evolucédo benigna
na forma cléassica, e grave quando se apresenta na forma hemorragica. A
dengue €, hoje, a mais importante arbovirose (doenca transmitida por
artropodes) que afeta 0 homem e constitui-se em sério problema de salde
publica no mundo, especialmente nos paises tropicais, onde as condi¢des do
meio ambiente favorecem o desenvolvimento e a proliferacdo do Aedes
aegypti, principal mosquito vetor. O virus da dengue é um arbovirus do
género Flavivirus, pertencente a familia Flaviviridae. Sdo conhecidos quatro
sorotipos: 1, 2, 3 e 4. Os vetores sdo mosquitos do género Aedes. Nas
Américas, a espécie Aedes aegypti é a responsavel pela transmissdo da
dengue. Outra espécie, Aedes Albopictus, embora presente no Brasil, ainda
ndo tem comprovada sua participacdo na transmissdo, embora na Asia seja
um importante vetor (BRASIL 2002).
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“A suscetibilidade ao virus da dengue é universal e a imunidade é permanente
para um mesmo sorotipo (homologa)” (BRASIL, 2002, p.08).

A dengue é uma doenca de notificagdo compulsoria e deve ser notificada ao
Servicgo de Vigilancia Epidemiol6gica o mais rapido possivel. S&o medidas importantes
no manejo da dengue a notificacdo dos casos suspeitos, a investigacao do local provavel
da infeccdo, assim como a busca ativa (BRASIL, 2002).

A auséncia do vetor € a Unica garantia da inexisténcia da doenca. Desta forma,
deve ser realizado o monitoramento constante para conhecer as areas infestadas e iniciar
as medidas de combate, que incluam critérios que impegam ou minimizem a propagagéo
do vetor como a destruicdo dos criadouros potenciais do Aedes aegypti (manejo
ambiental) ou tratamento focal para eliminar larvas, o perifocal utilizados em pontos
estratégicos como cemitérios, e por ultrabaixo volume, também chamado de fumact,
que elimina o Aedes aegypti na sua forma alada, estes sdo de manejo quimico, contudo
este Ultimo é restrito a epidemias como forma complementar de interromper a
transmissdo da dengue (BRASIL 2002).

Para o combate ao vetor Aedes aegypti, faz-se necessaria a educacdo em saude
para a comunidade, até que esta adquira conhecimentos e consciéncia do problema em
questdo. Deve-se informar a populagéo sobre a doenca quanto ao modo de transmisséo,
quadro clinico, tratamento, sobre os habitos do vetor, seu criadouro domiciliar e natural
e sobre as medidas de prevencdo e controle. Para isso devem ser utilizados meios de
comunicacdo em massa devido ao seu grande alcance e penetracdo social. Uma das
estratégias para o alcance local é sensibilizar os formadores de opinido local para a
importancia da comunicacio/educacio no combate a dengue. E necessaria uma parceria
governo/sociedade com vistas ao controle da dengue em todo o pais, enfatizando a
responsabilidade social no resgate da cidadania numa perspectiva de que cada cidaddo é

responsavel por si e pela sua comunidade (BRASIL 2002).
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CAPITULO 4
4.0. DESCRICAO DAS ANALISES
4.1.DIARIO DE CAMPO

Durante a coleta de dados das entrevistas desta pesquisa foi realizado um diario
de campo na qual esta descrita toda a experiéncia visual durante a pesquisa.

Minayo(2003, p.63) comenta que:

[...] como o proprio nome diz, esse diario € um instrumento ao qual
recorremos em qualquer momento da rotina do trabalho que estamos
realizando.... Nele diariamente podemos colocar nossas percepgdes,
angustias, questionamentos e informacgdes que ndo sdo obtidas através da
utilizacdo de outras técnicas.

4.2.DESCRICAO SUSCINTA DOS ENTREVISTADOS (AGENTES DE COMBATE
AS ENDEMIAS)

Com o intuito de preservar a identidade dos entrevistados, serdo utilizados
nomes de cores. Os mesmos serdo descritos abaixo, a partir das observaces do

pesquisador.

Entrevistadol: AZUL, 39 anos, escolaridade: ensino superior completo,

profisséo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 2: VERDE, 32 anos, escolaridade: ensino superior incompleto,

profissdo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 3: ROSA, 32 anos, escolaridade: ensino superior completo,

profissdo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 4: AMARELO, 53 anos, escolaridade: ensino médio completo,

profissdo: agente de combate a endemias, casado.

Entrevistado 5: PRETO, 35 anos, escolaridade: ensino médio completo,
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profissdo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 6: BRANCO, 56 anos, escolaridade: ensino médio completo,

profissdo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 7: LARANJA, 36 anos, escolaridade: ensino superior incompleto,

profissdo: agente de combate as endemias, casado.

Entrevistado 8: MARROM, 36 anos, escolaridade: ensino médio completo,

profissdo: agente de combate as endemias, casado.

4.3. DESCRICAO DO LOCAL DE ENTREVISTA E CENARIO DO ESTUDO

O local de escolha como cenario deste estudo foi o prédio do setor de Vigilancia
em Salde de Nova Friburgo, Regido Serrana do Rio de Janeiro, localizado na Rua
Augusto Cardoso nimero 62, Centro da cidade. Este prédio € dividido entre o governo
do estado do Rio de Janeiro (Fundacédo Ledo XIlIl e a Fundacdo CEPERJ), Subsecretaria
de Saltde do Municipio de Nova Friburgo e Conselho de Saude. Dentre os setores de
Vigilancia em Salde, alocados neste prédio, estdo a Vigilancia Epidemioldgica,
Vigilancia Sanitaria, Vigilancia Ambiental, Programas de Saude do Trabalhador, Saude
Auditiva, Nutricional, Tabagismo e Centro de Referéncia em Salude do Trabalhador.
Além destes ainda funcionam, subordinados a Vigilancia Ambiental, o Programa de
Informacdo Educacdo e Comunicacdo em Saude (IEC), VIGISOLO, VIGIAR e
VIGIAGUA.

As instalagdes sdo bem localizadas, porém foram atingidas pelo desastre de
2011, onde parte foi inundada. Ha dois patios de estacionamento que sdo utilizados de
comum acordo com 0s 6rgdos que compdem a estrutura ja citada. De modo geral é um
prédio antigo, precisando de reformas e adaptagcfes, assim como de manutencdo. Os
espacos sdo pequenos para acomodar a grande quantidade de servigos que o Municipio
dispde. O ponto positivo desta instalacdo € a facilidade de contato com as quatro
vigilancias: Sanitaria, Ambiental, Epidemioldgica e Saude do Trabalhador. N&o foi
observada nenhuma desavenga entre 0s Sservigos.

As entrevistas foram agendadas e realizadas em uma sala localizada no setor de
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Vigilancia Ambiental, cedida para tal finalidade. O local manteve a todo tempo o sigilo
e a confidencialidade, ndo tendo interferéncia no momento das entrevistas.

Atualmente, no ano de 2017, a Vigilancia em Saidde Ambiental conta com 38
agentes de combate as endemias, trés carros de modelo versa da Nissan (doados pelo
Estado), um carro modelo celta para servico de zoonose (emprestado pela atencéo
basica), dois computadores, uma impressora, internet wi-fi, telefone fixo e mobiliario de
escritério. Conta com sala para reunido, dotada de mobiliario especifico, recep¢do com
mobiliario especifico e atendente em todo o periodo de trabalho responsavel pela
recepcdo ao publico. Sala de combate a roedores e a dengue com Equipamento de
Protecdo Individual (EPI) utilizado em acGes, sala de informacdes e comunicacdo, sala
de mapeamento e uma sala para e Informacdo, Educacdo e Comunicacdo em Saude
(IEC), onde também funciona o laboratério basico entomolégico, além de uma sala para
0 VIGIAGUA, com material basico de laboratério. Os banheiros sdo de uso comum do

prédio, assim como a copa, possuindo um bebedouro exclusivo para os funcionarios.

4.4 ANALISE DOS DADOS SECUNDARIOS.

Para a analise dos dados secundarios foi construido um grafico da série historica
da dengue em Nova Friburgo, do ano de 2005 a 2016 (Figura 3). Os dados de 2005 a
2012 foram retirados diretamente do Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo
(Sinan). Ja os dados de dengue, de 2013 a 2016, foram fornecidos pela Vigilancia
Epidemiologica do Municipio de Nova Friburgo. Neste grafico é possivel evidenciar
que em 2011 os casos de dengue subiram consideravelmente, comparados aos outros
anos, e que, apés 2011, com o provavel desequilibrio ambiental, estes ndameros
chegaram a patamares nunca vistos antes no municipio com a epidemia de 2016, a qual
atingiu 11.411 pessoas em toda a cidade (dados sujeitos a revisdo, atualizados em

24/07/2017 pela Vigilancia Epidemioldgica de Nova Friburgo).

Dentre os efeitos ja estimados, no campo da salde humana, destacam-se a
propagacdo de doencas infecciosas, em especial aquelas de transmissdo
vetorial, aquelas com reservatorios animais em sua cadeia de transmisséo e as
de transmissdo hidrica ou alimentar; os danos & saude decorrente dos
desastres de origem natural ou antropogénicos; doencas crénicas nédo
infecciosas relacionadas as modificacbes ambientais e deficiéncias
nutricionais. Estes efeitos sdo pouco perceptiveis em andlises de curto prazo,
exceto em situaces de exposicdo aguda, como no caso de desastres, mas
apresentam um grande potencial de intensificacéo, o que pode ser analisado
por meio de séries histdricas e com a utilizagdo das ferramentas adequadas
(BRASIL 2008).



33

Casos de dengue por ano em Nova Friburgo segundo o Municipio de notificacao
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FIGURA 3

Fontes: Ministério da Saide/SVS — Sistema de Informacéo de Agravos de Notificacdo — Sinan
de 2005 a 2012. 2013 a 2016 dados cedidos pelo setor de epidemiologia da Secretaria de Saide de Nova
Friburgo.

Para permitir melhor visualizagdo e interpretacdo dos dados coletados optou-se

pela construcdo de trés graficos divididos em trés séries historicas, contendo o numero
de casos, os anos de ocorréncia e 0s meses de notificacdo. Apds a construcdo destes
graficos torna-se possivel correlacionar os dados obtidos entre as series historicas na
tentativa de compreensdo da dindmica de transmissdo da dengue em Nova Friburgo.
Primeira série histérica: Notificacfes por més do (s) 1° sintoma (s), segundo

Municipio de notificacéo - Nova Friburgo - periodo de 2005 a 2008
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FIGURA 4
Fonte: Ministério da Saude/SVS — Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo — Sinan, Julho de
2017.
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Analisando o grafico da Figura 4, verifica-se que no ano de 2005, Nova Friburgo
contava com apenas 01 caso de Dengue, este notificado em margco. No ano de 2006
observa-se que 0 nuimero de casos aumentou para 16, com inicio em fevereiro (03
casos) e pico em margo (05 casos), e 02 casos em novembro. Em 2007 o municipio
apresentou 81 casos de dengue, com inicio em fevereiro (03 casos), pico em abril (29
casos) e mais 15 casos em junho e 04 em julho. Vale ressaltar que no ano de 2007
ocorreu um desastre no més de janeiro (chuvas intensas), onde ocorreram mortes e
desabrigados. Em 2008 os casos de dengue diminuiram para 64 e foram registrados 0s
primeiros casos em janeiro deste ano no total de 12 casos, com pico de 23 casos em
margo.

Pode-se verificar que nos quatro anos apresentados, a maior incidéncia ocorreu
no ano de 2007 e o pico de casos entre marco e abril destes anos. Observa-se que apds o
desastre de janeiro 2007 foi registrada a maior incidéncia da doenca até entdo. Este fato
pode estar relacionado ao desastre ocorrido. Aponta-se nessa série historica uma
tendéncia para o pico de casos de dengue em marco, com excec¢do do ano de 2007, ano
do desastre, que foi em abril.

A sazonalidade das infecgdes (...) pelos virus do dengue € bem
evidente no Brasil, na maioria dos estados. A sua incidéncia se eleva
significativamente nos primeiros meses do ano, alcangando maior magnitude
de marco a maio, seguida de reducdo brusca destas taxas a partir de junho.
Este padréo sazonal, que nem sempre é observado em outros paises, tem sido
explicado pelo aumento na densidade das populaces do Aedes aegypti, em
virtude do aumento da temperatura e umidade, que sdo registradas em
grandes extensbes de nosso territério, durante o verdo e outono.

(TEIXEIRA, BARRETO, GUERRA, 1998, p.21)

Registros em noticiarios da midia escrita informaram que as chuvas de janeiro
de 2007 causaram 29 mortes no Estado do Rio de Janeiro. E novamente a cidade de
Nova Friburgo foi uma das mais atingidas. Neste ano, doze municipios decretaram
situacdo de emergéncia, sendo sete na Regido Serrana. Mais de 12 mil pessoas tiveram
de deixar suas casas (GLOBO NOTICIAS G1 2011).

Um desastre biol6gico como é o caso da dengue pode estar relacionado com a
sazonalidade da doenca, tendo em vista que no inicio do ano podem ocorrer chuvas
intensas e seguidas de alta de temperatura em algumas localidades do territério
Brasileiro, porém isto deve ser avaliado em nivel local, pois em algumas regides

acometidas por estiagem ou seca também podemos observar casos de dengue nesse
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mesmo periodo, provavelmente ligado ao acondicionamento inadequado de &gua. Em
ambos 0s casos podemos ter um desastre bioldgico subsequente a um desastre natural.
Segunda série histdrica: notificacbes por més do (s) 1° sintoma (s), segundo

Municipio de notificagdo - Nova Friburgo - periodo de 2009 a 2012
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Fonte: Ministério da Saude/SVS — Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo — Sinan
Julho de 2017..

Analisando o grafico da Figura 5, foi observado que no ano de 2009, Nova
Friburgo teve registrados 9 casos de dengue. Os registros dos casos foram iniciados em
janeiro e estenderam-se até dezembro do referido ano. N&o hé registro de pico de casos
neste ano, pois foi um ano atipico, com casos distribuidos em janeiro (1 casos), marco
(2 casos), abril (2 casos), Junho (3 casos), e dezembro (1 caso). No ano de 2010 o
namero de casos subiu para 47 casos com inicio em janeiro (2 casos), e registros em
todos 0s meses, com excecao de setembro e outubro, onde ndo houve ocorréncias. Neste
ano, semelhante a 2009, o pico de maior incidéncia ocorreu em abril, com o registro de
13 casos. Em 2011 foram notificados no Municipio 1048 casos de dengue, iniciando em
janeiro (6 casos) e com pico em abril (446 casos). Ndo ocorreram notificacbes em
setembro e outubro e somente 1 caso em novembro. No ano de 2012, ano pds-desastre,
0s casos de dengue diminuiram de 1048 para 51, mantendo o padrdo com inicio em
janeiro, com registro de 1 caso e pico de 15 casos registrados em maio. Ndo foram
registrados casos nos meses de agosto, setembro e outubro e foram notificados 2 em

novembro e 4 em dezembro.
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Terceira série historica: notificagdes por més do (s) 1° sintoma (s), segundo

Municipio de notificacéo - Nova Friburgo - periodo de 2013 a 2016
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Fonte: Vigilancia Epidemiologia De Nova Friburgo — dados extraidos do Sinan NET/ Sinan

Online em 24 Julho de 2017- Dados sujeitos a revisdo

Analisando o grafico da Figura 6, observa-se que no ano de 2013, em Nova
Friburgo foram notificados 728 casos de dengue, iniciando em janeiro com 34 casos e
com pico em abril com 285 casos, e estendendo-se até dezembro do mesmo ano com 7
casos, mas sem registros nos meses de agosto, setembro e outubro. O ano de 2014
apresentou diminui¢do. Neste ano, foram notificados 8 casos. Em janeiro, 2 casos,
fevereiro, 1, maio, 4 e dezembro 1. Mesmo com 0 maior namero registrado em maio,
ndo houve pico de incidéncia. Em 2015, o municipio notificou 160 casos de dengue
com inicio em janeiro (2) e com pico em abril (31), com notificacbes em todos 0s meses
do ano. Nota-se que em dezembro foram registrados 38 casos, nimero maior de
registros em todos os meses de dezembro dos anos apresentados nas séries historicas.
Estes 38 casos descritos em dezembro de 2015 abriram precedéncia para a maior
epidemia ja registrada no municipio que ocorreu em 2016. Em 2016 houve registro de
casos em todos os meses do ano, contando com 1532 casos em janeiro, 2543 casos em
fevereiro, 3417 casos em marc¢o, 2215 casos em abril, 1181 casos em maio, 153 casos
em junho, 35 casos em julho, 36 casos em agosto, 7 casos em setembro, 37 casos em
outubro, 45 casos em novembro, 209 casos em dezembro, com pico de casos em marco.
O Ano de 2016 contabilizou um total de 11411 casos de dengue até 17/01/2017. Dados
fornecidos pelo Setor de Epidemiologia da Secretaria de Saude de Nova Friburgo, e

sujeitos de revisao.
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Dias (2012) cita em seu livro que “ocorreram no municipio algumas inundagoes
memoraveis como as de 1979, dezembro de 1996 e janeiro de 2007, mas nenhuma téo
catastrofica como a de 2011,

A afirmacdo de Dias, (2012) juntamente com a andlise realizada das trés séries
histdricas apresentadas, permite concluir que, antes do evento de 2011, os casos de
dengue incidiam de maneira gradual e de forma esparsa no Municipio. Com o desastre
de 2011 os casos atingiram patamares elevados para a regido. Este evento, com certeza,
contribuiu para a elevacéo dos nimeros de casos da doenca.

Apos os eventos de 2011, houve uma diminuicdo da incidéncia dos casos de
dengue. Porém, ao analisar a 2% e a 3?2 séries historicas, nota-se que o inicio do ciclo
sazonal comecou mais cedo (geralmente, inicia-se em novembro e dezembro)
comparado com a 12 série historica, com reflexos no ano seguinte.

Pode-se dizer que os picos de casos de dengue foram distribuidos na 22 série
histdrica de abril a maio. Observa-se nas 3 séries histdricas que a distribuicdo de picos
de casos e inicio precoce do periodo sazonal se deram devido ao desequilibrio ambiental

promovido pelo desastre de 2011.
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ANALISE E DISCUSSAO DAS ENTREVISTAS

5.0 CATEGORIAS ANALITICAS

Para analisar o contetdo das entrevistas, optou-se por realizar um perfil
comparativo do trabalho da Vigilancia em Saiude Ambiental no Municipio de Nova
Friburgo em trés etapas: antes do desastre de 2011, no ano de 2011 (ano do desastre), e
apos 2011, pds-desastre. Esta metodologia foi adotada para permitir uma analise mais
apurada, identificar caracteristicas e melhor compreensdo do processo de trabalho nestes
diferentes periodos.

Para discutir o perfil de cada periodo, eles foram divididos em categorias. Para
definir um ponto de partida, uma base, um marco tedrico da andlise, a base foi uma
publicacdo do Ministério da Saude de 2009, ainda utilizado até os dias atuais, no qual
baseia-se a operacionalizacdo do controle vetorial no Municipio. A publica¢do faz
mencao que para o alcance de melhores resultados considera-se necessario:

« assegurar estrutura fisica adequada as atividades administrativas com um minimo de
equipamentos.

« garantir estrutura fisica adequada para as atividades de campo (pontos de apoio).

« assegurar a manutencdo dos veiculos e equipamentos existentes, adotando
procedimentos de controle administrativo para seu uso.

« adotar, preferencialmente, o regime de zoneamento para a atividade do ACE, que
consiste em manté-lo atuando dentro de uma mesma éarea de trabalho, se possivel
préximo ao seu proprio local de residéncia, buscando ainda uma territorializacao
compativel com a da Atengdo Primaria.

« procurar adotar procedimentos de contratacdo da equipe técnica e de campo, com
vinculo ndo precario e de acordo com a legislacdo vigente.

« gerenciar a escala de férias da forca de trabalho, de modo a evitar a descontinuidade
das atividades de controle do vetor nos periodos criticos.

« promover o planejamento conjunto de atividades entre as equipes de controle de
vetores e de satde da familia.

« estabelecer rotina de reunides sistematicas entre equipe de supervisores de area e de
salde da familia para intercambio de informacdes epidemioldgicas e entomoldgicas de
sua area territorial (BRASIL 2009 p.59).
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Baseado nesse documento, as categorias a seguir foram, também, analisadas por

este marco tedrico.

5.1 PERFIL DE TRABALHO DA VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL

A- PERFIL DE TRABALHO DA VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL ANTES
DE 2011

Nesta categoria € procurada a compreensdo sobre o perfil da Vigilancia em
Saude Ambiental de Nova Friburgo antes de 2011, suas estratégias, dificuldades, pontos
positivos e pontos negativos. Dividiu-se a mesma em subcategorias a fim de delinear
estes fatores.

5.1.A.1- Estratégias utilizadas no combate a dengue antes de 2011

Tentou-se evidenciar estas estratégias nas respostas dos entrevistados. Foi
perguntado aos entrevistados se houve alguma estratégia para o combate a dengue
antes de 2011? E quais as estratégias foram utilizadas no combate ao vetor antes
de 2011?

O objetivo era descobrir se havia alguma estratégia implementada para o
combate a dengue em 2011 ou se a base eram ac¢des basicas de controle vetorial.

“Antes de 2011 os ciclos eram feitos 60 em 60 dias. Todos os bairros eram visitados de
60 em 60 dias por conta da quantidade de servidores. NO6s conseguiamos dar conta do

nosso calendario epidemiologico (...)” AZUL

“Néo, as atividades que a gente executava eram atividades direcionadas pelo

Ministério da Saude, parcialmente, ndo integralmente e atividades de rotina.” VERDE

“N&@o. No meu ponto de vista profissional ndo. Entendeu? O trabalho continuou sendo

feito como era, antes e depois da enchente.” AMARELO

“Entdo, antes de 2011 a gente tinha uma base de produgéo maior porque ndo tinhamos
conhecimento da producdo que a gente efetuava hoje, que é, em média, 25 imoveis

entdo a gente fazia muito mais iméveis do que isso (...)” PRETO
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“Antes de 2011 era, a gente sempre usava as mesmas estratégias.” BRANCO

“E a gente sO seguia 0 padrdo: fazia visita de 2 em 2 meses, 0 tempo do LIRA, o
levantamento do indice, mas ndo tinha, assim, ja era como, entdo ndo vejo nenhuma

mudanga, nenhuma estratégia de antes e depois.” LARANJA

“O combate ao vetor antes de 2011 era feito como eu disse: nas visitas domiciliares,
nos ciclos, eram instaladas armadilhas ovitrampas, eram feitos os blogueios
entomologicos, era feito o tratamento nos cemitérios focal e perifocal, mais uma vez
(...)" AZUL

“Como eu havia dito, o trabalho que a gente utilizava era de rotina, de combate ao
vetor, nos domicilios com equipe de visita domiciliar e em pontos estratégicos, locais
com grande aglomeracdo de pessoas e antes de 2011 a gente utilizava também como
um recurso de combate ao vetor e uma atividade de bloqueio, blogueio de transmissao
ou bloqueio entomoldgico, que era um trabalho realizado em casos de dengue, mas
erroneamente 0 nosso setor realizava esse trabalho quando encontrava um foco de
mosquito, 0 que, era contrario o que determinava o Ministério da Salde, e a gente ndo

tinha como foco a Educagdo em Saude.” VERDE

“Entdo, como eu disse, as estratégias usadas eram as preconizadas pelo Ministério da
Saude: trabalhar a questdo do Aedes aegypti na area urbana, tinhamos uma equipe que
conseguia realizar esse trabalho até 2010. A gente conseguiria realizar pelo menos
70% da area urbana, a gente conseguia realizar a visita domiciliar, entdo a estratégia
era muito basica em relacdo com a questdo urbana do mosquito, visita domiciliar, o
IEC (Educagdo em Saude) ndo funcionava muito bem (...)” ROSA

“O trabalho de campo, visita domiciliar, é, so foi efetivo antes de 2011 por causa do
pessoal, (...)”" PRETO

“Antes de 2011 a gente usava, que eu acho que era até eficaz, o BTI e fazia, tirava
prato, tratava qualquer coisa, eu acho que isso eu posso falar. No caso era até uma
coisa que era errada, a gente acabou antes de 2011. Com a gente tinha muita gente e
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para mim isso € um ponto negativo, porque a gente acabava fazendo para o morador, a
gente que tirava o prato. Se bobear, a gente que varria a laje, limpava a calha, entao

eles sentiram que a gente que tinha que fazer aquilo(...) "LARANJA

“A estratégia era, € o0 servi¢co que nés faziamos mesmo era a eliminacgéo, o tratamento,

mas assim a estratégia mesmo pra, para o combate, quase ndo tinha(...)” MARROM

Observa-se que, neste periodo, existia uma agdo focada nas visitas aos bairros,
estas de 60 em 60 dias, nas quais era possivel, por conta da quantidade de servidores,
gue nesta época, como relatado, era maior que nos dias atuais. Evidencia-se que as
atividades ndo eram executadas na sua integralidade, eram atividades rotineiras, sem
preocupacdo com possivel agravante como nos casos de desastres, observado no relato
dos entrevistados. Tambeém ndo se tinha uma implementagdo direcionada ao evento em
Si.

N&o obstante os agentes de endemias, antes de 2011, ndo tinham uma producao
diaria limitada a 25 imdveis como é preconizado pelo Ministério da Saude. Isso fez com
que os agentes trabalhassem acima do preconizado, o que poderia interferir na qualidade
do servico quando se trabalha acima desse limite.

O servico desenvolvido pela Vigilancia Ambiental anterior a 2011 era focado
nas agbes de campo, como visita domiciliar, tratamento de pontos estratégicos,
instalacdo de armadilhas. N&o se observa a introducdo de estratégias e sim de agdes de
combate.

Nesta época ndo se tinha como foco o trabalho de Educacdo em Saude,
utilizando-se o programa de Informacdo Educacdo e Comunicacdo em Saude (IEC),
como verbalizado por um dos entrevistados. Neste periodo, os agentes utilizavam o
BTI, realizavam o tratamento mecanico com a retirada dos recipientes armazenadores
de agua das plantas, limpeza das calhas, sem se preocupar em informar aos moradores
que eles séo coparticipantes das acGes de combate ao vetor. Esta atitude dos agentes de

endemias criou um grau de dependéncia da comunidade para eles.
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5.1.A.2- Dificuldade para realizar o trabalho de combate a endemias antes
de 2011

Esta categoria tem a intencdo de aprofundar a investigacdo, tendo por base as
dificuldades dos agentes de endemias para a execucdo do trabalho. Desta forma foi
realizada a seguinte pergunta: vocé teve alguma dificuldade para realizar o seu
trabalho antes de 2011?

“Antes de 2011 a dificuldade que eu tinha, que eu via, era em termos de organizacao,

muitos sem fazer e poucos fazendo muito. (...)” AZUL

“Antes de 2011 a dificuldade que eu tinha ndo era nem tanto em relag@o aos recursos,
mas sim em relacdo as estratégias de trabalho que ndo eram compativeis com as
demandas daquele periodo, eram atividades como falei, atividades, e até mesmo o

material era obsoleto.” VERDE

“Antes de 2011 a gente tinha muita gente, mas ndo tinha tanto recurso. Falta sempre
assim, em questdo de carro porgue a gente caminha as vezes 1 hora para conseguir
chegar num bairro tipo Braune. Para fazer o bairro la em cima, a gente perdia 1 hora
caminhando para ir la e fazer algumas casas, entdo para mim, a dificuldade era sempre
essa, cansava muito e a gente chegava la muito mais cansado, mas fazia o trabalho.
Mas era assim, uma perda muito grande nesse sentido, o deslocamento, de um local
para outro, por falta de carro. (...)” LARANJA

Observa-se que a desorganizacdo do servi¢o € algo que é explicito nas falas dos
entrevistados. Sobrecarga de trabalho da equipe, estratégias sem compatibilidade com as
demandas, materiais obsoletos... neste momento existia um quantitativo maior de
agentes de combate as endemias, porém, sem recursos como veiculo, o trabalho de
campo era comprometido devido a exaustéo fisica dos agentes.

Nesta categoria evidencia-se a falta de veiculo, a inexisténcia de zoneamento para
a atividade do ACE, o comprometimento do gerenciamento e o planejamento das

estratégias.
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5.1.A.3- Pontos negativos no combate a dengue antes de 2011

Nesta categoria procuramos descobrir os pontos negativos gerados no servico
dos agentes de combate as endemias. Desta forma foi realizado o seguinte

guestionamento: houve pontos negativos no combate a dengue antes de 20117?

“Antes de 2011 acredito que 0s excessos como eu havia mencionado, 0 uso de veneno
de forma discriminada e de forma inadequada, que ndo levava em consideracdo as
questdes ambientais, a saude do trabalhador, e até mesmo a questao da resisténcia do
mosquito. A questdo bioldgica do mosquito era um ponto negativo e tanto nas
residéncias. O agente utilizava o veneno de forma inadequada, nas residéncias, nas
casas das pessoas, e, com base nos focos e ndo nos casos de dengue, 0 que era
contrario ao que o Ministério da Saude determinava. Outro ponto negativo era a falta
de valorizacdo, mais uma vez da Educacdo em Salde para o combate ao mosquito,
combate ao vetor.” VERDE.

“Falta de estrutura nds sempre tivemos. Ponto de apoio para chegar, ter um local
adequado para guardar o material, para se apresentar, a questdo do agente trabalhar
sem uma certa liberdade, a ponto de ndo poder ir a um banheiro, estar sempre
controlado em relacdo ao horario, o horario da prancheta em relacdo ao horario que
ele colocou na porta da residéncia... existia uma perseguicdo, sempre houve

perseguicoes em relacdo a agentes em questdo de horarios (...)” ROSA

“Entdo, antes de 2011, que eu me lembre, ndo era até bem positivo no sentido de
pessoal, agora de tratamento era bem negativo, o tratamento das pessoas com a
gente.” PRETO

“A falta de estrutura, falta de estrutura total, hoje a gente consegue. Hoje, até a gente
tem uma questdo de EPI, até o simples protetor solar, na época, a gente ndo tinha

nada, isso ai era uma estrutura precaria, falta de carro...” LARANJA.

“Nos ndo estavamos preparados para tragédia.” MARROM
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Analisando o discurso dos entrevistados conclui-se que as atividades eram
inadequadas para 0 combate ao vetor, pois utilizava-se pesticidas sem preocupagdo com
as questdes ambientais e com a saude do trabalhador. As a¢Ges de Educacdo em Saude
ndo eram valorizadas e inexistia estrutura como pontos de apoio em campo.

Neste periodo, as cobrangas excessivas e contrarias a salubridade e conforto do
ambiente de trabalho, traziam prejuizos para o trabalhador onde eles relatam que eram
impedidos de ir ao banheiro no horério de trabalho. Isso, por muitas vezes, pode levar a
situacOes de adoecimento, tanto fisiologico, com o desencadeamento de infecgdes
urinarias, como também pode interferir na carga emocional, levando aos acidentes de
trabalho por questbes psicoldgicas. Manter um ambiente de trabalho harmonioso e
respeitoso faz-se necessario para que o funcionario possa desenvolver seu trabalho
eficazmente. Além dessa relacdo patrdo (superior hierarquico) empregado, vemos
também a relacdo da comunidade para com os agentes, que, pelos relatos, também eram
hostis. Fica evidente o descumprimento de algumas normas trabalhistas como a de
fornecimento de Equipamento de Protecdo Individual.

Uma estrutura precaria, sem estratégias efetivas e desadequacdo as normas de
seguranga e medicina do trabalho, interferem em demasia no desenvolvimento do

trabalho e na eficiéncia do trabalhador em sua atividade

5.1.A.4 - Pontos positivos no combate a dengue antes de 2011

Como meio de levantar ndo somente as dificuldades do setor e, sim, evidenciar
as estratégias utilizadas, foi feita a seguinte pergunta ao entrevistado: houve pontos

positivos no combate a dengue antes de 20117 VVocé pode mencionar?

“Ponto positivo antes de 2011 era que néo faltava insumo. O insumo era provido pelo
Ministério da Saude e pelo Governo do Estado, entdo dificilmente faltava BTI,
dificilmente faltava os inseticidas, sendo que de 2008 até 2011, foi um periodo que
houve um vécuo no setor. Passamos a perder muito, come¢camos a deixar de ser
abastecidos, deixou-se faltar inseticida. Por muitos ciclos, os agentes s6 faziam
eliminacdo mecanica, ndo tinham com o que tratar. O proprio servico de ponto

estratégico foi prejudicado porque ndo tinha o insumo, as suas bombas foram
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recolhidas, a bomba Hudson e aerosistem foi recolhida, (...)” AZUL

“Antes de 2011, (...) nés tinhamos equipes de certa forma estruturada, por mais que

ndo eram bem direcionadas ou bem coordenadas, eram bem estruturadas.” VERDE

“O ponto positivo que eu alego em relacdo a nosso trabalho foi o concurso de 2007,

abriram 70 e poucas vagas, entraram essas 70 e poucas vagas” ROSA

“Antes de 2011 teve positivo por gquestdo do pessoal, porque tinha o quantitativo para

se fazer o trabalho e cobrir esse municipio quase todo. "PRETO

“Pra mim, o positivo era a quantidade de gente, a gente conseguia dar conta de uma
area maior. “LARANJA

Observa-se que ndo faltava insumo antes de 2011, pois era provido pelo
Ministério da Saude e pelo Governo do Estado, com excecdo do periodo de 2008 a 2011
que houve falta. Com a falta destes insumos, as a¢cdes de campo e 0s pontos estratégicos
foram prejudicados. Apesar das equipes estarem estruturadas, faltava direcionamento e
coordenacdo as ac¢Bes. O quantitativo de agentes foi ponto fundamental no controle do
vetor. A fala do entrevistado corrobora com as estatisticas: antes de 2011 os casos de

dengue eram bem menores.

5.1.A5 - Avaliacdo dos agentes de endemias sobre o combate a dengue
realizado antes de 2011

Esta categoria tem o intuito de realizar uma avaliacdo global das atividades de
agentes de endemias nos anos anteriores a 2011. Foi perguntado aos mesmos: como

vocé considera o combate a dengue realizado antes de 20117

“Antes de 2011, eu considero o combate a dengue excelente. Tendo em vista que

tivemos surtos pequenos de casos na cidade (...)” AZUL
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“E, considero também ruim o trabalho, médio, o trabalho que nés desenvolvemos antes
de 2011, porque o nosso trabalho de rotina seguia de certa forma os protocolos
descriminados pelo Ministério da Saude. As diretrizes nacionais em relagéo ao controle
do vetor Aedes aegypti, mas ndo integralmente, parcialmente, o nosso trabalho ja,

nossas atividades, algumas ja estavam defasadas, eram atividades obsoletas.” VERDE

“No meu ponto de vista profissional o mesmo.” AMARELO

“Antes de 2011 eu considero até mais eficaz por conta da quantidade de pessoas que a
gente tinha. A gente tinha 3 grupos com uma média de 13 a 15 pessoas em cada um e a
gente dava conta de todos os bairros principais, os mais populosos de Friburgo. De 2
em 2 meses a gente fazia certinho o ciclo, entdo eu acho que era mais eficaz nesse

sentido, a gente tinha muita gente(...)” LARANJA

“Antes de 2011 tinhamos uma equipe a mais que ajudava a controlar a presenca do
vetor no municipio.” MARROM

Para os agentes de combate as endemias, 0 Servico era, na maioria das vezes
relativamente bom. Essa avaliacdo esta relacionada as questdes de quantitativo de
pessoal, que, para eles, era suficiente para realizar as atividades nesta época. Outros ja
consideram medianas antes e depois do desastre de 2011, e até ruim, dada a
caracteristica obsoleta das acOes para a época, baseadas apenas nas rotinas e protocolos
preconizados pelo Ministério da Saude. N&o se tinha um direcionamento das ag¢les a

nivel de realidade local.

B- PERFIL DE TRABALHO DA VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL EM 2011

Nesta categoria procurou-se compreender o perfil da Vigilancia em Salde
Ambiental de Nova Friburgo em 2011, suas estratégias, dificuldades, pontos positivos e
negativos. Dividiu-se a mesma em subcategorias a fim de delinear estes fatores.

O interesse de pesquisar as acfes de combate a dengue no momento de desastre
foi o de remontar o cenario de acdes dos Agentes de Endemias durante o evento

acontecido, verificar as acdes que foram positivas para servirem de exemplo para agoes
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futuras e verificar possiveis erros, com a finalidade de programar-se melhoramentos em

situacOes de desastre.

5.1.B.1 - Estratégias utilizadas no combate ao dengue em 2011

Tentou-se evidenciar as estratégias nas respostas dos entrevistados. Foi realizada
a seguinte pergunta: Houve alguma estratégia para o combate a dengue em 20117 E
guais as estratégias foram utilizadas no combate ao vetor em 2011?

O objetivo foi o de desvelar se havia alguma estratégia, em particular,
implementada para o combate & dengue em 2011 ou se a ela baseava-se em acles

basicas de controle vetorial.

“A nossa estratégia, (as acdes), foi desenvolvida pelos técnicos da Vigilancia através
de reunides, onde foi detectada uma série de problemas nos locais onde foi atingida a
cidade. Primeiro, a nossa preocupacdo, além da dengue, foi com a leptospirose.
Fizemos um plano de acdo que contemplava as duas doengas e comegamos com as
atividades nos bairros mais afetados, realizando visita domiciliar com as equipes. As
equipes percorriam essas areas afetadas eliminando criadouros, tratando, cobrindo
com telas. Lembrando que em 2011 o grupo ainda era razoavel, ndo era de 80, mas
passava de 50 (...)” AZUL

“A principio, comegamos com o tratamento. Lembrando que, com o tratamento, ndo
com o larvicida, que na época nos ndo, mas por conta do vigiagua tinhamos o
hipoclorito. Entdo ele era usado em cemitérios, era usado nos locais afetados, s6 que o
tempo de agdo do hipoclorito, ele evapora muito rapido, entao isso ndo era o suficiente.
Estavamos tendo que voltar nos lugares muitas vezes para poder dar conta da
infestacéo, e o que foi acontecendo, foi sobrecarregando o sistema e cada vez mais 0s
funcionarios que também foram afetados, foram ficando doentes, e até hoje nds temos
muitos com problemas de salde. De 2011 para 2016, a nossa divisdo, em termos de
estratégia, tem muitas, mas ndo tem como colocar em pratica com o efetivo que tem.”
AZUL
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‘Nao, nenhuma estratégia. E essa foi a grande dificuldade que todos nds aqui tivemos
né, a falta de estratégia, a falta de coordenacéo. E foi o grande empecilho no combate

ao mosquito.” VERDE

“N&o, ndo houve estratégia nenhuma, até porque, assim como eu disse a principio,
chegévamos para trabalhar e acabavamos fazendo outros tipos de servico como visitar
pontos de apoio. Eu mesmo me apresentei aqui e ficava fazendo outros tipos de
trabalho. E a questdo do vetor realmente foi prejudicada em relacdo a isso, até por

falta de agentes também para trabalhar no campo.” ROSA

“Olha, sendo sincero, ndo tinhamos muitas estratégias. As estratégias que focamos foi
trabalhar em bairros onde tiveram o maior numero de desastre, principalmente o
Corrego D’antas. Fizemos o trabalho 14 até um bairro que ja tinha um tempo que ndo
trabalhdvamos, mas em relacdo a estratégia efetiva nunca tivemos em relagdo a

desastre natural. ” ROSA

“E como eu disse: acho que a tnica diferenca que houve, deixa eu te explicar melhor, a
gente ficava, por exemplo, s6 em Olaria. Ai esperava acabar os 10 mil imdveis de
olaria e depois a gente se mudava, vamos supor, para conselheiro 10 mil imdveis
também, ficavamos la 2 meses, e 0 que aconteceu depois da enchente foi direcionado
para uma regiao que, parece foi a mais afetada. Comegando em Corrego D antas até o
Ceasa e a unica diferenca foi essa, direcionar para um outro bairro, mas acredito que

tenha diferenca né. Da forma que era antes de 2011.” AMARELO

“(...) o trabalho, no meu ponto de vista, era semelhante ao que era antes e continua
semelhante depois.” AMARELO

“As mesmas de antes e depois.” PRETO

“E, a gente era s6 procurar lixo, local que tivesse com agua parada e tratar com

hipoclorito. No momento, tratar tanto a dgua suja pro consumo, quanto o lugar que
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tivesse, onde a gente podia fazer a remogao, e a gente fazia a remogao, onde ndo podia,
a gente tratava. ” LARANJA

Observa-se um avango neste periodo com relacdo a realizacGes de reunides,
porém restrita ao servico de Vigilancia Ambiental. Observa-se um inicio de
planejamento, com acBes de combate a dengue e leptospirose, territorializadas, com
direcionamento dos agentes para os locais mais afetados, contudo sem cobertura integral

da cidade, deixando, neste periodo, 0 municipio vulneravel a propagacao do vetor.

Com relagdo ao desenvolvimento das atividades de combate ao vetor, neste
periodo havia falta de insumo, falta de estrutura e, desta forma, houve um prejuizo para
as agdes de campo, pois 0 agente quimico (hipoclorito) utilizado era de baixa eficécia,

levando ao retrabalho, sobrecarregando a equipe.

5.1.B.2 - Dificuldade para realizar o trabalho de combate as endemias em
2011

A andlise desta categoria teve a intengdo de aprofundar a investigacdo tendo por
base as dificuldades dos agentes de endemias para a execucao do trabalho. Foi realizada
a seguinte pergunta: vocé teve alguma dificuldade para realizar o seu trabalho em
20117

“Todas as dificuldades. A comecar porque minha casa foi afetada. Fiquei sem agua,
fiquei sem luz, e, a principio, acabei, primeiro, atuando na minha comunidade. Depois
de chegar aqui na vigilancia ambiental, todos os veiculos foram afetados, foi
necessario através de doacdes, que os proprios técnicos da divisdo levantassem 0s
carros, baixassem o 0Oleo, trocassem o filtro e fizessem uma higienizagdo mesmo que

precaria pra poder comecar as a¢oes de resposta a tragédia. ” AZUL

“Muitas, muitas dificuldades. Tanto em relacdo a precariedade do momento pos-
desastre, quanto pela mudanga de demanda. A todo o0 momento mudava a demanda.
Apos o desastre eu ndo atuei no combate a dengue, eu atuei como apoio em outras
situacdes e depois, quando voltei a trabalhar no combate a dengue, o trabalho seguiu a

rotina sem nenhum tipo de estratégia ou preparacéo.” VERDE
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“Olha, nosso trabalho sempre foi muito parecido em relagdo ao combate de visita
domiciliar. A maior dificuldade que a gente teve foi a falta mesmo de planejamento em
relacdo a tragédia, porque o0 municipio ndo estava preparado para isso. Entdo, a
principio, ficamos sem saber muito o que fazer em relacdo a coordenacéo. Lembro que
eu vinha para cé, néo tinha muito trabalho, eram outros tipos de trabalho que a gente
realizava. Até a questdo do vetor ficou um pouco prejudicada em relacéo a isso. Tinha
agente que ndo aparecia por falta de acesso ao trabalho. Entdo, nos primeiros dia,s
aconteceu uma desinformacdo: nos ndo tinhamos muito planejamento em relacdo a
efetividade do trabalho. Realizamos varios tipos de trabalho que ndo eram nosso

trabalho de visita domiciliar nos bairros.” ROSA

‘Nenhuma. O que a gente teve que preparar muito foi o emocional porque, de cada 10
residéncias visitadas, 8 vinham desabafar com a gente. Pra gente foi uma aula e tanto

sobre os eventos que aconteceram, o comportamento de cada um.” AMARELO

“Sim, depois da tragédia sim, tive muita dificuldade. ” PRETO

“Tivemos, sim, falta de material, de equipamentos, a gente ndo tinha.” BRANCO

“Sim, dificuldade mais assim de falta de carro, dificuldade para chegar nos locais,
falta de material, assim, recursos.” LARANJA

“No ano de 20117 Tivemos uma dificuldade sim, até mesmo como foi dito, o transporte
algumas chefias, as vezes ndo conseguiamos organizar o que teria que ser feito, o
INSUMO que as vezes a gente ndo tinha também, isso atrapalhou bastante.” MARROM

Verifica-se que alguns profissionais foram afetados diretamente pelo desastre,
porém, ndo deixaram de realizar suas funcGes. Alguns atuaram diretamente na
comunidade onde residiam. Apos chegarem ao setor para trabalhar, depararam-se com a
falta de material e equipamentos. Neste periodo, € apontado mais uma vez a falta de
coordenacdo e planejamento das acGes, assim como o direcionamento dos agentes de
combate a endemias para outras funcdes. A falta de preparo € descrita como dificuldade

neste momento do desastre, o que atrapalhou o combate ao vetor.
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A gquestdo emocional é apontada como complicador para o desenvolvimento das
acdes neste periodo, pois, as pessoas da comunidade faziam relatos do acontecido com
0s agentes de combate as endemias. Esta sobrecarga emocional pode ser um fator
desencadeante de uma série de problemas, inclusive para acidentes de trabalho,

demonstrando que dificultou o trabalho destes agentes.

5.1.B.3 - Pontos negativos no combate a dengue em 2011

Nesta categoria procurou-se descobrir 0s pontos negativos originados no servico
dos agentes de combate as endemias. Foi realizado o seguinte questionamento: houve

pontos negativos no combate a dengue em 20117

“O que eu posso mencionar de ponto negativo, para 2011, foi a falta de insumo. Como
que vocé, numa cidade sendo infestada, vocé ficar sem insumo? Por mais que o agente
se empenhe em eliminar, o insumo é importante porque tem local, tem deposito fixo que
ele ndo consegue eliminar, entdo quando ele consegue tratar, em parte esse problema

vai ser resolvido.” AZUL

“Pontos negativos: a falta de estratégia e a falta de coordenacdo também. NOs
tinhamos coordenagcdo, mas uma que ndo gerenciava muito bem as atividades de

trabalho. Para mim era um ponto negativo.” VERDE

“Sim, falta de estrutura, falta de planejamento.” ROSA

“A dificuldade era com tudo, até pra tomar agua. Dificuldade mesmo por conta de

como estava tudo destruido. A cidade muito destruida.” LARANJA

“Pontos negativos? pontos negativos no combate de 20117 Muita dificuldade né!? com
a propria chefia ai! Muita cobranca, mas €, muita bomba, bomba digo assim... muita
pressao né?! Porque, estourou-se uma quantidade de dengue na populacéo que o Unico
foco positivo nisso tudo ai foi a vontade da gente mesmo.” MARROM
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Em 2011, por conta da destruicdo da infraestrutura da cidade como um todo, a
dificuldade no trabalho dos agentes foi maior ainda. A falta de apoio as acGes de campo,
a falta de insumo e de planejamento também foi um fator negativo para 0 combate ao
vetor, assim como o trabalho sobre pressdo, o que, conforme relatos, aumenta a carga

emocional, podendo interferir na produtividade da equipe.

5.1.B.4 - Pontos positivos no combate a dengue em 2011.

Como meio de se apontar pontos positivos, a seguinte pergunta foi realizada ao
entrevistado: Houve pontos positivos no combate a dengue em 2011? Vocé pode

mencionar?

“Participacédo da comunidade, participacdo da equipe. As pessoas compadeceram-se e
viram da situacdo. Tanto que os nimeros de 2011 sdo menores que 2016. 2011, se ndo
me engano, foram 770 ou 900 casos confirmados, sendo que estes numeros, em 2016,
foram batidos logo no primeiro trimestre, entdo é outra situacdo. Numa situacéo de
tragédia como nds vivemos, era esperado que tudo fosse assoberbar, mas ai a tragedia
que houve no setor, que é a falta de estrutura, fez com que em 2016 néo tivesse jeito de
se combater, ai, sim, virar bombeiro, apagar incéndio, onde estd com mais problema

enviar a equipe mindscula que temos.” AZUL

“Entdo, o ponto positivo foi o empenho dos grupos de trabalho. Mesmo sem estratégias
0 pessoal vestiu a camisa, as pessoas trabalharam bastante naquele periodo, com o
intuito mesmo de ajudar, com o intuito de, naquele momento de muita tensdo, muitos
problemas, cada um tentou fazer a sua parte e isso eu considero como ponto positivo,

mesmo mediante as adversidades.” VERDE

“Olha, pontos positivos nos ndo avangamos muito ndo, no meu ponto de vista. ” ROSA

“Pontos positivos? Bom, a populacédo ficou, apesar de esta focada muito ainda na
enchente, com aquela ferida aberta, mas o pessoal, ele parece que tomou, assim,
ficaram mais com medo né! Sabendo que estava tudo virado, escombros que a gente

tinha que ter mais cuidado, que eles precisavam da ajuda da gente, ficou assim, parece
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que a populacdo tomou um pouquinho mais de cautela, eu vejo assim, ficaram mais
cautelosos.” AMARELO

“Positivo? Nao achei nenhum.” BRANCO

“Pra mim o positivo mesmo foi a unido do grupo, porque todo mundo estava muito
emocionado com tudo e a gente via, entdo, assim, a gente sentiu realmente o grupo
mais coeso, mais unido, tentando fazer o que podia. A gente via todo mundo, fazia o
que podia e 0 que ndo podia para tentar fazer alguma coisa, que era dificil fazer

alguma coisa, mas tentar pelo menos.” LARANJA

Observa-se que no combate ao vetor durante o desastre de 2011, a participacao
da comunidade e o empenho dos agentes de endemias foram pontos positivos, apesar de
ja evidenciarem uma diminui¢do do quantitativo de profissionais, contudo o empenho
dos agentes, atrelado a percepgdo de risco da comunidade, surtiu um efeito positivo

conforme os relatos deste periodo.

5.1.B.5 - Avaliacdo dos agentes de endemias sobre o combate & dengue
realizado em 2011

A abordagem nesta categoria teve o intuito de realizar uma avaliacdo global das
atividades dos agentes de endemias em 2011. Foi perguntado aos mesmos: como Vocé

considera o combate a dengue realizado em 2011?

“Foi feito o0 necessario, o que podia ser feito com o que se tinha, entdo dentro do que a
gente vivia, nas condi¢bes e como trabalhdvamos, acho que foi proveitoso o trabalho. ”
AZUL

“Eu considero ruim. Foi ruim por ndo haver nenhuma estratégia. nés atuamos como de

rotina, como se fosse trabalho de rotina. ” VERDE

“No meu ponto de vista, normal no sentido estratégico. A gente ndo mudou a

estratégia, simplesmente nos direcionamos a regido so que foi do Cérrego D antas até
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0 Ceasa, ficamos mais ou menos 90 dias nessa regido, mas a forma de trabalhar, de
abordar era a mesma antes da enchente de 2011. AMARELO”

“Em 2011 eu considero um pouco precario, porque ndo houve um preparo. Nés nédo
estavamos preparados para tudo aquilo que viria né? E devido a epidemia que surgiu
também.” PRETO

“Do mesmo jeito.” BRANCO

“Foi um momento dificil, mas teve uma unido muito grande do grupo, era mais
complicado porque muitas coisas, lugares, muita, muito derrubado, a visitacdo das
pessoas ndo eram boas, muitas vezes a gente passava mais como um psicologo, a gente
chegava para fazer alguma coisa que era mais tratamento de agua, verificar se tinha

possiveis focos, mas a gente acabava virando muito psicologo das pessoas. LARANJA™

“2011 foi um momento critico porque ninguém esperava de surpresa, ndo s6 a mim,
mas meus colegas em si, tiveram a responsabilidade de ajudar as equipes que vieram

apoiar aqui, mas tivemos dificuldades sim, transporte, essas coisas assim. MARROM”

Para os agentes de endemias foi realizado o necessario para o combate a dengue
neste periodo, com a utilizacdo do trabalho de rotina para uma situacdo de desastre.
Alguns entrevistados relatam que o servico foi ruim ou precario pela falta de
preparacdo. A sobrecarga emocional é relatada como fator de interferéncia direta nas

acoes de vigilancia ao Aedes aegypti no momento do desastre.

C- PERFIL DE TRABALHO DA VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL APOS
2011

Nesta categoria procurou-se compreender sobre o perfil da Vigilancia em Salde

Ambiental de Nova Friburgo ap6s 2011. Suas estratégias, dificuldades, pontos
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positivos, pontos negativos... dividimos a mesma em subcategorias a fim de delinear

estes fatores.

5.1.C.1 - Estratégias utilizadas no combate a dengue apds 2011

Neste item, a tentativa foi de evidenciar, nas respostas dos entrevistados, se
houve alguma estratégia para o combate a dengue apds 2011? E quais as
estratégias foram utilizadas no combate ao vetor apds 20117

O objetivo era descobrir se havia alguma estratégia implementada para o

combate & dengue em 2011 ou se baseava em acdes basicas de controle vetorial.

“(...) de 2011 para 2016 n6s avancamos, pelo menos no tratamento perifocal, onde hoje
quem faz tem acesso a saude do trabalhador, porque eu mesmo fazia antes de 2011.
Usei muito veneno sem controlar a minha salde, ent&o, hoje, o insumo é usado quando
necessario, mas existe o controle da saude do trabalhador, coisa que ndo era feita
naquela época. Entdo, apesar da nossa falta de condi¢cdo, houve algum avango em
2016(...)” AZUL

“(...) a gente continuou seguindo o que as diretrizes determinadas pelo Ministério da
Salde no inicio da década de 2000, estdo o trabalho ainda continuou dificultoso. ”
VERDE

“(...) Ap6s 2011 conseguimos estruturar. A gente conseguiu ndo mais efetivar as
atividades de bloqueio, utilizacdo de veneno para combater 0 mosquito, ndo da forma
desmedida como era, ndo levando em consideracdo a salde do trabalhador, as
questdes ambientais, a questédo bioldgica do vetor, e, s6 acarretava em problemas e a
gente conseguiu estruturar. Mas foi bem pos-desastre o trabalho de Educacdo em
Salde, as acdes de combate ao mosquito através da sensibilizacdo das pessoas

principalmente nas escolas(...)” VERDE

“N&o, no meu ponto de vista profissional ndo. Entendeu? O trabalho continuou sendo

feito como era, antes e depois da enchente.” AMARELO
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“(...) hoje temos o conhecimento que temos uma meta a bater de 25 imoveis diarios.”
PRETO

“(...) hoje ta mais dificil porque ndo tem pessoal.” PRETO”

(...) entdo, ndo vejo assim nenhuma mudanca, nenhuma estratégia de antes e depois. ”
LARANJA

“Apos 2011 a gente ja ndo tinha mais essa quantidade, tinhamos 13 a 15 em cada
grupo e passamos a ter 3 e a gente ndo tinha nem tempo e nem pessoas suficientes, e
pra mim, foi ai que estourou tudo, a gente acostumou mal, né!? Assim pode botar até
entre aspas “‘a gente acostumou mal eles, entenderam, os moradores entenderam que a

gente fazia aquilo” e pra mim por isso que estourou, essa grande epidemia até!”

LARANJA

“Ap6s 2011 é, ap6s 2011? Estratégia foi fazer mesmo, entende? Mesmo com
dificuldade com os carros, com insumo, a gente tratava com eliminacdo, bastante

informac&o aos moradores, é 0 que a gente fazia.” MARROM

A salde do trabalhador neste periodo é apontada como um avango no servico de
combate a dengue, com influéncia direta na salde dos agentes, seguem-se as estratégias
preconizadas pelo Ministério da Saude desde 2009, que, na sua maioria, ¢ efetivada de

forma parcial ou ndo efetivada.

A Educacdo em Saude como forma de combate e sensibilizacdo ganhou papel de
destague no combate ao Aedes aegypti, onde sdo realizadas atividades nas escolas,
comunidade e industrias. Evidencia-se a escassez de mao de obra para o combate ao
vetor e a falta da preparacdo da comunidade para lidar com as atividades de combate a
dengue, digo autoprotecdo, meta esta elencada na lei 12608/2012 como primordial para

a prevencdo de desastre.

5.1.C.2 - Dificuldade para realizar o trabalho de combate a endemias apos
2011
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Esta categoria teve a intencdo de aprofundar a investigacdo, com base nas
dificuldades encontradas pelos agentes de endemias para a execu¢do do trabalho. Desta
forma foi realizada a seguinte pergunta: vocé teve alguma dificuldade para realizar o

seu trabalho apos 20117

“(...) Muita. As dificuldades aumentaram porque tinha, muitos recursos, perdemos
recursos humanos também, pessoas que sairam do setor e o trabalho dificultou,

desestruturou de certa forma. (...)” VERDE

“Olha, pds 2011 foi que, o que eu falei em relacdo ao numero de agentes, teve essa
perda desse nimero de efetivo de combatentes, mas o trabalho, eu vejo que o trabalho é

0 mesmo, sempre foi linear, (...)” ROSA

“Ap0s 2011 a dificuldade foi a questé@o s6 do pessoal, porque sobrecarregou 0S poucos
que tem hoje.” PRETO

“Mas depois de 2011 essa falta de equipamento, as vezes a gente tinha que ter bota,
depois que a bota chegou, ja era, demorou bastante, e depois de 2011 teve muitos
lugares que a gente ndo conseguia realmente nem entrar, porque né! Tinha caido muita

coisa, entdo a gente nem conseguia entrar nos lugares.” BRANCO

“Ap0s 2011 a gente teve diversas situacdes, assim... acho que as pessoas, as vezes a
gente chegava num bairro que ndo tinha nem sofrido nenhuma questao de tragedia,
mas também eles estavam sem agua, devido ao ocorrido, ndo tinha sido diretamente,
ndo sofreram diretamente com a tragédia, mas estavam sem agua devido a tragédia, e
acabavam brigando com a gente, a gente tinha esse tipo de dificuldade, - aqui ndo tem
agua, nem tem agua, como vocé quer que tenha dengue? Mas assim... De tudo, a gente
tinha uma unido do grupo, uma pessoa que estava chegando pra ajudar, nos bairros,
principalmente nos bairros afetados pela tragédia, a gente teve assim um abraco muito

grande da populacdo.” LARANJA
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“Ap06s 2011, nds também, por motivo de veiculo, essas coisas todas, 0 insumo também,
muito pressdo que apos a chuva toda houve o a surgimento da dengue no municipio,
que até entdo tinha o vetor, mas ndo tinha o virus circulando, entdo nos tivemos
dificuldades sim.” MARROM

Entre as dificuldades apontadas, o recurso humano é uma problematica para a
efetivacdo das acOes de combate a dengue e a falta de equipamentos como veiculos,
botas e insumos dificulta o trabalho dos agentes. A relacdo da populacdo com os agentes
de combate as endemias é uma dificuldade em campo. Isso, talvez, por representar o
poder publico, essa pressdo popular, atrelada a uma estrutura comprometida, dificultou

0 combate ao Aedes aegypti na cidade.

5.1.C.3 - Pontos negativos no combate a dengue ap6s 2011

Nesta categoria procurou-se apontar os pontos negativos gerados no servico dos
agentes de combate as endemias. Foi realizado o seguinte questionamento: houve

pontos negativos no combate a dengue apds 20117

“(...) Depois de 2011 o que eu vejo como negativo talvez deixar a instituicdo, a divisao
acabar. Hoje s6 temos carro porque o governador Pezdo arrumou. Sendo estariamos
empurrando carro, pois nosso veiculo mais novo era 1996 em funcionamento porque o
que tinha ano 2000 foi para leildo. Atualmente temos 3 versas que também ndo servem
para servico em area rural, que também ndo servem para ter acesso ao sublrbio onde
as estradas sdo ruins, entdo nos temos um carro, que de certa forma ele é limitado, ele

ndo pode transportar a equipe para onde ela precisa ir, entdo falha nisso. (...)” AZUL

“Um dos pontos negativos foi a falta de estratégia, o fato da gente ndo mudar o
planejamento das acGes mesmo depois de uma epidemia, depois de uma catéstrofe e a
gente continua reproduzindo acdes inadequadas e obsoletas. Esse foi um dos pontos

mais negativos.” VERDE

“O ponto negativo que eu me lembro é que foi diminuindo o grupo, diminuindo,
diminuindo e n&o houve tipo... ta saindo, vamos colocar gente, ndo aconteceu isso
ainda.” AMARELO
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“Entéo, negativo depois de 2011, praticamente falta de pessoal, isso esta influenciando

muito no trabalho, que nédo esta conseguindo cobrir o municipio.” PRETO

“Negativo, nossa sO teve negativo, entdo eu acho que o principal foi esse, a gente
trabalhar junto com a Defesa Civil, entrar nos lugares, a gente ndo conseguia entrar
naqueles lugares, achei isso tdo horrivel. A gente ndo deu assisténcia a populacao, eu
ndo fiz o meu trabalho que deveria fazer, nossa foram muitos, lembrar agora vai ser
dificil. ” BRANCO

“Depois de 20117 N&o s6 eu, como minhas, meus companheiros de luta, ai... nés
tivemos uma aprendizagem com essa chuva de 2011, tivemos alguns momentos de

experiéncia, digamos assim.” MARROM

A falta de estratégia e planejamento é apontada como obsoleta e ponto negativo
no desenvolvimento das acOes de combate. Atualmente, ha uma falta de investimento
no setor de Vigilancia em Saude Ambiental evidenciado pelo baixo numero de agentes.
O setor possui 3 carros, doados pelo Governo do Estado, que ndo atendem todo o
municipio, pois Nova Friburgo conta com uma &rea rural muito extensa, com estradas

sem infraestrutura adequada, o que influéncia diretamente nas acGes.

5.1.C.4 - Pontos positivos no combate a dengue apds 2011.

Como meio de apontar pontos positivos, a seguinte pergunta foi feita ao
entrevistado: houve pontos positivos no combate a dengue apds 2011? Vocé pode

mencionar?

“(...) Eu posso mencionar que depois de 2011, o ponto positivo é o de que a atual
equipe hoje tem mais liberdade para trabalhar. Hoje, com uma nova coordenagdo com
nova visdo, com uma nova forma de ver o trabalho, vocé senta, conversa e pode ser
colocado em pratica aquilo que é colocado em uma reunido. Anteriormente, a palavra
dada era uma sé, entdo era uma. Se fosse, era um monologo, por mais que vocé

tentasse dialogar, so valia a opinido de determinada pessoa, determinado grupo, entédo



60

nés ndo éramos ouvidos. Talvez, se tivéssemos sido ouvidos anteriormente, as coisas

nao chegassem aonde chegaram (...)” AZUL

“Depois de 2011, um dos pontos positivos foi a Educacdo em Saude, as atividades
voltadas para esse setor, mais valorizado de certa forma porque o proprio estado
comegou a cobrar mais isso. Lembro que, no ano de 2011, foi criada uma sala de crise
no Estado, por conta da epidemia, e, semanalmente, a gente tinha que enviar
informacdes relativas a atividade de Educagdo em Saude. Isso foi um ponto positivo
para o Municipio, que se viu obrigado a executar essas atividades e conseguimos
estruturar e fortalecer a equipe que hoje atua, que consegue atuar em muitas escolas,

muitas empresas, com a populacéo de modo geral. VERDE”

“Eu vi poucos pontos positivos pos 2011, mais negativos mesmo. ” Rosa

“Nao, acredito que continuou a mesma coisa. ” AMARELO

“Nao, ai foi negativo por falta de pessoal.” PRETO

“Positivo, depois de 2011, n&o teve, ndo teve nenhum. Continuou dando problema. A
gente ndo conseguiu nem adentrar nos lugares, as pessoas reclamavam, nos sentiamos

de pés e mdos atadas, ndo teve nada.” BRANCO

“Nao, de repente, s6 essa, a questdo da gente ter ficado mais proximo, até porque tem
menos gente e a gente consegue ter essa, de repente uma unido, uma coisa por ser

menos, por ser menos o grupo. LARANJA”

“Apos 2011, acho que o pessoal comegou a olhar um pouquinho melhor pra gente, vé
assim, nao tivemos assim apoio, mas eu acho que viram que o nosso trabalho foi, de

fato, de suma importancia para o municipio. Alguns setores viram isso.” MARROM
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A liberdade de acdo é tida como ponto positivo, isto por conta da nova
coordenacdo. Observa-se que ha um dialogo proximo com os agentes. Eles s@o ouvidos
e conseguem, de alguma forma, colocar em pratica seus anseios e opinides. A cobranca
do Estado para implementacdo das a¢des voltadas para a Educagdo em Salde foi citada
como ponto positivo. Isso foi conseguido gracas a criagdo da Sala de Crise em 2011 e a
obrigatoriedade de envio de informacdo semanalmente com relacdo a atividade
educacional. Desta forma foi possivel estruturar essa atividade. Mesmo com todas as
dificuldades, a unido do grupo também € citada como ponto positivo, assim como o
reconhecimento do trabalho de combate as endemias sendo reconhecido por alguns
setores. Evidencia-se também a proximidade maior com a Defesa Civil, mesmo esta ndo

sendo citada diretamente.

5.1.C.5 - Avaliagdo dos agentes de endemias sobre o combate & dengue
realizado apos 2011

Esta categoria tem o intuito de realizar uma avaliacdo global das atividades dos
agentes de endemias nos anos posteriores a 2011. Foi perguntado a eles: como vocé

considera o combate a dengue realizado ap6s 2011?

“Ap6s 2011 piorou porque 0 mosquito disseminou ainda mais com a catastrofe e o
numero de pessoas atuando no combate a dengue diminuiu e a gente ainda continuou
seguindo, ainda continuou realizando um trabalho que de certa forma é obsoleto,

trabalho que ndo correspondia as demandas daquele momento.” VERDE

“(...) pés 2011 esse numero abaixou para 2 turmas. Ai, hoje, temos uma turma com 7 a
8. Tem sempre essa variacdo do nimero de agentes no campo, entao a tragédia também
teve esse marco em relagdo a prevencdo da visita domiciliar. O pessoal foi saindo,
outros foram sendo remanejados para outros setores e hoje nos temos um déficit grande

em relag¢do ao numero de agentes para trabalhar no combate ao vetor. (...)” ROSA

“No meu ponto de vista profissional o mesmo.” AMARELO
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“(...) al eu considero que depois de 2011, ficou bem dificil”. PRETO

“Apos 2011 ficou muito dificil porque as pessoas fazendo outras coisas por falta de
pessoal. A gente teve que ir se adequando a outras atividades e o trabalho de campo
mesmo ficou com pouquissima gente: 7 pessoas no meu modo de ver ndo da conta,

nunca vai dar conta! 7 pessoas numa cidade como Friburgo.” LARANJA

“Ap0s 2011 foi ocorrendo a diminuicdo. Alguns colegas foram saindo e foi diminuindo

0 numero de efetivo no municipio e isso dificultou um pouco.” MARROM

Na avaliacdo dos agentes, a questdo do combate a dengue piorou. Isso deveu-se
ao desastre e a diminui¢do do nimero de funcionarios, assim como a manutencao de um

trabalho obsoleto e que néo corresponde as demandas.
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5.2 CONTRIBUICOES DOS AGENTES DE COMBATE AS ENDEMIAS PARA
MELHORIA DO SERVICO.

Silva et al 2015 afirma que um aspecto que deve ser alterado nas campanhas de
conscientizagdo de combate ao Aedes aegypti € o carater sazonal das estratégias, o qual
deve ser substituido por um trabalho continuo de educacdo, uma vez que o objetivo ndo
contempla somente a contencao de surtos epidémicos, mas a erradicacdo da doenca que
€ um problema de saude publica. Contudo, as mensagens passadas para a populacdo

através dessas estratégias de educacdo devem preconizar a necessidade local.

Para discutirmos sobre as contribui¢cbes dos agentes de combate as endemias
para melhoria do servi¢o, foi indagado ao entrevistado: em sua opinido ha algo para

melhorar o combate a dengue no municipio? Caso positivo, descreva.

“O que precisa ser melhorado no combate a dengue no municipio atualmente é, RH,
com as pessoas que ja tem aqui, elas conhecem os problemas, conhecem as localidades,
conhecem as situac@es, SO que 0 nUmero é muito pequeno e ndo vai dar conta, jamais, e
as pessoas também entenderam que por mais que elas se esforcem, elas ndo tém valor,
entdo elas ndo vao mudar, elas vao fazer aquilo que é pertinente a elas. Eu acho que se
a tragédia fosse hoje, a reacdo da divisdo seria totalmente outra, nds seriamos menos
ativos do que fomos em 2011 porque esperavamos muito mais do que recebemos
atualmente.” AZUL

“Uma das coisas que precisa melhorar é a valorizacdo do trabalhador, do agente de
combate a endemias, o fortalecimento das equipes, uma coisa que precisa melhorar
também sdo os recursos humanos, eles precisam se mais qualificados, e
guantitativamente, precisa melhorar, precisa ter mais agentes atuar mais na
sensibilizagdo, gerenciar de forma mais adequada, essa equipe esse trabalho e tentar

trabalhar de forma mais compartilhada. ” VERDE

“Com certeza! NOs temos muito potencial para avangar, principalmente em relacéo ao
combate ao mosquito, existem diversas estratégias que podemos estar realizando,
principalmente em relacédo a armadilhas, a conscientizacdo mudou bastante, 0s agentes

hoje estdo mais capacitados, eles ndo entram nas residéncias quietos e saem de boca
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fechada, eles entram e desenvolvem um trabalho, principalmente de orientacdo que € o
principal, nossa principal arma que € a orientacdo educacao em salde, a nossa equipe
de IEC desenvolve um trabalho muito bom hoje. N6s precisamos de RH, em relacéo ao
melhoramento, hoje a questdo mesmo de ter pessoas para trabalhar e conseguir cobrir
uma area maior do municipio em relagdo a orientagdo mesmo, orientacdo usar

inseticidas em ultimo caso, mas nosso foco hoje é educacédo. ” ROSA

“Falando nos dias de hoje, o que precisa pra melhorar o servico né? A primeira coisa é
aumentar o efetivo, porque acho que o que a gente ta fazendo hoje é tapar buraco,
entendeu? Tem tdo pouca gente, tdo pouca gente que a gente faz por amor a profisséo,
porque o ideal é parar, porque as coisas nao saem a contento, a gente quando chega a
visitar um bairro, as pessoas falam... poxa faz 2 anos que vocés ndo passam aqui! A
gente fica com uma vergonha, mas fazer oqué ? A gente pode fazer? Porque o pessoal
sente, tipo assim... Um apoio do programa, se a visita ela € no minimo 2 vezes por ano,
no mesmo bairro, as pessoas ficam felizes, entendeu ? Ent&o existe uma reciproca ai
da, do nosso trabalho em relagcdo as pessoas, a gente € muito cobrado na rua, muito

cobrado pelos préprios moradores de Nova Friburgo, € isso.” AMARELO

“Entdo, sim, eu acredito que de inicio que se contrate, que se faca um concurso publico
e tenha o numero certo de pessoas para fazer o trabalho, acredito que isso vai
melhorar muito, e agente conseguir eliminar essa, eliminar boa parte dos criadouros
do municipio.” PRETO

“Algo a melhorar? Eu acho que esta faltando realmente um incentivo, incentivo ndo s

de capacitacdo, de informacao, incentivo de todos os lados.” BRANCO

“Sim, eu acho que a gente precisa hoje, na minha opinido, a gente precisa contratar um
namero , de repente aproveitar essa grande epidemia que a gente teve, que eu acho que
isso abre portas pra contratar, mesmo que ndo seja por meio de concurso, pelo menos
contratar de emergéncia, que eu acho que isso a gente deveria ja comecar em 2017, ja
abrir 0 ano com contrato, pelo menos pra gente dar conta de uma area maior, porque

pra mim, hoje o que falta é realmente, principalmente, € pessoas.” LARANJA
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“Sim, ha algo pra melhorar, e nés precisamos de novos efetivos, porque nos temos
apenas s6 10 companheiros trabalhando no campo para atender Friburgo todo, nés
temos s6 um colega para atender a parte de ratos, s6 um s pra atender. Entdo acho
que tem muito a melhorar, nos ndo temos veiculo pra transportar a equipe que faz a
vistoria em cemitério, ferro-velho, a equipe na qual eu fago parte hoje, que é o P.E., a
gente tem dificuldade de fazer vistorias, ndo temos carro, ndo temos motorista pra
suprir nosso trabalho, entéo, espero que futuramente possa aumentar o efetivo e melhor
nossa conducédo.” MARROM

Torna-se evidente que a situacdo de recursos humanos necessita ser resolvida na
municipalidade, a contratagdo de mao de obra se torna prioridade no discurso dos
entrevistados, porém, mais do que quantitativo de agentes, se observa uma necessidade
de profissionais qualificados, a valorizagdo do profissional também merece destaque
assim como o reconhecimento pelo trabalho executado. O gerenciamento é apontado
como fator que tambem precisa de melhoras com foco no compartilhamento de
informacdes. Ha a necessidade de se manter um servico de orientacdo em salde, ponto
ja discutido anteriormente. Outro ponto é a falta de veiculo apropriado para 0 combate a
dengue. Mesmo o Estado doando 3 veiculos para as a¢des, na opinido dos entrevistados,
€ necessario veiculo para transporte de equipe (tipo van) e insumos (com carroceria),

como motoristas.
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5.3 CASOS DE DENGUE.

Nesta categoria tentou-se evidenciar a relacdo do aumento de casos de dengue
no municipio com o desastre de 2011. Desta forma foi perguntado ao entrevistado: vocé
acha que o aumento de casos de dengue em 2011 teve relacdo com o desastre
ocorrido? Por qué? E apds? Por qué? Para uma melhor interpretacdo o tdpico foi

dividido em 2 subcategorias: uma relacionada a 2011 e outra ap0s 0 evento.

5.3.1 - Relacdo dos casos de dengue no ano de 2011 com o desastre de 2011

“Acho. Acho porque até 2011, por mais que as nossa equipes ndo conseguiam, nao
havia possibilidade de executar todas as demandas por falta de recursos humanos entre
outras questdes, de certa forma, ainda, o aumento dos casos de dengue era progressivo,
mas de forma lenta. A tragédia veio acelerar esse processo porque, em 2011, eu
comecei a trabalhar no nosso laboratério de entomologia analisando as amostras, as
larvas, que eram coletadas, a diversidade de mosquitos no ano de 2010 foi muito
grande. A gente encontrou varias espécies, espécies da nossa fauna, espéecies de nosso
bioma, da mata atlantica, isso em area urbana, e com a tragedia pelo acumulo de lixo,
pelo clima também, a tragédia foi no verdo, (...) entdo, para mim, a tragédia foi o
desastre de 2011, foi o que acelerou o processo de disseminacdo do Aedes aegypti no
municipio. (...)” VERDE

“Sim, alguns fatos nos levam a crer que 2011 foi um divisor de aguas para a
proliferacéo do inseto, (...) questéo do lixo (...) e em relagdo ao vetor ele conseguiu se
desenvolver bem. Hoje, em quase toda a area urbana de Friburgo a gente encontra o

mosquito Aedes aegypti, (...)” ROSA

“Sim. Por exemplo, a gente tinha ali, se fizer um levantamento, muitos poucos casos por
ano... 100, 50. Em 2011 nos tivemos ai 1200 casos. Foi em funcdo de logico, de tudo ter

virado de perna pro ar, né? Com certeza. (...)” AMARELO

“Entdo, acredito que sim, porque antes de 2011 nds conseguimos manter 0s casos
muito baixos. A partir de 2011 foram mais ou quase 1000 casos, ja ndo conseguimos
manter isso. (...)” PRETO
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“Aumento dos casos com certeza! E por causa do desastre. (...)” BRANCO

“Sim porque como tinha dito, j& tinha o vetor aqui no municipio, entdo os casos de
dengue era pouco, (...) MARROM”

Na opinido dos Agentes de Combate as Endemias entrevistados, os casos de
dengue de 2011 tém estreita relagdo com o desastre ocorrido, seja pela dificuldade de
executar as demandas devido a falta de recursos humanos ou pela dificuldade de
realizacdo das acOes. Observa-se que o aumento de casos de dengue no Municipio era
progressivo e o evento de 2011, na concepcdo dos agentes, veio acelerar este cenario.
Ha indicios de desequilibrio ambiental, o que se configura pela presenca na area urbana
de espécies de mosquito até entdo restritas as areas da Mata Atlantica, provavelmente,
devido aos deslizamentos e alagamentos, atrelados ao acumulo de lixo, agua e

alteracdes climaticas.

5.3.2 - Relacdo dos casos de dengue apds o ano de 2011 com o desastre de
2011

“(...) um ponto importante dessa epidemia de 2016 ¢ que ela partiu do bairro Olaria, 0
maior polo de moda intima da cidade. Outro ponto que indica que o virus veio,
encontrou o vetor e se propagou aqui, através do vetor do Aedes, é que alguns bairros
passaram a desenvolver casos autoctones, como é o caso de Riograndina. Nesse bairro
ja foi observado que o mosquito nasce infectado e hoje pequenos surtos acontecem em
determinados sub-bairros dessa localidade. Entdo a cidade, hoje, infelizmente, esta
infestada pelo Aedes aegypti e existem bairros onde ainda ndo ha o virus e outros que
jéa tem. Principalmente os bairros que recebem movimentacédo por parte do comércio,
que é Olaria, que é Conselheiro e o centro da cidade, que temos 0s N0ssos municipios
vizinhos que colaboraram para essa infestacdo e esse aumento de casos, que €
Cordeiro que logo em janeiro estourou a quantidade de casos, Macuco, Bom Jardim,
todos os municipios limitrofes que trouxeram o0s casos pra gente também, que
trouxeram, no caso, o hospedeiro do virus, chegou aqui no centro da cidade, foi picado,

que ai deixou o virus aqui de presente pra gente. (...)” AZUL



68

“(...) E APOS 2011? Tem. Tem porque é s6 vocé observar um bairro novo que surgiu
em Friburgo, Terra Nova. Quantas pessoas sairam da sua residéncia? E hoje temos

centenas de esqueletos espalhados acumulando agua na cidade. (...)” AZUL

“(...) E APOS O DESASTRE? Entao, tem que haver por esses fatores que eu falei, que
eu havia dito: a tragédia foi o grande estopim, acelerou o processo que ja vinha
acontecendo. A gente vinha, percebia que havia aumentado o nimero de casos e de
localidades infestadas pelo Aedes aegypti. Com a tragédia uma coisa que aconteceu em
periodos anuais, até de certa forma, em poucas semanas aconteceu, foi gerar a

distribuicé@o dos casos, e de localidades infestadas pelo Aedes aegypti, foi bem grande.
VERDE

“(...) Sim pode ter uma influéncia sim em relacdo a proliferagdo, disseminagdo desse
vetor em relacdo a 2011. O mosquito, ele consegue ficar na fase de ovo por até 1 ano,
entdo possa ter existido uma proliferacdo em larga escala em 2011 e isso se perpetua
até hoje, principalmente quando o mosquito esta na fase de ovo mesmo. Ele pode ter se
desenvolvido bastante em 2011 e deixou varias proles e principalmente na fase de ovo e
essa populacdo aumentou muito. A gente pode ter esse dado epidemiolégico com a

questdo da epidemia de 2011, primeira, entdo, com certeza, tem uma influéncia ai.
ROSA

“(...) a partir de 2011 ja comegou a aumentar o nimero de casos no Municipio e eu

acredito que sim.” PRETO

“(...) E APOS 2011? TEM A VER AINDA COM O DESASTRE? Pois é... eu acho
que tem a ver com pessoas, quadro de pessoas, € uma coisa que eu achei positiva
depois que eu voltei, j& estou bastante tempo aqui no IEC, fora que as caixas d’dgua
estdo, ja ndo é o nosso vildo, e algumas pessoas realmente que ndo acreditam na

dengue, que a dengue pode matar (...)” BRANCO

“(...) E APOS 2011? Sim porque certamente como sobrou algum vestigio dos ovos
contaminados daquela chuva porque ainda tem populacéo que ainda colabora, mas tem
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populacdo que ndo ajuda, (...) séo, alguns moradores que ndo colaboram e contribuem

com essa continuacao do virus na cidade.” MARROM

“(...) entdo, em 2011 eu vejo que foi um marco, foi a 1*epidemia que tivemos pos-
desastre. Antes de 2011 nos néo tivemos epidemia, tivemos 2011, 2013 e agora 2016,
entdo, com certeza, 2011 influenciou, sim, nessa questdo da proliferagdo do mosquito.
(...)” ROSA

As versdes dos agentes de endemias em relacdo aos casos de dengue apds 2011
com o desastre de 2011 sugerem que o alto fluxo de pessoas na cidade, principalmente
nas areas de comércio de moda intima € um fator complicador para a disseminacdo da
doenca no municipio, assim como a entrada de pessoas de outros municipios na cidade
em busca de tratamento de salde. Os casos autoctones de dengue em Riograndina

relatado pelos profissionais merecem investigacao.

Na cidade verifica-se a existéncia de locais insalubres oriundos do desastre de
2011 que permanecem ate os dias atuais, como é o caso de residéncias abandonadas
pelos moradores e os locais que foram destruidos e parcialmente demolidos. Outro fator

é 0 aumento populacional e o fato das pessoas ndo acreditarem na gravidade da doenca.

5.4. FATORES SOCIOAMBIENTAIS DE PROLIFERACAO DO MOSQUITO
A- ESCOMBROS

Para combater o Aedes aegypti precisa-se do envolvimento articulado de
diversos setores: Educagdo, Saneamento e Limpeza Urbana, Cultura, Turismo,
Transporte, Construcdo Civil e Seguranca Publica, assim como o envolvimento de
parceiros do setor privado e da sociedade organizada, o que extrapola o setor Saude.
(BRASIL, 2009)

“(...) e também temos o problema das ruinas que foram geradas com a tragedia, as
ruinas que persistem até hoje, ndo so6 em relacéo ao Aedes aegypti, o problema também

pela questdo do morcego, rato, e outros animais, até animais peconhentos. Mas para o
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Aedes aegypti em especial é um problema porque sdo caixas d’dgua que ficaram
abandonadas, sdo lajes que ficaram empoc¢adas, banheiros sanitarios que ficaram
abertos e sem nenhum tipo de limpeza e manutencéo... e continuam até hoje 1a. (...)”
VERDE

“(...) ja havia feito um trabalho de porta em porta. Entdo, quando teve um desastre e
ficaram muitos criadouros, lugares que poderiam criar realmente o mosquito, muitas
casas abandonadas. Isso ai foi um prato feito para os mosquitos € como ndo houve

nenhum combate, entdo eles realmente aumentaram, (...)” BRANCO

“(...) principalmente por conta da grande chuva, e ai a gente imagina que existiu

muitos pontos com dgua parada, escombros pela cidade inteira, (...)” ROSA

“(...) as casas que foram escolhidas para demolicdo e as pessoas retiram as janelas,
retiram os telhados e hoje elas sdo macrofocos em diversos bairros. Tem casa
interditada no Centro, Olaria, Conselheiro, Cénego, Bela Vista, Perissé, em todos os
lugares. Entéo, hoje, temos macrofocos deixados pelo servi¢o de demoligdo. Sem contar
que, naquela época, em 2011, o servico de demoli¢do era feito de forma irregular, em
diversas situacdes vocé encontrava casa demolida e a caixa d'agua inteira com agua,
entdo a divisdo precisava ir la e furar ou entdo tratar aquela caixa, entdo faltou uma
orientacdo para quem estava fazendo aquela demolicdo |4 em 2011 para evitar que
deixasse criadouros. Foi 0 que aconteceu no Alto do Floresta, em Conselheiro, que

disseminou a doenga 14.” AZUL

“(...) sem contar que desde 2011 existem casas abandonadas ainda, que ainda
proporcionam a criacdo do foco do mosquito na cidade, as casas que estdo
abandonadas,(...)” MARROM

Apesar de ja terem se passado seis anos do desastre que atingiu a Regido Serrana
em 2011, ainda hoje é possivel encontrar casas abandonadas e parcialmente demolidas,
assim como as destruidas pela tragédia. E evidente que estes locais, quando
abandonados pelos proprietarios ou pelo poder publico, podem contribuir para a

proliferacdo do mosquito Aedes aegypti, pois muita das vezes existe a possibilidade de
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acumulo de agua, como relatado pelos profissionais entrevistados.

B- ACUMULO DE AGUA

“Esse vetor tem preferéncia por criadouros artificiais em &reas domiciliares e

peridomiciliares, proliferando na 4gua acumulada em recipientes de qualquer natureza ”

(FLAUZINO et al, 2011, p.226).

Depésito € todo recipiente com a finalidade de armazenar agua, seja pela acédo da
chuva ou pela acdo do homem, e que esteja acessivel a fémea do Aedes aegypti para a
postura dos seus ovos. A supressdo desses criadouros da-se, principalmente, por acdes
mecénicas, sendo indicado o uso de larvicidas em situacOes excepcionais. A qualidade
dessas acGes depende da qualificacdo dos agentes de combate as endemias (ACE) e dos
agentes comunitarios de satde (ACS) no desenvolvimento das atividades de vigilancia,
caracterizada principalmente pela visita rotineira aos imoéveis, e também pelo
envolvimento de outros setores na resolucdo de problemas estruturais (como a
regularidade no abastecimento de adgua e na coleta de lixo) e pelo desenvolvimento de
atividades de comunicacdo e mobilizacdo da populacdo, com o objetivo de introduzir

mudancas de comportamento (BRASIL, 2009).

“(...) pela intermiténcia na distribuicdo de agua, eu acredito que isso favoreceu muito
0 desenvolvimento do mosquito, a proliferacdo do Aedes aegypti, porque, naquele
primeiro momento, a primeira coisa que havia, uma das primeiras coisas que foi
interrompido foi a agua, entdo as pessoas tiveram que armazenar em suas casas € a
gente sabe que isso € um problema. Pessoas armazenavam de forma inadequada,
insatisfatéria e, além de comprometer a qualidade da agua, favorece o desenvolvimento
do mosquito, mesmo voltando a distribuicdo de agua, se restabelecendo, as pessoas
ainda continuaram a armazenando em suas casas a agua. As vezes a agua da chuva
mesmo, e ai que foi esquecido mesmo, aqueles depdsitos foram mais ainda esquecidos,

isso favoreceu muito o desenvolvimento do mosquito. (...)” VERDE
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“(...) a questdo também da falta da agua, pessoal t& acumulando 4gua em reservatério
por medo de ndo ter dgua em casa, entdo o pessoal comecou a acumular agua de
chuva, com certeza aquilo ali virou criadouro de mosquitos e a gente ndo sabe quanto

tempo as pessoas deixaram aquela agua parada ali. (...)” ROSA

“A conduta de armazenamento em galdoes de maneira incorreta € um risco pois

pode propiciar a infec¢do pela doenga.” (FLAUZINO et al, 2011, p.233)

Um fator importante observado pelos agentes de endemias é a forma irregular
de estocagem de agua para consumo humano. Segundo relatos, houve a interrup¢do do
fornecimento de agua a populacdo, o que favoreceu a utilizacdo de meios improvisados
para armazenamento. Mesmo apds o0 restabelecimento da distribuicdo essa

armazenagem pode ter contribuido para a proliferacdo do vetor na cidade neste periodo.

C- LIXO

O manejo inadequado do lixo e a irregularidade do abastecimento de 4gua sao
fatores considerados como responsaveis pela manutencao da endemia da dengue, pois
podem gerar um grande namero de criadouros potenciais do vetor (FLAUZINO et al,
2011, p. 233).

“(...) e também todo aquele entulho, lixo gerado pelo desastre, ele foi levado por
catadores e até mesmo pelo servico de limpeza. Foi distribuido para outros lugares.
Ele, na minha concepcao, podia ter o ovo do mosquito ou, as vezes, larvas e pupa e iSso
favoreceu a disseminacéo do Aedes aegypti. Eu lembro de uma situagdo: temos o ferro
velho de Corrego D antas e dificilmente a gente encontrava larvas de Aedes aegypti la.
Aquele ferro-velho, depois da tragédia, triplicou de tamanho e foi um problema, que a
gente encontrou, varias larvas de Aedes l4. Depois da tragédia claro!, Depois que
aumentou o numero da quantidade de residuos, de materiais, aumentou também o

numero de focos la, numa localidade que era controlada.(...)” VERDE

Sabe-se que o lixo € veiculo de proliferacdo de varias doengas, entre elas a
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dengue. Em uma situacdo de desastre esta transmisséo pode se potencializar devido a
irregularidades ou mesmo a auséncia da coleta, levando ao acumulo de lixo e, em
consequéncia, ao aumento da proliferacdo de pragas que geram diversas doencas. Os
eventos de grande energia, como foi o caso do desastre de 2011, geraram grande
guantidade de lixo e entulho. A retirada dos entulhos oriundos destes eventos deve ter
atencdo em seu manuseio, inclusive em seu deslocamento para outras areas, pois, ao
retirar-se uma quantidade de lixo de um bairro que ja contenha focos do Aedes aegypti e
levéa-lo para outro bairro, dissemina-se o vetor pela cidade, contribuindo, desta forma,
para 0 aumento de casos de dengue em uma regido que poderia ndo ter sido atingida

pelo evento em questéo.

“(...) entdo eu acho que hoje em dia é muito é lixo, ndo tanto mais o desastre.”

BRANCO
Dados da Pesquisa Nacional de Saneamento (2000) evidenciam os problemas
relativos ao abastecimento regular de agua, com cerca de 18 milhGes de
pessoas vivendo em é&reas urbanas sem acesso a agua encanada, com
intermiténcia do abastecimento sendo observada em 20% dos distritos
pesquisados. A mesma pesquisa revela os graves problemas, ainda existentes,
em relacdo ao destino inadequado do lixo: cerca de 63% de nossos
Municipios usam os chamados 'lixdes' para essa destinagdo. Outro aspecto de
relacdo direta com a dengue est4 na concentracdo do lixo produzido no pais:

32% dessa producdo correspondem a 13 cidades com mais de um milhdo de
habitantes (COELHO, 2008, p.231).

5.5 - FATORES DE PROPAGACAO DA DOENCA

Somente a Saude, por si s6, ndo tem como resolver a complexidade dos fatores
que favorecem a proliferacdo do vetor da dengue, 0 mosquito Aedes aegypti. A rapida
urbanizacdo do pais gerou déficit nas estruturas de saneamento bésico, favorecendo o
aumento de criadouros do vetor. O transito de pessoas e veiculos terrestres, aéreos e
aquaticos, é cada dia mais intenso e rapido. O caminho para o combate efetivo ao Aedes
aegypti € a promocao articulada com os 6rgdos governamentais e a sociedade
organizada, assim como as empresas privadas (BRASIL 2009).

No estudo de Flauzino et al (2011), realizado na Ilha da Conceic¢do (Niteroi),
constatou-se que o grande fluxo de pessoas que chegavam de outras regifes do estado
ou do pais para trabalhar na llha, assim como a presenca de diferentes tipos de

hospedarias para locacdo destes trabalhadores, eram fatores de manutencdo da doenga
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em nivel local, pois, além de migrarem de outras regifes, por iSso provaveis suscetiveis,
os trabalhadores residem na localidade. O fluxo migratério, a densidade populacional, a
presenca de hospedarias importantes moduladores socioecondmicos para a transmissao

da dengue, pois estdo relacionados a presenca de suscetiveis.

“Na verdade o que eu, como gestor ambiental, observo que as mudancas climéticas
ocasionaram esse aumento. O mosquito ja vinha ganhando espaco em todas as
localidades em nossa cidade. Depois de 2011, eles conseguiram receber o virus através
das pessoas que nos visitaram. NGs tivemos muitas pessoas que vieram para trabalhar
mas tivemos o turismo da tragédia, até pessoas perderam a vida fazendo turismo
naquela época: um morreu eletrocutado e um numa determinada ocasido, entdo, muitas
pessoas vieram e acabaram trazendo o virus, e, concomitantemente, a cidade recebe
todos os finais de semana centenas de visitantes no polo de moda intima, todos da

baixada, todos do Rio, também trazendo o virus, (...)” AZUL

“(...) teve questdo viral também. Muitas pessoas de outros municipios vieram para cd...

podem ter vindo com o virus, como nds temos o vetor aqui. (...)” ROSA

“(...) mas apos a chuva muitos moradores de Friburgo fugiram para a regido litoranea,
as vezes foram para o Rio, Niterdi, ate mesmo rio das Ostras, e como algumas pessoas
ja tinham dengue, entendeu? Vieram pra cé e isso fez com que houvesse um alastro
enorme de virus, na cidade, porque o mosquito, ele pode até ndo ter virus, mas pica
uma pessoa que ja tinha contraido a doencga, assim automaticamente ela vai
aumentando os ovos que ela for depositando, ja vao ficar ovos contaminados, apos a
chuva, dai so festa pra ela. (...)” MARROM

O turismo da tragédia é relatado por um dos entrevistados como uma situacédo
preocupante, tendo em vista colocar em risco a integridade fisica do “turista” assim
como a saude dos moradores da localidade atingida, pois estes “turistas” podem ser
reservatorios de varias doencas, como é o caso da dengue. Desta forma, observa-se que
a entrada e saida de pessoas de um local colapsado deve ser avaliado pelas autoridades
de Saude e Defesa Civil, pois podem comprometer ainda mais a salde da populacéo
atingida.
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CAPITULO 6

CONCLUSAO

No trabalho apresentado, nota-se que, de fato, o desastre de 2011 atingiu
significativamente a populacdo friburguense, economicamente e socialmente. Questfes
relativas a salubridade residencial foram afetadas, tanto relativas a dificuldade de
abastecimento d’agua, quanto pela coleta de lixo prejudicada ou mesmo pelo
deslocamento das pessoas dentro da cidade. Todo este contexto no local de desastre, o
fluxo de pessoas, atrelado ao meio ambiente em desequilibrio, favoreceu ao
desenvolvimento de vetores e transmissdo de doencas.

Observa-se que o aumento de casos de dengue no municipio foi constante e
agravado pelo desastre de 2011. Apds este desastre, observa-se um reflexo do aumento
de casos de dengue nos anos posteriores, como podemos evidenciar no ano de 2016. A
auséncia de estratégias profilaticas e alto fluxo de pessoas na cidade, devido ao
comércio de moda intima na época de festas de fim de ano, podem ter contribuido para
0 aumento dos casos no ano 2016.

Com a possibilidade de ocorréncia de eventos de alta energia para 0s préximos
anos, este estudo pode contribuir para a melhoria das acdes e estratégias da Vigilancia
Ambiental de Nova Friburgo. Sabemos que as medidas de combate a dengue estdo
relacionadas ao controle do vetor, que incluem, entre outras medidas, a educacdo da
comunidade e a sensibilizagdo para a autoprotecdo. A Vigilancia Ambiental é de suma
importancia para a atuacdo em desastre, inclusive de desastres de origem bioldgica,
como € o caso da dengue. Isso deve ser entendido como uma agao conjunta com outros
orgdos, principalmente com a Defesa Civil. Contudo, observamos que algumas acdes
devem ser realizadas no Municipio para que a atuacdo da Vigilancia Ambiental tenha
uma melhor resolutividade.

A preparacdo dos agentes de combate a endemia para atuacao em desastres deve
ser repensada, pois, segundo relatos dos profissionais, eles ndo estavam preparados para
atuacdo em desastres como o ocorrido em 2011.

Como foi mencionado, evidencia-se que antes do desastre de 2011 néo foi
adotada estratégia adequada para o combate ao vetor e sim a efetivacdo de acdes e

métodos de controle vetorial. A estratégia ou operacionalizacdo sdo acdes de gestao,
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sendo a base para planejar as acdes e métodos de controle vetorial. A estratégia deve ser
elaborada anteriormente as acdes, como meio para operacionalizar todo o trabalho de

combate ao vetor.

Operacionaliza¢do do controle vetorial no municipio

A conducédo das acdes do controle vetorial no municipio pode ser efetuada por um
gerente, coordenador ou responsavel técnico vinculado a area de Vigilancia em Salde.
(BRASIL, 2009, p.59)”

As aces de controle vetorial devem ser planejadas para serem executadas de
forma permanente, promovendo a articulagdo sisteméatica com todos os
setores do Municipio (Educacdo, Saneamento, Limpeza Urbana etc.). O
planejamento das atividades e condicdo essencial para a definicdo das
necessidades de pessoal, equipamentos e insumos, 0 que vai permitir a
aquisicdo, em tempo habil, dos materiais utilizados na rotina do agente, assim
como equipamentos de protecdo individual (EPI), uniformes, crachas de
identificacdo. etc. (BRASIL 2009 p.69).

Em 2011, fica evidente, nos relatos, a falta de estratégia e coordenagdo como
dificuldade de combate ao vetor neste periodo, exemplificando nos momentos em que
se lancava méos dos agentes de combate de endemias para desenvolverem outros
servicos, prejudicando as agdes de campo. Prevaleceu a unido do grupo neste periodo,
ponto fundamental para o desenvolvimento das aces.

A partir de 2011, a Vigilancia em Salde Ambiental avancou na &rea de
segurancga e saude do trabalhador. Isto fica evidente nos relatos dos agentes, onde é
deixado claro que, anterior a esse periodo, a saude do trabalhador era inexistente. A
questdo de veiculos para as acOes foi parcialmente resolvida, tendo em vista 0 governo
do estado doado 3 veiculos para o desenvolvimento das acdes, porém 0s mesmos ndo
sdo adequados para atendimento nas areas rurais, o que dificulta o trabalho. Nova
Friburgo possui uma area rural extensa e necessita de um veiculo adaptado as condi¢bes
das estradas, que, na maioria das vezes, sao estradas de terra mal conservadas. Ainda na
questdo de veiculo, a Vigilancia em Satde Ambiental necessita de um veiculo aberto
para as acdes de ponto estratégico, pois, nestas acGes é necessaria utilizacdo de
inseticidas, e estes devem ser acondicionados em veiculos de cagamba, 0 que 0 servico

ndo dispde, prejudicando, assim, o servi¢o de ponto estratégico.
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A de falta de pessoal é evidente antes de 2011, em 2011 e é muito agravada
apos 2011. A auséncia de coordenacdo das acdes e estratégias foi relatada em todo o
periodo estudado, porém com melhoria nos dias atuais. De acordo com os relatos dos
agentes, atualmente eles sdo mais escutados e podem colocar em prética as suas
propostas de melhoria do servico. Evidencia-se no periodo atual que a gestdo
participativa tem trazido bons resultados.

Dentre os periodos estudados, concluiu-se ser necessaria a efetivacdo das
estratégias de combate a dengue no Municipio e a contratagdo imediata de agentes de
combate &s endemias.

Uma das medidas que podem surtir efeito no combate a doenca € a utilizacao de
tecnologias nas acfes de campo de forma integrada com a vigilancia epidemioldgica,
como por exemplo, o mapeamento georreferenciado de casos de dengue entre a
Vigilancia Epidemioldgica e a Defesa Civil.

Uma estratégia que pode ter um efeito positivo na comunidade no combate ao
vetor e delineada no apéndice Il é a utilizacdo de mensagens de alerta de alto indice de
infestacdo de mosquitos via SMS pelo servico de Defesa Civil.

Outra estratégia sugerida e que pode ser implementada sdo os programas de
rddio com o intuito de orientar a populacdo em relacdo aos sinais e sintomas da dengue,
como também aos riscos, condicionantes e vulnerabilidades da doenca.

Observou-se que os bairros de Olaria e Conselheiro Paulino s&o prioritarios para
as acdes de combate e Educacdo em Salde, principalmente nos ultimos meses do ano,
época de férias e festas natalinas, onde ha o aumento do quantitativo de pessoas
circulantes em fungdo do comércio.

Medidas emergenciais de investimento em infraestrutura e recursos humanos,
em pos-desastres, sdo primordiais na atualidade, assim como a melhoria das a¢Ges em
conjunto com a Defesa Civil e outros 6rgdos do governo para a resolucdo da situagdo
das construcBes que ficaram parcialmente destruidas, demolidas ou interditadas e que

possam se tornar focos de proliferacdo do Aedes aegypti na cidade.
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APENDICE |

TERMO DE CONSETIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
INSTITUTO DE QUIMICA
MESTRADO PROFISSIONAL EM DEFESA E SEGURANCA CIVIL

Dados de identificacao

Titulo do projeto: Dengue pés-desastre: um estudo da realidade de Nova Friburgo
Pesquisador responsavel: Alexandre Diniz Breder

Instituicdo a qual pertence o pesquisador responsavel: Universidade Federal
Fluminense — Instituto de Quimica — Mestrado Profissional em Defesa e Seguranca
Civil

Telefone de contato: (22) 99901-2531

Email: alexandre breder@yahoo.com.br

O(A) Sr.(*) esta sendo convidado a participar do projeto de pesquisa: “Dengue
pos-desastre: um estudo da realidade de Nova Friburgo”, de responsabilidade do
pesquisador Alexandre Diniz Breder.

O presente estudo tem como objetivos avaliar o perfil de trabalho da Vigilancia
em Salde frente a dengue nos anos anteriores a 2011, em 2011 e apds 2011; descrever a
série histdrica da dengue no periodo de 2005 a 2015 no Municipio de Nova Friburgo e
propor estratégias para o combate a dengue no Municipio, visando a minimizacéo de
danos a populacéo.

Sua participacdo nessa pesquisa se dard de forma a responder uma entrevista
semi-estruturada sobre a dengue poOs-desastre: um estudo da realidade de Nova
Friburgo. Este ndo lhe gerard gastos financeiros e as informacGes obtidas serdo
utilizadas somente para fins cientificos, apresentacdo em eventos e/ou publicacdo em
periddicos e/ou livros.

Os riscos decorrentes de sua participagédo estdo relacionados como o surgimento
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de lembrancas de emocdes passadas. Neste sentido, a entrevista também pode ser
interrompida, remarcada ou mesmo cancelada a qualquer momento, sem prejuizos a sua
pessoa.

Espera-se, com os resultados alcangados nesta pesquisa através da sua
participacdo, a melhoria no enfrentamento de situacdes de desastre, preparando cada vez
melhor as equipes envolvidas em ac¢des preventivas e no momento pds- desastre.

O Sr (*) receberd uma copia deste termo de consentimento no qual consta o
telefone e o endereco do pesquisador principal, podendo tirar suas duvidas sobre o
projeto e acerca de sua participacgdo, agora ou em qualquer momento.

Os participantes de pesquisa e a comunidade em geral poderdo entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Medicina/Hospital
Universitario Antonio Pedro para obter informac6es especificas sobre a aprovacao
deste projeto ou demais informacdes;

Email: ética@vm.uff.br Tel/fax: (21)2629-9189

participar como voluntario do projeto de pesquisa acima descrito.

Nome e assinatura do responsavel
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APENDICE II:

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
INSTITUTO DE QUIMICA
MESTRADO PROFISSIONAL EM DEFESA E SEGURANCA CIVIL

“Dengue pos-desastre: um estudo da realidade de Nova Friburgo”

[N (0T 0 L= TP U PR UPPOTRPPP
Data:.....cccovvveiiieie e ldade:....ccooovviiiiiiiiin SEXO..eiiiiieiieii e,
Estado Civil:........ccooiiiiiiinn, Grau de escolaridade:.........ccoovvvvinininiinenenc e,
[0 T F= o TR
T 1] o TSRO

Estado: Rio de Janeiro

Roteiro proposto para a entrevista semiestruturada com os agentes de endemias e 0

(os/as) subsecretario (os/as) de Vigilancia em Salude de Nova Friburgo.

1- Qual € o seu cargo na Vigilancia em Saude?
2- Desde que ano vocé desenvolve suas atividades?

3- A atividade que vocé desenvolve hoje é a mesma desde seu ingresso? Caso
negativo citar a que desenvolvia.

4- Vocé trabalhou no combate a dengue em 2011?
5- Como vocé considera o combate a dengue realizado em 2011?

6- Como vocé considera o combate a dengue realizado antes de 2011? E apos
201172

7- Vocé teve alguma dificuldade para realizar o seu trabalho em 2011?

8- Vocé teve alguma dificuldade para realizar o seu trabalho antes de 2011? E
apos 20112

9- Houve alguma estratégia para o combate a dengue em 20117
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10- Houve alguma estratégia para o combate a dengue antes de 2011? E apds
2011?

11- Quais as estratégias foram utilizadas no combate ao vetor em 2011?

12- Quais as estratégias foram utilizadas no combate ao vetor antes de 20117 E
apos 20112

13- Houve pontos positivos no combate a dengue em 20117 VVocé pode
mencionar?

14- Houve pontos positivos no combate a dengue antes de 20117 VVocé pode
mencionar?

15- Houve pontos positivos no combate a dengue depois de 20117 Vocé pode
mencionar?

16- Houve pontos negativos para o combate a dengue em 2011? Vocé pode
mencionar?

17- Houve pontos negativos no combate a dengue antes de 2011? VVocé pode
mencionar?

18- Houve pontos negativos no combate a dengue depois de 2011? Vocé pode
mencionar?

19- Em sua opinido hé& algo para melhorar no combate a Dengue no municipio?
Caso positivo descreva.

20- Vocé acha que o aumento de casos de dengue em 2011 tem a ver como 0
desastre ocorrido? Por qué? E apds? Por qué?
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APENDICE Il

PROPOSTA DE ALERTA CONTRA DENGUE VIA CELULAR

INTRODUCAO

A dengue é uma doenca viral que se espalha rapidamente pelo mundo. E
transmitida pelo mosquito Aedes aegypti. Sua incidéncia aumentou 30 vezes em 50
anos, atingindo novos paises, pequenas cidades e areas rurais. A estimativa é que 50
milhGes de infec¢bes por dengue ocorram anualmente (Ministério da Saude 2017).

Na regido das Américas, a doenga tem se disseminado com surtos ciclicos
ocorrendo a cada 3/5 anos. No Brasil, a transmissdo vem ocorrendo de forma
continuada desde 1986, intercalando-se com a ocorréncia de epidemias
geralmente associadas com a introducdo de novos sorotipos em A&reas
anteriormente indenes ou alteracdo do sorotipo predominante (MINISTERIO
DA SAUDE 2017).

Entendemos que a dengue ndo é s6 uma responsabilidade da area de Saude ou
Vigilancia, pois pode causar um desastre como classificado no COBRADE (Cadigo
Brasileiro de Desastres) CATEGORIA: 1.NATURAL, GRUPO: 5.BIOLOGICO,
SUBGRUPO: 1.EPIDEMIAS, TIPO: 1.DOENCAS INFECCIOSAS VIRAIS,
SUBTIPO 0, COBRADE 1.5.1.1.0. Sendo assim, sdo responsaveis também a Defesa
Civil e toda a sociedade como previsto na Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil.
Art. 5° Sdo objetivos da PNPDEC
(..

XIV - orientar as comunidades a adotar comportamentos adequados de prevencao e de
resposta em situacao de desastre e promover a autoprotecao
LEI N° 12.608, DE 10 DE ABRIL DE 2012.

JUSTIFICATTIVA

Tendo em vista 0 aumento da temperatura e o indice pluviométrico esperado
para 0s meses de janeiro, fevereiro, marco e abril de 2016 e considerando que a dengue
¢ uma doenga sazonal relacionada diretamente a esses indicadores (temperatura,
pluviosidade e lapso temporal), o alerta de dengue via celular pode trazer beneficios
para a populacdo tendo em vista a preparagdo e orientagdo da mesma acerca do

problema em tela. Assim como os indices apontados nos levantamentos realizados no
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ano corrente e que apontam a cidade de Nova Friburgo como alerta de DENGUE
(Vigilancia Ambiental de Nova Friburgo). Tendo ainda como base legal para esta acdo o
decreto n® 174 de 26 de setembro de 2011 que institui, no &mbito do Municipio de Nova
Friburgo, o ESTADO DE ALERTA E COMBATE A DENGUE, dispde sobre o

controle e prevencao (grifo nosso) da transmissdo da doenca e d& outras providéncias.

OBJETIVOS

Disparar um alerta sobre dengue no municipio de Nova Friburgo, baseado nos
dados do Climatempo, onde 0 mesmo mantém uma area especifica proliferacdo de
mosquitos, calculado de acordo com a temperatura e o volume de chuvas para o dia,

com previsdo de até 96 horas de antecedéncia.

Ferramenta primordial na disseminacéo de informaces relacionadas
a dengue, a comunicacdo compreende as estratégias de ocupacgao dos espacos
de midia comercial, estatal e alternativa (como radios comunitarias), bem
como a producdo de material de acordo com o conhecimento, a linguagem e a
realidade regionais. Essas acGes devem ser articuladas com as estratégias de
mobilizacdo, garantindo a participacdo de todos os envolvidos na elaboracédo
desses materiais. (BRASIL 2009).

2[5 e r———
LN e b
B Ve vatade Pwwnat ganot (L e
TR CLIMATEMPO'
'u-v VHSAD) DI DA PWEA MOV IRBLINGL - 2811 vifo e
% 24" pe : ) ) PEUGEQOT 2008
L . ~ e >
$15° = a s A o = X 3",39‘!‘“9&

—

' I
a(Sy de misqull | MoEa
HORAID Aoy Mh B2k B3 A&y DSh DR ATH AER O%h ™ n
Tempaistinn 17 1 "W L[ LS 12 [ 1o I % 2
ez SSW  SSW SSW SSW SSw o Sw aw o W WEW Sw w

) 4 - 4 4 a4 A 4 3 8 L] 10 "

W) 1006 1000 1009 004 1009 1010 10e w00 1oen 19 o 10

Uevkdodde (%) 00 w u n 0 9 ' o -] n

T el S
FIGURA 7: Site do Climatempo

Podendo, ainda, enviar dados sobre a prevencao a dengue, como, por exemplo,
um check list ja utilizado pela Secretaria de Saude do Estado do Rio de Janeiro nos 10

minutos contra a dengue. Como segue abaixo.
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Figura 8: check list 10 minutos contra a dengue.

PARCERIAS ENVOLVIDAS

Tendo em vista que a Defesa Civil municipal ja possui um sistema de alerta de
desastres via celular, seria possivel parceria entre a subsecretaria de Vigilancia em
Saude e a Defesa Civil para implementacdo desta acdo. Esta parceria justifica-se com
base no COBRADE pois, em caso de epidemia de DENGUE, ela se classificada como
CATEGORIA: 1.NATURAL, GRUPO: 5.BIOLOGICO, SUBGRUPO: 1.EPIDEMIAS,
TIPO: 1.DOENCAS INFECCIOSAS VIRAIS, SUBTIPO 0, COBRADE 1.5.1.1.0.
Sendo acdo também de DEFESA CIVIL e da sociedade.

Esse servico de sistema de alerta via celular (SMS) é parte do
planejamento do programa de prevencdo de catastrofes de Nova Friburgo. O
sistema de alerta SMS esta ligado a um servidor no Rio de Janeiro, a empresa
Altarede. Com isso, mesmo que falte energia em Nova Friburgo, o sistema
ndo sera desligado, garantindo total seguranca no envio das mensagens.
Diversas especificidades foram atribuidas ao servico, como por exemplo: ser
possivel aos administradores gerir o perfil dos grupos a que as mensagens se
destinam, conhecer os agentes comunitarios ou de salde que residem em
cada localidade, além de conhecer, também, as caréncias e tipos de sangue
em determinada comunidade. “Essa comunicagdo direcionada é muito
positiva e importante”. Ela nos ajudara a dirimir boatos comuns nos
momentos de crise. Além disso, € mais um servigo que ajudara na preparacao
e prevencdo contra calamidades, como foi feito com os treinamentos de
evacuagdo nas comunidades ou a implantacdo dos sistemas de sirenes.
(PMNF2012)
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Este sistema conta com o cadastramento dos numeros de celular para
recebimento das informacgdes SMS, gratuitamente, e pode enviar mensagem de alerta de
sobre eventos hidrometeoroldgicos, sobre campanhas de doacéo de sangue, localizacdo
dos pontos de apoio e muito mais. (PMNF 2012)

CONSIDERACOES FINAIS

O Ministério da Saude reforca sua estratégia de comunicagdo para o
enfrentamento da dengue. A intencdo € que os alertas sejam enviados para usuarios
cadastrados no sistema de alerta da Defesa Civil e terdo foco em informagdes sobre
como manter residéncias e locais de trabalho livres do mosquito transmissor. A
mensagem alertara sobre o risco de surto na regido onde a pessoa mora e tera como
complemento a frase “Cuide da sua casa, fale com seus vizinhos. Se vocé agir, podemos

evitar a doenga” (MINISTERIO DA SAUDE 2011).

A estratégia ja foi adotada anteriormente pelo Ministério da Saude em
campanhas da dengue e da gripe HIN1. A intencdo é que as acdes sejam anteriores a
uma eventual epidemia. Ao longo do verdo, podemos também nos basear com base no
cenario epidemioldgico, ou seja, nas notificagbes de casos suspeitos de dengue.
(MINISTERIO DA SAUDE 2011).
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APENDICE IV

PROPOSTA DE PROGRAMA DE RADIO PARA DIVULGACAO DE ACOES
CONTRA A DENGUE

INTRODUCAO

Segundo pesquisas, as caixas d’agua, galdes e tonéis, sdo os criadouros que mais
produzem Aedes aegypti. Estes reservatdrios sdo muito utilizados para armazenagem de
agua para uso doméstico em locais dotados de infraestrutura urbana precaria e, portanto,
0S mais perigosos. Apesar destes serem 0s mais perigosos, a populacdo ndo pode
descuidar da atencdo aos pequenos reservatdrios, como vasos de plantas, calhas
entupidas, garrafas, lixo a céu aberto, bandejas de ar-condicionado, poco de elevador,
entre outros. Também deve redobrar os cuidados com os reservatorios de maior porte,
pois € neles que o mosquito seguramente encontra melhores condi¢Ges para
desenvolver-se, de ovo a adulto. Em alguns bairros suburbanos do Estado do Rio de
Janeiro, estes grandes criadouros produzem quase 70% do total de mosquitos adultos
(BRASIL, 2017).

JUSTIFICATTIVA

A comunicacdo é uma ferramenta primordial na disseminacdo de informacdes
relacionadas a dengue e que pode ser realizada por meio de ocupacgdo dos espagos de
midia comercial, estatal e alternativa, como as radios comunitarias. O ideal é que estas
acOes de comunicacdo sejam articuladas com as estratégias de mobilizacdo, garantindo a

participacdo de todos os envolvidos na elaboragédo desses materiais (BRASIL, 2009).

OBJETIVOS

Realizar um programa de radio para a divulgacao das a¢des de combate a dengue

como forma de orientar a sociedade sobre este problema.
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PARCERIAS ENVOLVIDAS

Tendo em vista que a dengue € uma doencga que ndo é sé de responsabilidade do
setor de Salde, é proposto que outras secretarias participem dos programas da radio,
como a secretaria de Meio Ambiente, Defesa Civil e secretaria de Obras, assim como

outros 6rgdos publicos e privados da cidade.
MODO DE FUNCIONAMENTO

A ideia inicial € que o programa de radio fique a cargo do servico de Informacao
Educacdo e Comunicacdo da Vigilancia Ambiental (IEC) da Secretaria de Salde, e este
construa uma agenda de programas com 0S outros atores envolvidos: secretarias,

agentes publicos e particulares, liderancas comunitarias, etc.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a referida estratégia de comunicacdo, a Secretaria de Saude de Nova
Friburgo pode reforcar sua estratégia de comunicacdo. Os programas de radio podem
atingir uma comunidade em risco de surto epidémico e contribuir para o controle do

vetor.
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APENDICE V
QUADRO-RESUMO DO PERFIL DA VIGILANCIA AMBIENTAL NO
MUNICIPIO DE NOVA FRIBURGO, ANTES, NO ANO E DEPOIS DO
DESASTRE DE 2011 DA REGIAO SERRANA DO RIO DE JANEIRO.

Perfil da vigilancia

Categorias

Anterior 2011

2011
Ano do Desastre

Posterior 2011

Estratégias
utilizadas no
combate a dengue

- Acéo focada nas visitas
domiciliares aos bairros;

- Visita domiciliar:
maior que 25 imdveis/
dia;

- Ciclos de 60 em 60

dias;

- Cobertura integral da
cidade;

- Méo de obra suficiente;

-Atividades direcionadas
pelo Ministério da
Salde;

- Atividades contrarias
a0 Ministério da Saude;

-Atividades de rotina;

- Colocacéo de
armadilhas;

- Tratamento focal e
perifocal de pontos
estratégicos;

- IEC (Educacdo em
Saude) ndo funcionava;

- Usava 0 BTI;

- N&o se observa a
introducdo de estratégias
e sim de ag0es de
combate.

- Avanco neste
periodo com relacdo a
realizagdes de reunides
(porém restrita ao
servico de Vigilancia
Ambiental)

- Inicio de
planejamento, com
acOes de combate a
dengue e leptospirose
territorializadas.

- Direcionamento dos
agentes para os locais
mais afetados.

-Municipio vulneravel
a propagacao do vetor
sem cobertura integral;

-Falta de insumo;
-Falta de estrutura;

-Prejuizo para as a¢0es
de campo, pois 0
agente quimico
(hipoclorito) utilizado
era de baixa eficécia;

-Retrabalho,
sobrecarregando a
equipe.

- Avanco no servigo de
combate a dengue com a
implementacdo da satde
do trabalhador;

- Estratégias
preconizadas pelo
Ministério da Saude
desde 2009, que na sua
maioria é efetivada de
forma parcial ou néo
efetivada;

- A Educacdo em Salde
como forma de combate
e sensibilizacdo ganhou
papel de destaque no
combate ao Aedes

aegypti;

- Realizacdo de
atividades educativas nas
escolas, comunidade e
indUstrias;

-Escassez de méo de
obra para o combate ao
vetor;

- Falta da preparacédo da
comunidade para lidar
com as atividades de
combate a dengue:
autoprotecdo, meta, esta,
elencada na lei
12608/2012 como
primordial para
prevencao de desastre.
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Dificuldades para
realizacgéo do
trabalho

- Desorganizagéo do
Servico;

- Sobrecarga de trabalho
da equipe;

- Estratégias sem
compatibilidade com as
demandas;

- Materiais obsoletos;

- Sem recurso, como
veiculo;

- Comprometimento do
trabalho de campo
devido a exaustao fisica
dos agentes;

- Inexisténcia de
zoneamento para a
atividade do ACE;

- Comprometimento do
gerenciamento e
planejamento das
estratégias.

- Profissionais foram
afetados diretamente
pelo desastre;

- Falta de material e
equipamentos;

- Falta de coordenacéo
e planejamento das
acoes;

- Direcionamento dos
agentes de combate a
endemias para outras
funcoes;

- Falta de preparo no
momento do desastre,
0 que atrapalhou o
combate ao vetor;

- Questdo emocional
como complicador
para o
desenvolvimento das
acoes.

-Os recursos humanos
80 uma problematica
para a efetivagéo das
acOes de combate a
dengue;

- Falta de equipamentos
como veiculos, botas e
insumos;

- A relacdo da populacéo
com 0s agentes de
combate a endemias,
talvez por representarem
0 poder publico;

- Estrutura
comprometida dificultou
0 combate ao Aedes
aegypti na cidade.

Pontos negativos

- Atividades inadequadas
para o combate ao vetor;

- Utilizacdo de pesticidas
sem preocupagdo com as
guestdes ambientais e
com a saude do
trabalhado;

- AcOes de educacdo em
sal(ide ndo eram
valorizadas;

-Inexisténcia de estrutura
como ponto de apoio em
campo;

-Cobrangas excessivas e
contrarias a salubridade
e conforto do ambiente
de trabalho;

- Interferéncia na carga
emocional;

- Relagédo hostil da

- O desastre
dificultou ainda mais
o0 trabalho dos
agentes;

- Falta de apoio para
as acOes de campo;

- Falta de insumo;

- Falta de
planejamento;

- Trabalho sobre
pressao;

- Interferéncia na
produtividade da
equipe pelo aumento
da carga emocional.

- Falta de estratégia e
planejamento;

- Estratégias obsoletas
no desenvolvimento das
acOes de combate;

-Falta de investimento
no setor de Vigilancia
em Saude Ambiental
evidenciado pelo baixo
namero de agentes;

-Area rural muito
extensa, com estradas
sem infraestrutura
adequada, 0 que
influencia diretamente
nas acoes;

- Falta de veiculo para
acOes de campo em areas
rurais e com pouca
infraestrutura.
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comunidade para com 0s
agentes;

- Descumprimento de
algumas normas
trabalhistas como a de
fornecimento de
Equipamento de
Protecdo Individual;

-Estrutura precaéria.

Pontos positivos

- Quantitativo suficiente
de pessoal para a¢bes de
campo;

- Néo faltava insumo
antes de 2011 (com
excecdo do periodo de
2008 a 2011);

- Equipes estruturadas;
- Estatisticas: antes de

2011 os casos de dengue
eram bem menores.

- Participacdo da
comunidade;

- Empenho dos
agentes de endemias;

- Percepcdo de risco da
comunidade.

- Liberdade de acdo (por
conta da nova
coordenacdo);

- Diélogo préximo com
0s agentes;

- Cobranca do Estado
para implementagdo das
acOes voltadas para a
educacdo em saude;

- Estruturacéo das
atividades educacionais
(IEC);

- Unido do grupo;

- Reconhecimento do
trabalho de combate a
endemias por alguns
setores;

- Maior proximidade
com a Defesa Civil.

Avaliacéo dos
Agentes

- O servigo era, na
maioria das vezes,
relativamente bom por
conta do quantitativo de
pessoal, que era
suficiente;

- Outros ja consideram
medianos antes e depois
do desastre de 2011, e
até ruim, dada a
caracteristica obsoleta
das acdes para a epoca;

- AcOes baseadas apenas
nas rotinas e protocolos
preconizados pelo ente
federal;

- Foi realizado o
necessario para o
combate a dengue
neste periodo;

- Utilizacdo do
trabalho de rotina
para uma situacédo de
desastre;

- Relatos de servico
ruim ou precario
pela falta de
preparacao;

- A questdo do combate
a dengue piorou, devido
ao desastre;

- Diminuigdo do nimero
de funcionarios;

- Manutenc¢do de um
trabalho obsoleto e que
ndo corresponde as
demandas.
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- Né&o se tinha um
direcionamento das
acOes em nivel de
realidade local.

- Sobrecarga
emocional relatada
como fator de
interferéncia direta
nas acdes de
vigilancia ao Aedes
aegypti no momento
do desastre.




